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WSTEP

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie realizujagc w Matopolsce zadania z zakresu
polityki spotecznej inicjuje, koordynuje i upowszechnia informacje o dziataniach narzecz réznych
grup 0sob, potencjalnie zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Jedna z takich grup sa osoby osadzone w zaktadach karnych. Wielu skazanych boryka sie bowiem
z trudng sytuacja bytowa, czy to z powodu deficytéw zdrowotnych, czy braku odpowiedniego
wyksztatcenia, czy tez nieumiejetnosci funkcjonowania w zyciu spotecznym. Osoby takie,
w obliczu powrotu na wolnos¢, nie otrzymawszy stosownej pomocy, szczegdlnie po dtugim
okresie izolacji wieziennej, moga miec trudnosci z przystosowaniem sie do panujacych aktualnie
warunkéw spoteczno-gospodarczych i oczekiwan jakie stawia przed nimi obecna rzeczywistosc.

Dlatego tez wtasciwie sprofilowana i kompleksowa pomoc osobom skazanym, zwalnianym
z zaktaddw karnych iich rodzinom, stanowi niezmiernie wazng role w systemie polityki spotecz-
nej, w kontekscie bezpieczenstwa spotecznego. Przyczyni¢ sie moze bowiem do zapobiezenia
ponownemu wejsciu w konflikt z prawem.

Oddajac w Panstwa rece niniejsza publikacje, wychodzimy naprzeciw zapotrzebowaniu na
zebranie w jednym wydawnictwie informacji na temat dostepnych form pomocy postpenitencjar-
nej, rozproszonych czesto wsrdd roznych instytucji i organizacji. Przygotowane wydawnictwo
stanowi zbior artykutow, ktorych celem byto w sposdb petny i wyczerpujacy zaprezentowanie
wachlarza potencjalnych i rzeczywistych, przez co faktycznie dostepnych form pomocy na jakie
moga liczy¢ osoby zwalnianie z zaktaddw karnych. Do wspdtpracy w przygotowaniu niniejszej
publikacji zaprosilismy praktykdéw, ktorzy na co dzien, czy to poprzez dziatalnos¢ zawodowa, czy

tez naukowa pracuja z osobami przebywajacymi w jednostkach penitencjarnych.

Wydawnictwo skierowane jest do oséb skazanych, opuszczajacych zaktady karne i ich rodzin, jak
rowniez do pracownikéw tworzacych system pomocy postpenitencjarnej, zatrudnionych m.in.
w Osrodkach Pomocy Spotecznej, Osrodkach Interwencji Kryzysowej, Powiatowych Centrach
Pomocy Rodzinie oraz pracownikow Stuzby Wieziennej, czy kuratoréw sadowych, a takze innych
0s6b pracujacych na rzecz skazanych, opuszczajgcych zaktady karne iich rodzin.

Poza przegladem zréoznicowanych form pomocy finansowej, czy w zakresie aktywizacji zawodo-
wej, na szczegdlng uwage zastuguje wptyw, jaki na sukces procesu readaptacji spotecznej oséb
skazanych maja dobre relacje rodzinne i wtasciwe umiejetnosci komunikacyjne. Doceniajac zna-
czenie tego obszaru tematycznego w niniejszej publikacji znalazto sie réwniez miejsce na artykut
odnoszacy sie wiasnie do tych zagadnien.

Oddajac w Panstwa rece niniejsze wydawnictwo mamy nadzieje, ze odnajdziecie w nim tresci
warte zapamietania i wykorzystania.
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POMOC OSOBOM OSADZONYM,
ZWALNIANYM Z JEDNOSTEK
PENITENCJARNYCH,
SWIADCZONA PRZEZ

SLUZBE WIEZIENNA

mjr Grzegorz Futyma
Okregowy Inspektorat Stuzby Wieziennej w Krakowie

Absolwent Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach wydziatu Pedagogiki
i Psychologii, wieloletni wychowawca dziatu penitencjarnego Aresztu Sledczego

w Krakowie oraz Aresztu Sledczego w Krakowie-Podgdrzu, aktualnie specjalista

ds. penitencjarnych Okregowego Inspektoratu Stuzby Wieziennej w Krakowie.

1. Przygotowanie osadzonych do opuszczenia jednostki
penitencjarnej i procedury zwigzane ze zwolnieniem

Pomoc postpenitencjarna, czyli pomoc dotyczaca okresu po odbyciu kary pozbawienia
wolnosci - rozpoczyna sie juz na poczatku pobytu osadzonego w izolacji penitencjarnej.
Woéwczas funkcjonariusze dziatu penitencjarnego dokonuja diagnozy potrzeb i deficytow wieznia
rozpoczynajacego odbywanie kary pozbawienia wolnosci, ktéra pozwoli na opracowanie zindywi-
dualizowanych oddziatywan zaradczych. Ich oczekiwanym skutkiem jest spoteczna reintegracja
0soby, majacej za soba pobyt w zaktadzie karnym. Zeby taka reintegracja mogta nastapic¢, nalezy
z jednej strony skutecznie przeprowadzi¢ oddziatywania ksztattujgce prospoteczne postawy
skazanego, a z drugiej strony wtasciwie przygotowac go do realidw zycia spotecznego, udzielajac
odpowiedniego wsparcia.

Nalezy uswiadomic sobie, ze dla czesci 0séb opuszczajacych jednostki penitencjarne powrot do
spoteczenstwa niesie ze soba tak wiele problemdw i niewiadomych, Ze staje sie wiele trudniejszy,
niz sam pobyt w wiezieniu. Niejednokrotnie zwalniani wracajg do zgota innej rzeczywistosci, niz
ta zapamietana sprzed pobytu w izolacji penitencjarnej. Ma to zwiazek z dynamicznie zmieniajaca
sie rzeczywistoscig spoteczna, ksztattowaniem sie nowych stylow zycia, form komunikacji oraz
rozwojem nowoczesnych technologii. Na te globalne zjawiska spoteczne naktadaja sie zmiany
w sytuacji osobistej i rodzinnej bytego wieznia, ktorych finalnym efektem staje sie poczucie wyob-
cowania, bezradnosci i marginalizacji.

Idea pomocy postpenitencjarnej jawi sie zatem jako roztozony w czasie proces gruntownego
przygotowania osadzonego do zetkniecia sie z okreslong rzeczywistoscig spoteczng oraz wypo-
sazenia go w umiejetnosci poruszania sie w tej rzeczywistosci w sposéb nie naruszajacy obowia-
zujacego porzadku prawnego.

Pomoc postpenitencjarna w tym rozumieniu realizowana jest w trakcie pobytu osadzonego
w izolacji penitencjarne;.

Gtéwnym ,panaceum” na udang readaptacje w warunkach izolacji jest rozpoznanie i ustalenie
przyczyn, jakie doprowadzity osadzonego do konfliktu z prawem i podjecie stosownych dziatan -
korygujacych postawy i wyrownujacych deficyty skazanych.

Stuzg temu realizowane w jednostkach penitencjarnych:

B programy resocjalizacji sprzyjajace przygotowaniu do readaptacji spotecznej skierowane
do grup skazanych, wyodrebnionych ze wzgledu na wspdlne potrzeby,

realizowane oddziatywania terapeutyczne,
system ksztatcenia zawodowego i nauczania skazanych,
aktywizacja przez rozne formy zatrudnienia,

relacje z bliskimi (rodzing)

kontakty z instytucjami zewnetrznymi, wspierajacymi readaptacje skazanych (np. zwiazki
wyznaniowe).



Zmiana postaw osadzonych przynosi pozytywne efekty nie tylko samym osadzonym, ale réwniez
ich rodzinom i srodowisku, do ktérego wracajg po odbyciu kary pozbawienia wolnosci. Nie
mozemy zapominac jednoczesnie, ze w realizacje zadan zwigzanych ze wsparciem readapta-
cyjnym w prewencji wykluczenia zaangazowane sa rowniez inne podmioty: kuratorzy sadowi,
urzedy pracy, osrodki pomocy spotecznej i inne jednostki samorzadowe, instytucje i organizacje
pozarzadowe.

2. Dziatania podejmowane przed zwolnieniem skazanego
z zaktadu karnego

Okres do 6 miesiecy przed przewidywanym warunkowym zwolnieniem lub przed wykonaniem
kary stanowi, w miare potrzeby, czas niezbedny na przygotowanie skazanego do zycia po zwolnie-
niu, zwtaszcza dla nawigzania kontaktu z kuratorem sadowym lub stowarzyszeniami, fundacjami,
organizacjami oraz instytucjami, ktorych celem jest pomoc w spotecznej readaptacji skazanych,
atakze z kosciotami i zwiazkami wyznaniowymi oraz osobami godnymi zaufania. Okres ten ustala,
za zgoda skazanego, komisja penitencjarna. Moze go rowniez wyznaczy¢ sad penitencjarny
w postanowieniu o udzieleniu lub odmowie warunkowego zwolnienia, jezeli uznato za niezbedne
(art. 164 § 1i 2 Kodeksu karnego wykonawczego).

W tym czasie skazany powinien, w miare mozliwosci, odbywac kare we wtasciwym zaktadzie
karnym potozonym najblizej przysztego miejsca statego pobytu. Mozna mu takze zezwoli¢
na opuszczenie zaktadu karnego, tacznie na czas do 14 dni, na przyktad w celu podejmowania
staran o uzyskanie po zwolnieniu odpowiednich mozliwosci zamieszkania i pracy (art. 165§ 1i 2
Kodeksu karnego wykonawczego). Na opuszczenie zaktadu mozna zezwolic¢ skazanemu, ktérego
postawa w czasie odbywania kary uzasadnia przypuszczenie, ze poza zaktadem karnym bedzie
przestrzegat porzadku prawnego. Zezwolenia udziela dyrektor zaktadu karnego. Jezeli skazany
nie posiada dokumentu tozsamosci, administracja zaktadu karnego podejmuje czynnosci nie-
zbedne do otrzymania przez niego takiego dokumentu. Skazany ma obowigzek wspodtdziatania
w tym zakresie.

Skazany opuszczajgcy zaktad karny na prawo ubiegac sie o pomoc materialna.

Zwalnianemu z zaktadu karnego lub aresztu sledczego, ktéry nie dysponuje wystarczajacymi
srodkami wtasnymi i nie ma zapewnionych na wolnosci dostatecznych srodkéw utrzymania,
dyrektor zaktadu karnego moze udzieli¢ pomocy pienieznej w chwili zwolnienia w wysokosci
do 1/3 przecietnego miesiecznego wynagrodzenia pracownikéw lub jej odpowiedni ekwiwa-
lent (art.166 § 3 Kodeksu karnego wykonawczego).

3. Fundusz Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy
Postpenitencjarnej - Fundusz Sprawiedliwosci

W celu realizacji zadarh w ramach pomocy postpenitencjarnej utworzono Fundusz Pomocy
Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej - Fundusz Sprawiedliwosci. Zasady korzy-
stania z Funduszu zawiera rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 13 wrzesnia 2017 r.,
w sprawie Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej - Funduszu Spra-
wiedliwosci. Srodki Funduszu przeznacza sie na udzielanie pomocy osobom pokrzywdzonym
przestepstwem, swiadkom oraz osobom im najblizszym, a takze osobom pozbawionym wolnosci,
zwalnianym z zaktadow karnych i aresztéw sledczych oraz cztonkom ich rodzin. Pomocy udziela
sie na wniosek lub z urzedu. Z wnioskiem o udzielenie pomocy moga wystapic¢ osadzeni, proku-
rator, obronca, petnomocnik albo przedstawiciel skazanego. Whniosek wymaga stosownego uza-
sadnienia trudnej sytuacji zyciowej. Osoby zwolnione z zaktadow karnych lub aresztéw Sledczych
przedstawiajg takze dokument zwolnienia. Osoby pozbawione wolnosci, przed zwolnieniem
z zaktadow karnychiaresztéw $ledczych sktadaja wniosek do wtasciwego dyrektora jednostki.
Zwalniani z zaktadoéw karnych i ich rodziny, pokrzywdzeni przestepstwem i ich rodziny oraz
rodziny oséb pozbawionych wolnosci - do zawodowego kuratora sagdowego.

Whiosek powinien zawierac¢ uzasadnienie wskazujace, jakiej pomocy oczekuje osoba go skta-
dajaca. Nalezy takze zataczy¢ dokumenty potwierdzajace okolicznosci w nim wskazane. Osoby
zwolnione z zaktadu karnego powinny przedstawic takze dokument zwolnienia. Jezeli wniosek
nie spetnia tych warunkoéw, w szczegdlnosci jezeli nie jest wystarczajaco uzasadniony, wniosko-
dawca moze zosta¢ wezwany do jego uzupetnienia. Do czasu uzupetnienia wniosku nie bedzie
rozpatrywany.

Zgodnie z § 39. ust. 1. Rozporzadzenia wystepujgc o pomoc postpenitencjarng skazany

moze ubiegac sie przede wszystkim o:

1. pokrywanie kosztow czasowego zakwaterowania lub udzielanie schronienia w osrodku dla
bezdomnych;

2. okresowa doptate do biezacych zobowigzan czynszowych i optat za energie cieplng, energie
elektryczna, gaz, wode, opat, odbidr nieczystosci statych i ptynnych za lokal mieszkalny lub
dom jednorodzinny, do ktdrego osoba uprawniona posiada tytut prawny, proporcjonalnie do
liczby 0sob stale zamieszkujacych w tym lokalu lub domu;

3.organizowanie i finansowanie poradnictwa prawnego, promocji zatrudnienia i aktywizacji
zawodowej;

4. organizowanie i finansowanie szkoler i kurséw podnoszacych kwalifikacje zawodowe oraz
pokrywanie kosztéw egzamindw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe;



5.organizowanie i finansowanie programow podnoszacych kompetencje spoteczne, majacych
na celu przeciwdziatanie czynnikom kryminogennym, a zwtaszcza agresji i przemocy, w tym
przemocy w rodzinie, oraz problemom uzaleznien;

6.zakup materiatéw, narzedzi, wyposazenia oraz urzadzen niezbednych do realizacji
programow, o ktorych mowa w pkt 5, oraz szkolen i kurséw podnoszacych kwalifikacje
zawodowe, a takze wykonywania pracy nieodptatnej;

7. pokrywanie kosztéw zwigzanych ze specjalistycznym leczeniem lub rehabilitacja lecznicza
oraz uzyskiwaniem orzeczen o niepetnosprawnosci, stopniu niepetnosprawnosci lub
niezdolnosci do pracy;

8.pokrywanie kosztow transportu specjalnego, zgodnie ze wskazaniami lekarskimi, lub
przejazdéw do miejsca pobytu, nauki, terapii, pracy, zwtaszcza wykonywanej nieodptatnie;

9. pokrywanie kosztow zwigzanych z uzyskaniem dowodu osobistego oraz innych dokumentow
niezbednych do uzyskania pomocy;

10. pokrywanie kosztéw badan specjalistycznych wymaganych przy kwalifikowaniu do udziatu
w programach, o ktorych mowa w pkt 5, szkoleniach i kursach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe oraz pracy wykonywanej nieodptatnie;

11. pokrywanie kosztéw grupowego ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw
0s6b zakwalifikowanych do udziatu w szkoleniach i kursach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe, programach, o ktérych mowa w pkt 5, oraz pracy wykonywanej nieodptatnie;

12. promowanie i wspieranie inicjatyw i przedsiewzie¢ stuzacych skutecznej readaptacji
skazanych,dziatanocharakterze edukacyjnymiinformacyjnym,organizowanieiprowadzenie
szkolen, organizowanie i zlecanie badarn naukowych dotyczacych sytuacji osob skazanych;

13. pokrywanie kosztow zwiagzanych z organizacja i udzielaniem pomocy rzeczowej w formie:
a) zywnosci lub bondw zywnosciowych,
b) odziezy, bielizny, obuwia, srodkow czystosci i higieny osobiste] lub bondw towarowych,
c) biletéw komunikacji publicznej,
d) lekow, Srodkow opatrunkowych i sanitarnych,

e) wyrobow medycznych, w tym protez, przedmiotow ortopedycznych i Srodkow
pomocniczych,

f) pomocy naukowych, dydaktycznych, ksigzek i materiatéw biurowych,

g) niezbednych przedmiotéw wyposazenia domowego lub innych przedmiotow uzytku
osobistego utatwiajgcych funkcjonowanie spoteczne w miejscu zamieszkania lub
pobytu, zwtaszcza 0séb niepetnosprawnych,

h) materiatow, narzedzi i wyposazenia niezbednego do uczestnictwa w szkoleniu
zawodowym, wykonywania wyuczonego zawodu albo prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej na wtasny rachunek;

14. udzielanie Swiadczen pienieznych na cel wskazany przez organ lub podmiot udzielajacy
pomocy.

Pomocy ze srodkow Funduszu Sprawiedliwosci udziela sie osobom objetym okresem przygoto-
wania do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, o ktérym mowa w art. 164 ustawy, odpowiednio
do zdiagnozowanych potrzeb zwigzanych z przygotowaniem do readaptacji spotecznej skaza-
nego.

Forme pomocy, czas trwania swiadczenia oraz warunki jej stosowania na rzecz skazanego ustala
sie w programie wolnosciowym realizowanym w okresie, o ktorym mowa w art. 164 kodeksu
karnego wykonawczego. Ustalone $Swiadczenia moga by¢ stosowane na rzecz uprawnionego
skazanego w formie indywidualnej lub grupowej.

Pomoc, o ktérej mowaw § 39 ust. 1 pkt 3-6i 9, moze by¢ udzielana osobom nieobjetym okresem
przygotowania do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, o ktorym mowa w art. 164 ustawy.

Osobom zwalnianym z zaktadow karnych i aresztow sledczych, a takze ich rodzinom pomocy
z Funduszu udziela sie na czas niezbedny, do czasu otrzymania pomocy na podstawie ustawy
zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, nie dtuzej jednak niz przez 3 miesiagce od dnia zwol-
nienia, chyba ze koniecznos¢ przedtuzenia tego okresu do 6 miesiecy wynika ze szczegdlnych
okolicznosci, takich jak choroba lub czasowa niezdolnos¢ do pracy. Podobny tryb zostat okreslony
w stosunku do pomocy rodzinom osob pozbawionych wolnosci - na okres nie dtuzszy niz przez 3
miesigce (wyjatkowo do 6 miesiecy) od dnia osadzenia cztonka rodziny w zaktadzie karnym lub
areszcie Sledczym (§ 41 ust. 2 3 rozporzadzenia).

Szerszych informacji zwiagzanych z pomoca postpenitencjarna realizowana na rzecz oséb osa-
dzonych w jednostkach penitencjarnych mozna uzyskac u wychowawcy ds. pomocy postpeni-
tencjarnej w areszcie sledczym/zaktadzie karnym.
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ROZDZIAL 2

WIEZIENIE | CO DALEJ...

Krzysztof Jasinski
Zastepca Kuratora Okregowego Sad Okregowy w Nowym Sgczu
Centrum Pomocy Postpenitencjarnej w Nowym Saczu

Zastepca Kuratora Okregowego w Nowym Saczu, cztonek Stowarzyszenia Sursum
Corda w Nowym Saczu, cztonek Polskiego Towarzystwa Penitencjarnego, cztonek
Zarzadu Krakowskiego Stowarzyszenia Kuratorow Sadowych. Wspéttworca

i jeden z koordynatoréw Centrum Pomocy Postpenitencjarnej w Nowym Saczu,
pomystodawca, wspottworca portalu pomocy postpenitencjarnej www.codalej.info.
Posiada wieloletnie doswiadczenia w pracy resocjalizacyjnej, w stuzbie kuratorskiej
i z osadzonymi przygotowywanymi do zwolnienia z zaktadu karnego. Autor

publikacji poswieconych pomocy postpenitencjarnej i readaptacji spoteczne;j.

System sprawiedliwosci w Polsce, oprécz $cigania sprawcdw, samego orzecznictwa i wykonania
orzeczen sadowych, dostrzega potrzeby osob pokrzywdzonych przestepstwemi poszkodowa-
nych, ale przewiduje réwniez wsparcie w pierwszym okresie wolnosciowym dla oséb opuszczaja-
cych zaktady karne, areszty $ledcze i ich bliskich.

1. Jeszcze w izolacji

Pomoc bytym osadzonymi i ich rodzinom jest zatem bardzo wazna sktadowa systemu przeciw-
dziatania przestepczosci i polityki spotecznej, ale jest réwniez wazna dla adresatow tej pomocy.
Rzadko bywa tak, ze izolacja penitencjarna pozostaje bez wptywu na sytuacje bytowa skazanego
oraz jego rodziny. Pobyt w zaktadzie karnym, cho¢ nie jest na ogét dobrowolny, nie musi by¢
czasem catkowicie zmarnowanym. Obecne realia prawno-penitencjarne, sprzyjaja osadzonym,
ktorzy w trakcie odbywania kary chca pracowac, doksztatcac sie, realizowac zajecia terapeu-
tyczne czy profilaktyczne, spotykac ze specjalistami mogacymi pomodc badz doradzi¢. Czesto,
jest to tylko kwestia checi i odpowiedniej motywacji samego osadzonego. W zaktadach karnych,
osadzeni majg mozliwo$¢ odbywania kary w systemie programowanego oddziatywania, co
zaréwno ich samych, jak i kadre penitencjarng, obliguje do wspétpracy w zakresie skutecz-
nej readaptacji. Paradoksalnie, przygotowanie do zwolnienia z zaktadu karnego zaczyna sie
w chwili, kiedy za skazanym po raz pierwszy zamyka sie brama wiezienna. Warto wiec ten
czas wykorzystac w sposob najbardziej efektywny. Wspdtpraca z administracja zaktadu, kura-
torem ,penitencjarnym’, czy przedstawicielami organizacji pozarzadowych jest dobrowolna,
ale konieczna, aby osadzony wynidst z pobytu w izolacji korzysci dla siebie”. Dobra wspotpraca
z administracja zaktadu i praca nad samym soba, nie pozostaja rowniez bez znaczenia dla poten-
cjalnego uzyskania warunkowego przedterminowego zwolnienia, czy innych ulg. Doswiadczenie
zawodowe autora podpowiada, ze osoby pracujace intensywnie nad wtasng zmiang w trakcie
odbywania kary, czesciej uzyskuja pewne przywileje, niz osoby odbywajace kare w sposéb
bierny.

2. Pomoc osadzonym, zwalnianym i ich bliskim a przepisy prawa

Pierwsza i podstawowa wiedza, jaka powinien posigsc osadzony, koriczacy odbywanie kary pozba-
wienia wolnosci jest gars¢ informacji o Funduszu Sprawiedliwosci (Dawniej Fundusz Pomocy
Pokrzywdzonym i Pomocy Postpenitencjarnej). Jest to fundusz celowy, ktérego dysponentem
jest Ministerstwo Sprawiedliwosci, ktére to z kolei moze w ramach tych srodkéw powierzyc
zadania na rzecz pomocy bytym wiezniom i ich bliskim np. organizacjom pozarzadowym - funda-
cjom i stowarzyszeniom. Z tych samych srodkéw korzystajg zespoty kuratorskie. Szczegétowo
dziatalnos¢ Funduszu reguluje Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 wrzesnia

2017r.(Dz.U.2017 poz. 1760).

W przepisach prawa, w chwili obecnej nie funkcjonuje pojecie ,kurator penitencjarny”. Na potrzeby artykutu, nazywamy
w ten sposéb kuratoréw, ktérzy realizuja swoje zadania na terenie jednostek penitencjarnych, wspétpracujac z kadra
zaktadu i samym osadzonym, celem utatwienia mu powrotu do spoteczenstwa po zwolnieniu;
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W mysl przepiséw rozporzadzenia, pomocy osobom pozbawionym wolnosci, zwalnianym
z zaktadow karnych i aresztow $ledczych oraz osobom im najblizszym udziela sie w szczegdl-
nosci przez:

m pokrywanie kosztow czasowego zakwaterowania lub udzielanie schronieniaw osrodku dla
bezdomnych; okresowa doptate do biezacych zobowigzan czynszowych i optat za energie
cieplna, energie elektryczna, gaz, wode, opat, odbidr nieczystosci statych i ptynnych za
lokal do ktérego osoba uprawniona posiada tytut prawny; organizowanie i finansowanie
poradnictwa prawnego, promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej;

m organizowanie i finansowanie szkolen i kursow podnoszacych kwalifikacje zawodowe oraz
pokrywanie kosztow egzamindw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe;

organizowanie i finansowanie programoéw podnoszacych kompetencje spoteczne;

zakup materiatow, narzedzi, wyposazenia oraz urzadzen niezbednych do realizacji
programéw, o ktérych wczesniej mowa; pokrywanie kosztéw zwigzanych ze
specjalistycznym leczeniem lub rehabilitacja lecznicza oraz uzyskiwaniem orzeczen
o niepetnosprawnosci, stopniu niepetnosprawnosci lub niezdolnosci do pracy;

m pokrywanie kosztow transportu specjalnego, zgodnie ze wskazaniami lekarskimi, lub
przejazdéw do miejsca pobytu, nauki, terapii, pracy;

m pokrywanie kosztéw zwigzanych z uzyskaniem dowodu osobistego oraz innych
dokumentéw niezbednych do uzyskania pomocy;

m pokrywanie kosztow badan specjalistycznych wymaganych przy kwalifikowaniu do udziatu
w programach, szkoleniach i kursach podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

m pokrywanie kosztow grupowego ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow
0sob zakwalifikowanych do udziatu w szkoleniach i kursach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe, programach;

m pokrywanie kosztéw zwigzanych z organizacja i udzielaniem pomocy rzeczowej w formie:
zywnosci lub bondw zywnosciowych, odziezy, bielizny, obuwia, Srodkow czystoscii higieny
osobistej lub bondw towarowych, biletéw komunikacji publicznej, lekow, $rodkéw
opatrunkowych i sanitarnych, wyrobow medycznych, w tym protez, przedmiotéw
ortopedycznych, pomocy naukowych, dydaktycznych, ksigzek i materiatéw biurowych,
niezbednych przedmiotow wyposazenia domowego lub innych przedmiotéw uzytku
osobistego utatwiajacych funkcjonowanie spoteczne w miejscu zamieszkania lub pobytu,
zwtaszcza oséb niepetnosprawnych, materiatéw, narzedzi i wyposazenia niezbednego
do uczestnictwa w szkoleniu zawodowym, wykonywania wyuczonego zawodu albo
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na wtasny rachunek; udzielanie swiadczen
pienieznych na cel wskazany przez organ lub podmiot udzielajacy pomocy.:

Nalezy jednak pamieta¢ o tym, ze jest to wachlarz mozliwosci wydatkowania $rodkow
z Funduszu, a nie oferta konkretnej organizacji. W praktyce, nie ma chyba w Polsce organiza-
cji, ktéra oferowataby jednoczesnie kazdy z powyzszych rodzajéw wsparcia. Nie nalezy zatem
spodziewac sie, ze taka wtasnie kompleksowa pomoc otrzymamy od kuratora zawodowego albo

2§ 39. 1 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 wrzesnia 2017 r. w sprawie Funduszu Pomocy
Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej - Funduszu Sprawiedliwosci;

w punkcie konsultacyjnym dla bytych wiezniéw. Podobnie, nie nalezy tez w sposéb dostowny
interpretowac art. 166 § 3 kkw, ktory mowi, ze w chwili zwolnienia skazanemu mozna udzieli¢
zapomogi w wysokosci do 1/3 przecietnego miesiecznego wynagrodzenia:. Jest to przepis regu-
lujacy maksymalna wartos$¢ zapomogi, ktéra prawie nigdy nie wystepuje w praktyce.

Nalezy réwniez wiedzie¢, ze okres w ktérym udziela sie pomocy postpenitencjarnej, to zasadni-
czo nie dtuzej niz 3 miesigce od dnia zwolnienia.

W szczegdlnych okolicznosciach, takich jak choroba lub czasowa niezdolnos¢ do pracy, kurator
bedzie mogt przyznac zapomoge do 6 miesiecy od zwolnienia:. Warto tez pamietac, ze identyczne
ramy czasowe dotycza pomocy udzielanej w organizacjach pozarzadowych - Fundacjach i Stowa-
rzyszeniach.

Skazani powinni rowniez pamietac, ze z zapomogi z Funduszu moga na analogicznych zasadach,
korzystac osoby im najblizsze (rodzina, matzonka/matzonek, partner/partnerka wspélnie z nim
zamieszkujacy) - rowniez w okresie 3 (oraz wyjatkowo 6) miesiecy po zwolnieniu ale co wazne,
réowniez w okresie do 3 (i wyjatkowo 6) miesiecy od osadzenia skazanego w zaktadzie karnymes.
Nie wszyscy osadzeni o tym wiedza, a przeciez w pierwszym okresie izolacji penitencjarnej, ich
bliscy rowniez moga borykac sie z trudnosciami zwigzanymi z pogorszeniem sytuacji materialnej.
Zwtaszcza, kiedy osoba osadzona pracowata i utrzymywata rodzine. Jedyng grupa osadzonych,
ktérzy nie moga korzystac¢ z Funduszu, sg skazani na zastepcza kare pozbawienia wolnosci za
nieuiszczona grzywne.

Trzebatez pamietac, ze osoby nieobjete tzw. przygotowaniem do zwolnienia z zaktadu karnego
o ktérym mowa w art. 164 § 1 kkw moga korzystac z ograniczonego wachlarza pomocy, a wiec
tylko z: finansowania poradnictwa prawnego czy doradztwa zawodowego; finansowania szkolen
i kurséw podnoszacych kwalifikacje; finansowania programow podnoszacych kompetencje spo-
teczne, szkoler i kurséw podnoszacych kwalifikacje zawodowe; oraz pokrywania kosztow zwia-
zanych z uzyskaniem dowodu osobistego czy innych dokumentéw niezbednych do uzyskania
pomocy. Aby skorzystac np. z pomocy mieszkaniowej po zwolnieniu, dofinansowania do leczenia
czy np.transportu specjalnego lub innych niewymienionych w tym akapicie form pomocy, skazany
musi by¢ uprzednio objety dziataniami o ktorych mowa w art. 164 § 1 kkw. Wynika to wprost
7 przepisdw Rozporzadzenias,

Rzecz jasna, zupetnie innymi prawidtami, przepisami i ograniczeniami formalnymi zwigzani
sg pracownicy socjalni z Osrodkéw Pomocy Spotecznej. Oni udzielajg wsparcia niezaleznie od
pomocy swiadczonej ze srodkéw Funduszu Sprawiedliwosci. Jedna z wazniejszych roznic w tym
przypadku, to kryterium dochodowe osoby ubiegajacej sie o pomoc. Wiecej o zasadach i miegj-
scach $wiadczenia pomocy spotecznej mozna znalez¢ na stronie www.empatia.mpips.gov.pl

3 art. 166 § 3 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy, Dz.U. 1997 Nr 90 poz. 557;

4 § 41. 2. Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 wrzesnia 2017 r. w sprawie Funduszu Pomocy
Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej - Funduszu Sprawiedliwosci;

> Tamze §41.3;

6 Tamze §41.5,8§42.7;
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lub w najblizszym Osrodku Pomocy Spotecznej. Warto réwniez o spotkanie z pracownikiem
socjalnym zapyta¢ wychowawce lub kuratora. Pracownicy socjalni sg waznym ogniwem systemu
readaptacji. W wielu przypadkach odwiedzaja osadzonych w zaktadach karnych/aresztach sled-
czychijeszcze w trackie odbywania kary, udzielaja bezptatnych porad. W niektérych krajach - jak
np. Stowacja - pracownicy socjalni sg zatrudnieni w samych jednostkach penitencjarnych. Jest to
w ocenie autora rozwigzanie modelowe.

3. Pomoc osadzonym, zwalnianym i ich bliskim w praktyce

W praktyce, osoba zwalniana z zaktadu karnego, czy aresztu sledczego musi wykazac sie
cierpliwoscia i determinacja. Nie znaczy to, ze nie warto szukac¢ pomocy i o nig prosi¢. Wrecz
przeciwnie. Jest wiele mozliwosci i miejsc, gdzie pomaga sie skazanym i ich bliskim. Swiadczenie
skutecznego wsparcia bytym wiezniom iich rodzinom lezy reszta winteresie zaréwno ich samych,
jak tez wszystkich uczestnikow tadu spotecznego. Celem nadrzednym jest przeciez, aby zwal-
niany cztowiek, nie popetnit ponownie przestepstwa.

W pierwszej kolejnosci to on poniesie za nie odpowiedzialnos¢ karna, ale nalezy pamietac, ze
koszty spoteczne zwigzane ze zjawiskiem recydywy, to nie tylko koszty postepowan karnych
wobec powracajgcego na droge przestepcza cztowieka, ale réwniez: koszty leczenia i wsparcia
pokrzywdzonych, pozasadowe koszty proceduralne, utrzymanie stuzb porzadkowych, probacyj-
nych i penitencjarnych, materialne straty w mieniu publicznym oraz wreszcie utrzymanie samego
osadzonego w jednostce penitencjarnej, ktore w roku 2017 wynosito 3 433,17 zt miesiecznie/os.
W 2017r. utrzymanie catej populacji wieziennej kosztowato az 3 040 707,00 zt-.

Waznym czynnikiem jest zatem dotarcie do wtasciwe] informacji o miejscu, sposobie i zakresie
mozliwej do uzyskania pomocy. Stuzg z pomoca rozne poradniki (jak ta publikacja), ale sq rowniez
dedykowane temu strony internetowe, jak Portal Pomocy Postpenitencjarnej www.codalej.info,
o ktorym mowa bedzie nizej. Nie nalezy sie zraza¢ niepowodzeniami, np. gdy w jakiejs instytu-
cji spotka sie skazany z odmowa pomocy, badz nieadekwatng do potrzeb forma wsparcia. Inna
sprawa, ze zawsze warto brac¢ sprawy w swoje rece. Przy obecnie panujacej na rynku pracy
sytuacji, znalezienie zatrudnienia nie stanowi juz duzego problemu, jak to miato miejsce jeszcze
kilka lat temu, a pomoc postpenitencjarna winna by¢ traktowana jako wsparcie doraZne. Istotne
jest réwniez zadbanie o dobre relacje z rodzing, jeszcze w trakcie odbywania kary. Lepiej korzy-
sta¢ z pomocy bliskich, niz obcych oséb.

4. Do kogo najpierw zwrécic sie z prosbg o pomoc

Pierwszym specjalista zajmujacym sie pomoca postpenitencjarng i przygotowywaniem do zycia
po zwolnieniu, z ktérym osadzony ma kontakt, jest wychowawca ds. pomocy postpenitencjar-

7 Zientarska A., Milewska M; ,Wybrane zagadnienia statystyczne - marzec 2018 r’; Biuro Informacji i Statystyki Stuzby
Wieziennej

nej. Warto poprosi¢ o spotkanie z nim w sytuacji, kiedy cokolwiek zwigzanego z powrotem na
wolnosc budzi lek lub niepokoj. Wychowawca ten, nie tylko moze pomoc w uzyskaniu pomocy
materialnej i rzeczowej w dniu zwolnienia, ale réwniez pomoze skontaktowac sie z odpowiednimi
specjalistami z zewnatrz: zaaranzuje spotkanie z kuratorem ,penitencjarnym’, doradca zawodo-
wym, czy pracownikiem socjalnym. Wychowawca ds. pomocy postpenitencjarnej czesto scisle
wspotpracuje réwniez z kuratorem sgdowym, ktory w niektorych jednostkach penitencjarnych
petni regularny dyzur. Wspdtpraca z wychowawca ds. pomocy postpenitencjarnej jest zatem
bardzo waznym elementem przygotowania do zwolnienia oraz korzystania z dalszej pomocy
postpenitencjarne;.

Osoba, ktdramoze udziela¢ pomocy postpenitencjarnejjest réwniez zawodowy kurator dla doro-
stych. Kuratorzy sadowi funkcjonujg w strukturach sadéw powszechnych w ramach zespotow
kuratorskich (w sadach rejonowych), a w przypadku ubiegania sie o zapomoge z Funduszu Spra-
wiedliwosci (Funduszu Pomocy Postpenitencjarnej) nalezy zgtosi¢ sie do dowolnego kuratora
zawodowego dla dorostych, w sadzie wtasciwym (przewaznie najblizszym) dla aktualnego
miejsca pobytu. Na spotkanie z kuratorem nalezy zabrac¢ ze sobg dowdd osobisty i Swiadectwo
zwolnienia. Swiadectwo zwolnienia jest zreszta w tych okolicznosciach dokumentem bardzo
waznym i nalezy je zachowad. Trzeba bedzie je okazac¢ rowniez, ubiegajac sie o pomoc w funda-
cjach i stowarzyszeniach, prowadzacych punkty konsultacyjne i schroniska dla osob zwalnianych.
Najprawdopodobniejzapyta o nie takze pracownik socjalny i doradca zawodowy w urzedzie pracy.
Kuratorzy sadowi w kazdym z sadéw rejonowych dysponuja srodkami z Funduszu Sprawiedliwo-
sci, a zapomog udzielaja czasem w gotdwce, czasem w postaci bondw do sklepu (za bony te nie
jest mozliwy zakup alkoholu), a czasem w formie przelewu na konto. Praktyka nie jest jednolitaiw
catym kraju bardzo zréznicowana, dlatego warto na spotkaniu z kuratorem posiadac na wszelki
wypadek nr konta do przelewu. Jezeli takim kontem skazany nie dysponuje, moze wskaza¢ nr
konta osoby mu najblizszej.. Zazwyczaj od chwili ztozenia wniosku u kuratora, do momentu
udzielanie zapomogi uptywa nie wiecej niz 2-3 dni robocze. Zdarzajg sie tez - na szczescie
rzadko - sytuacje, ze chwilowo w danym sadzie nie sg dostepne $rodki z Funduszu i wowczas na
pozytywne rozpatrzenie wniosku o zapomoge trzeba bedzie poczekad dtuzej.

Kurator zawodowy dla dorostych jest wiec pierwsza osobg, do ktérej warto skierowac swoje
kroki, tuz po opuszczeniu zaktadu karnego. Jest rowniez zorientowany w lokalnych organiza-
cjach pomocowych, do ktorych réwniez mozna sie udac. Procedura przyznania pomocy material-
nej w osrodkach pomocy spotecznej jest zazwyczaj dtuzsza i wymaga wiecej czasu, ale nie warto
z niej rezygnowac.

8 Osoba najblizsza jest matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba
pozostajaca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba pozostajaca we wspdlnym pozyciu. Art. 115
Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny; Dz.U.2018.0.1600;
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5. Centrum Pomocy Postpenitencjarnej w Nowym Saczu

Jedna z organizacji pomagajacych bytym wieZniom i ich rodzinom w Matopolsce jest dziatajace
od 2014r. Centrum Pomocy Postpenitencjarnej w Nowym Saczu. Jest to punkt wsparcia, pro-
wadzony przez Stowarzyszenie Sursum Corda w Nowym Saczu z siedziba przy ul. Lwowskiej 11
(wejscie od ul. $w. Matgorzaty 3) - w Scistym centrum miasta. Punkt dziataw oparciu o srodki pozy-
skiwane corok z Funduszu Sprawiedliwosci i oprécz pomocy stacjonarnej - w siedzibie - prowadzi
rowniez spotkania z osadzonymi na terenie 3 zaktadéw karnych w Matopolsce (Nowy Sacz,
Tarnéw oraz Trzebinia). W Zaktadzie Karnym w Nowym Saczu spotkania odbywaja sie cyklicznie
co miesigc, w Zaktadzie Karnym w Tarnowie (ul. Konarskiego 2) spotkania odbywajqg sie raz na
kwartat, a w Zaktadzie Karnym w Trzebini spotkania te odbywajg sie co drugi miesiagc. W spotka-
niach tych, kazdy zainteresowany osadzony ma mozliwos¢ bezptatnej i nieograniczonej czasowo
konsultacji z nastepujacymi specjalistami: doradca zawodowy, prawnik, kurator zawodowy dla
dorostych oraz kurator rodzinny, pracownik socjalny. Podczas spotkan przedstawiciele Centrum
staraja sie omowic szczegdtowo z osadzonym niepokojace go problemy oraz w miare mozliwosci
zaproponowac dostepne rozwigzania. Osadzonym bezdomnym, ktérzy nie maja miejsca zamiesz-
kania jeszcze w trakcie pobytu w zaktadzie karnym proponujemy zapewnienie miejsca w jednym
7 osrodkéw przyjmujacych bytych wieznidw na terenie catego kraju lub pomoc w wynajeciu
niedrogiego lokum na rynku komercyjnym. W 2018r. udzielamy réwniez wsparcia materialnego
w postaci pokrycia kosztéw wynajecia mieszkania przez pierwszy miesiac od zwolnienia. Osadzo-
nym bezrobotnym, przedstawiamy zas aktualne (na dzien zwolnienia) oferty pracy w miejscu jego
docelowego zamieszkania.

W siedzibie Centrum Pomocy, na chwile obecng mozna uzyskac rowniez pomoc w formie bezptat-
nych porad: prawnika; doradcy zawodowego (pomoc w poszukiwaniu pracy, aplikowaniu, komple-
towaniu dokumentacji); wychowawcy ds. pomocy postpenitencjarnej; kuratora rodzinnego oraz
kuratora dla dorostych (udziela informacji o miejscach uzyskania pomocy postpenitencjarnej,
pomaga w kierowaniu do tych osrodkow); psychologa (zajecia z zakresu przeciwdziatania agresji
na terenie wybranych zaktadéw karnych) i specjalisty pomocy socjalnej (informacje o sposobach,
miejscach i zasadach udzielania pomocy spotecznej). Jest réwniez mozliwe i praktykowane w nie-
ktorych przypadkach, udzielenie asysty kuratora sgdowego, podczas zatatwiania najwazniejszych

spraw formalnych w pierwszych chwilach na wolnosci na terenie Nowego Sacza.

Centrum Pomocy wspotpracuje rowniez z innymi organizacjami pozarzadowymi swiadczacymi
pomoc postpenitencjarna na terenie catego kraju, stad tez mozliwosc uzyskania dodatkowych
informacji o wolnych miejscach w tych osrodkach, zasadach przyjecia itd.

Pomoc dostepna w Centrum jest dla skazanych i ich bliskich catkowicie bezptatna. Poza pomoca
materialna, wszystkie formy wsparcia, sa dostepne zaréwno dla osob objetych art. 164 § 1 kkw,
jak tez dla oséb tg procedurg wczesniej nieobejmowanych. Siedziba Centrum (sekretariat Sto-
warzyszenia Sursum Corda) jest czynna od poniedziatku do pigtku w godz.8-16. W przypadku

checi skorzystania z pomocy specjalisty (poradnictwo) nalezy uprzednio umowic sie na spotka-
nie pod nr telefonu 18 44 11 994 lub za posrednictwem jednego z koordynatoréw Centrum:
Krzysztof Jasinski 883143936; Marcin Katuzny 692115724; Aleksandra Czosnyk 18 4485661
lub poprzez email: centrumpomocy@sc.org.pl. Strona internetowa Centrum dostepna jest pod
adresem www.sc.org.pl - zaktadka ,projekty”/pomoc postpenitencjarna.

6. Portal Pomocy Postpenitencjarnej

Jednym z obszaréw aktywnosci Stowarzyszenia Sursum Corda w Nowym Saczu (wspolnie ze
Stowarzyszeniem Kuratoréw Sadowych FRONTIS z Wroctawia) jest Portal Pomocy Postpeniten-
cjarnej www.codalej.info. Portal jest baza informacji na temat placéwek $wiadczacych pomoc,
osobom w potrzebie. Zostat stworzony przez kuratoréw sadowych i przez nich jest rozwijany.
Adresowany jest zaréwno do beneficjentow wsparcia, jak i do profesjonalistow z nimi pracuja-
cych. Portal taczy osoby opuszczajace jednostki penitencjarne z podmiotami, ktore chcg i moga
im pomoc. Portal stanowi zatem mape pomocy postpenitencjarnej i promuje dobre praktyki.
Portal dziata na zasadach non-profit, bez jakiegokolwiek wsparcia finansowego z zewnatrz. Na
portalu nie mai nie bedzie reklam. Wszystkie informacje o placowkach w bazie portalu pochodza
7 ogblnodostepnych zrédet i sg aktualizowane na miare mozliwosci wolontariuszy, wspottworza-
cych portal.

Jak korzystac z portalu?

Na portalu mozna szukaé¢ pomocy postpenitencjarnej w siedmiu obszarach: wyzywienie,
noclegi, praca, szkolenia, terapia, porady prawne, kuratorzy. Aby znaleZ¢ interesujacg pomaoc,
nalezy na stronie gtéwnej skorzystac¢ z wyszukiwarki wpisujac miejscowosc w ktorej sie aktualnie
znajdujemy, lub wpisa¢ nazwe interesujacej nas organizacji, ewentualnie skorzystac z ,kafelkow”
ponizej i wyswietli¢ wytacznie interesujacy rodzaj pomocy. Portal po kliknieciu ,zobacz jak

dotrzec”, uruchomi automatycznie nawigacje ze wskazéwkami dojazdu do danej placéwki.

Na stronie gtownej portalu, znajduja sie réwniez artykuty z poradami dla skazanych, iich bliskich,
poswiecone najczestszym zagadnieniom i problemom, takim jak np.: problem z uzaleznieniem,
poszukiwanie pomocy spotecznej badz terapeutycznej, przygotowywanie do zycia na wolnosci,
zmiany w przepisach dot. pomocy postpenitencjarne;.

Jesli zatem osobie w trudnej sytuacji materialnej, socjalnej, czy bytowej, zdarzy sie trafi¢ do
zaktadu karnego, powinna pamietaé, ze system sprawiedliwosci przewiduje rézne formy
pomocy. W zadnym z przytoczonych wyzej miejsc, uzyskana pomoc nie bedzie kompletna
i wystarczajaca dla jednorazowego zaspokojenia potrzeb, ale warto wykazac sie cierpliwoscia
i zrobic¢ wszystko co mozliwe, aby ponownie do wiezienia nie trafic.

Osadzenie jest bowiem zdarzeniem traumatycznym nie tylko dla samego skazanego ale réwniez
jego bliskich, rodziny, dzieci. Zycie jest zreszta na tyle krétkie i ulotne, Zze warto je spedzi¢ na
jeden z wielu ciekawszych sposobdw.
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ROZDZIAL 3

ROLA ORGANIZACJI
POZARZADOWYCH WE WSPIERANIU
OSOB ODBYWAJACYCH KARE
POZBAWIENIA WOLNOSCI NA
PRZYKLADZIE DZIALAN
MALOPOLSKIEGO STOWARZYSZENIA
PROBACJA

Agnieszka Szeliga - Zywiot

Matopolskie Stowarzyszenie Probacja

Wiceprezes Matopolskiego Stowarzyszenia Probacja, pedagog i specjalista terapii

uzaleznien. Posiada wieloletnie doswiadczenie w pracy z dzie¢mi i rodzinami w kryzysie,

oraz mtodzieza i dorostymi osobami uzaleznionymi. Od lat wspoétpracuje z organami

prokuratury, wykonujgc diagnostyke osob uzaleznionych.

Prywatnie mama czworga dzieci, pasjonatka Porozumienia

Bez Przemocy i rodzicielstwa bliskosci.

Matopolskie Stowarzyszenie Probacja jest organizacja pozarzadowa i pozytku publicznego, ktora
od 2002 roku pomaga osobom karanym sadownie i cztonkom ich rodzin. Udzielamy wsparcia
osobom skazanym w trakcie odbywania kary pozbawienia wolnosci oraz po wyjsciu na wolnosc.
Mamy swiadomos¢, ze pobyt w jednostce penitencjarnej jest sytuacja kryzysowa, generujaca
wiele dodatkowych problemdéw i trudnosci nie tylko dla samej osoby osadzonej, ale takze jej
najblizszych. Czesto do zaktadu karnego trafia gtéwny zywiciel rodziny, co istotnie wptywa na
powstanie kryzysowej sytuacji materialnej catej rodziny.

Narastaja tez problemy wychowawcze z dziec¢mi, ktore czesto sg swiadkami zatrzymania rodzica,
co wzbudza w nich niepokdj, poczucie winy i agresje. W zyciu rodziny, ktéra dotychczas sprawnie
funkcjonowata, nagle pojawiaja sie problemy w sferze emocjonalnej, ekonomicznej i organiza-
cyjnej, z ktorymi trudno samodzielnie sobie poradzi¢. To wszystko jest dodatkowo trudniejsze,
bo potaczone z niemoca jakiej doswiadcza cztowiek pozbawiony wolnosci, ktéry nie moze bez-
posrednio zaangazowac sie w pomoc swoim najblizszym. Jestesmy jednak przekonani o tym, ze
pobyt w wiezieniu nie jest przerwa w zyciorysie.

Dzieci 0sob pozbawionych wolnosci dorastaja, sytuacja zyciowa poza murami wiezienia dyna-
micznie sie zmienia. O ile osobie z krétkim wyrokiem tatwiej jest wréci¢ do codziennego funkcjo-
nowania, o tyle osoby, ktére odbywaty dtuzsze - kilku lub kilkunastoletnie wyroki, z powrotem do
spoteczenstwa, podjeciem pracy i zmiang stylu zycia maja nie lada trudnosci. Powazne problemy
dotykaja tez rodzine, ktéra musi sobie poradzi¢ z tak dtuga nieobecnoscia waznego jej cztonka.
Staramy sie naszymi dziataniami zmniejszy¢ straty, jakie powstajg w rodzinie osoby osadzonej
w okresie trwania czasem wieloletniej izolacji.

1. Centrum Integracji Pro Domo - czyli Dom Pomocy
Postpenitencjarnej

Centrum Integracji Pro Domo to prowadzony przez Matopolskie Stowarzyszenie Probacja,
przejsciowy dom dla oséb bezdomnych, ktore opuszczajg zaktady karne i areszty Sledcze, a ktére
w wyniku zaistniatych okolicznosci nie moga lub nie powinny wraca¢ do srodowiska sprzed
pobytu w jednostce penitencjarnej. Centrum oferuje 8 miejsc rotacyjnych dla mezczyzn, umoz-
liwiajac pobyt stacjonarny przez okres 3 miesiecy, z mozliwoscia przedtuzenia tego pobytu do
6 miesiecy. Centrum oferuje mieszkancom oddziatywania terapeutyczne i psychoedukacyjne,
ukierunkowane na zapobieganie nawrotom uzaleznienia oraz motywowanie do wyznaczania
zyciowych celéw i wsparcie w ich realizacji. Mieszkancy maja mozliwos$¢ konsultacji swoich
spraw z prawnikiem, doradcg zawodowym, psychologiem i terapeutg uzaleznien. Pro Domo
jest miejscem, gdzie pod okiem specjalistow mozna podja¢ zatrudnienie, odnowi¢ kontakty
7 rodzing, znalez¢ specjalistyczne wsparcie w walce z uzaleznieniem, odnalez¢ pasje i naby¢ umie-
jetnosc¢ konstruktywnego spedzania czasu wolnego.
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Mieszkancy Centrum Integracji Pro Domo zobowigzani sg do przestrzegania regulaminu, ktory
stanowi m.in.:

m Osoba zakwalifikowana do pobytu w Centrum musi zgtosi¢ sie w dniu opuszczenia
jednostki penitencjarnej i nie moze by¢ pod wptywem alkoholu lub innych substancji
psychoaktywnych.

m Osoba zakwalifikowana do pobytu w Centrum przyjmowana jest na okres probny,
ktory wynosi 14 dni. £aczny przewidywany okres pobytu wynosi 3 miesigce (20 dni).
W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach okres ten moze zosta¢ wydtuzony do 6
miesiecy.

m W trakcie okresu probnego, mieszkaniec zobowigzany jest do podjecia zatrudnienia oraz
regularnego korzystania z zajec terapeutycznych oferowanych przez Centrum lub inny
wtasciwy podmiot oferujacy pomoc lecznicza, terapeutyczng lub korekcyjno-edukacyjna,
w zaleznosci od wskazan wynikajacych z kontraktu lub wprost z orzeczenia Sadu.

m W trakcie pobytu mieszkaniec ma mozliwos¢ korzystania z porad prawnych, doradztwa
zawodowego, porad psychologicznych oraz konsultacji z terapeuta uzaleznien.

m  Wtrakciepobytuw Centrummieszkaniecobowigzanyjestdo poddaniusie oddziatywaniom
psychoedukacyjnych, konsultacji psychologicznej oraz psychiatrycznej, jesli takie beda
wskazania psychologa.

m Mieszkancy maja zapewniony pobyt catodobowy w Centrum w pokoju dwuosobowym
oraz podstawowe wyzywienie przez caty okres pobytu.

m Mieszkaniec zobowigzany jest do utrzymania petnej abstynencji od alkoholu i innych
substancji psychoaktywnych (za wyjatkiem nikotyny), w trakcie pobytu w Centrum.

m Naterenie osrodka obowigzuje catkowity zakaz stosowania agresji fizycznej i stowne;j.

m Mieszkaniec zobowigzany jest do powrotu do Centrum najpdzniej o godz. 21:00.

W indywidualnych przypadkach mozliwe jest uzyskanie zgody na pdZniejszy powrodt po ustaleniu
okolicznosci z personelem Centrum.

Zachecamy, aby przygotowanie do wyjscia na wolno$¢ rozpocza¢ duzo wczesniej, przed
realnym terminem opuszczenia jednostki penitencjarnej. Warto takze zastanowi¢ sie, czy
powrot do dotychczasowego miejsca zamieszkania, a tym samym dawnego Srodowiska, nie wigze
sie ze zbyt duzym ryzykiem powrotu na droge konfliktu z prawem, badzZ ze stygmatyzacja i wyklu-
czeniem ze strony spoteczenstwa. Moze jednak lepiej zacza¢ na nowo w nowym miejscu...

Aby mdc zamieszka¢ w Centrum Integracji Pro Domo nalezy spetnié okreslone
warunki:

m nalezy by¢ osobg warunkowo przedterminowo zwolniong z odbywania reszty kary lub
zakonczy¢ odbywanie kary pozbawienia wolnosci;

m nalezy dostarczy¢ wypetniony kwestionariusz oraz pisemna akceptacje Regulaminu
obowigzujacego w Centrum (dokumenty wypetnia sie wraz z wychowawcg
odpowiedzialnym w danej jednostce za pomoc postpenitencjarna);

m konieczne jest otrzymanie potwierdzenia do zakwaterowania, ktére Kierownik Centrum
przesyta Centrum do dziatu penitencjarnego jednostki, w ktorej przebywa kandydat;

m wprzypadku zgtoszenia zbyt duzejilosci chetnych, pierwszenstwo w przyjeciu majg osoby
oddane pod dozdér Matopolskiego Stowarzyszenia Probacja. Zgoda na objecie dozorem
przez Matopolskie Stowarzyszenie Probacja jest wysytana do sadu penitencjarnego
przed posiedzeniem sadu, na ktérym rozpatrywany jest wniosek o udzielenie osobie
skazanej warunkowego przedterminowego zwolnienia. Po otrzymaniu postanowienia
0 wyznaczeniu Stowarzyszenia do wykonywania dozoru lub na wniosek - réwniez
mailowy - Zgode na objecie dozorem przez Stowarzyszenie wysytamy rowniez na wniosek
(przekazany mailowo) wychowawcy lub kierownika penitencjarnego przed wyznaczeniem
posiedzenia sadu penitencjarnego w sprawie udzielenia zezwolenia na udzielenie
warunkowego przedterminowego zwolnienia). Warunek dotyczy wytacznie oséb
warunkowo przedterminowo zwalnianych z odbywania kary, ubiegajacych sie o pobyt
w Pro Domo.

Jeslijestescie Panstwo zainteresowani zamieszkaniem w Centrum Integracji Pro Domo, mozecie
nawigzac¢ z nami kontakt za posrednictwem wychowawcy lub telefonicznie z Kierownikiem
Centrum, tel. 578 116 110.

2. Inne dziatania realizowane przez Matopolskie Stowarzyszenie
PROBACJA.

Konsekwencje ptynace z pozbawienia wolnosci nie dotykaja jedynie osoby odbywajacej kare,
ale catej jego rodziny. Jestesmy przekonani o tym, ze wzmacnianie wiezi jest kluczem do zmiany,
a utrzymywanie kontaktu z rodzing i dbanie o relacje z bliskimi zza krat, jest wyjatkowo trudne.
Zachecamy, aby nie traktowac okresu odbywania kary jako “przerwy w zyciorysie”. Pomimo
bowiem, ze za murami wiezienia tempo zycia zwalnia i toczy sie specyficznym rytmem, to na
wolnosci sytuacja dynamicznie sie zmienia. Nasze wieloletnie doswiadczenie w pracy z rodzinami
dotknietymi izolacja penitencjarng jednego z cztonkdw pokazuje, ze mozna brac aktywny udziat
w wychowaniu swoich dzieci bedac w izolacji. Dlatego prowadzimy w jednostkach penitencjar-
nych programy rodzicielskie, nastawione na podtrzymywanie wiezi w rodzinie.
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2.1. Projekt “Poczytaj Mi”, czyli osadzeni rodzice nagrywajg bajki swoim
dzieciom

Badania pokazuja, ze dzieci osadzonych rodzicéw sg dwa razy bardziej narazone na problemy
ze zdrowiem psychicznym i trzy razy bardziej narazone na zachowania przestepcze. Roztake
z rodzicem z powodu jego uwiezienia dzieci przezywaja podobnie jak doswiadczenie Zatoby.
Zdajemy sobie sprawe z tego, ze niekiedy dla wiezniéw bardzo trudne jest utrzymywanie sys-
tematycznych kontaktéw z dzie¢mi. Dzieje sie tak m.in w wyniku nieodpowiednich warunkow
podczas odwiedzin lub odlegtosci miedzy miejscem zamieszkania rodziny a zaktadem karnym,
w ktorym przebywa rodzic. Wychodzac naprzeciw powyzszym ograniczeniom, realizujac projekt
“Poczytaj Mi” dajemy nowe i unikalne narzedzie w utrzymywaniu kontaktéw oraz pomoc w budo-
waniu wiezi pomiedzy osadzonymi rodzicami a ich dzie¢mi, w postaci stwarzania mozliwosci
nagrania przez osadzonych rodzicéw bajki. Daje to obydwu stronom szanse wspdlnego dziata-
nia. Podczas zajec rodzic czyta bajke dedykowang specjalnie swojemu dziecku, a po nagraniu
i obrobce dzwiekowej, gotowy audiobook z oktadka wykonang przez rodzica trafia do rak
dziecka. Otrzymanie nagranej przez tate lub mame bajki na ptycie CD, to dla dziecka mozliwos¢
posredniego kontaktu z rodzicem - mozliwosc ustyszenia jego gtosu, a niekiedy ustyszenia po
raz pierwszy, ze jest sie przez niego kochanym. Tekst czytanej bajki stanowi watek nawigzania
kontaktu z dzieckiem, buduje pewien kod komunikacyjny, ktory dla dziecka jest bliski i bezpieczny.
Stwarza to dla dziecka namiastke bliskosci rodzica, a osadzony rodzic, w trakcie programu
dowiaduje sie, jak skutecznie wspierac dziecko w radzeniu sobie z roztaka oraz czy i jak poin-
formowac dziecko o tym gdzie sie znajduje.

2.2. ,Kontakt. Program podnoszenia kompetencji rodzicielskich”, czyli jak
by¢ aktywnym rodzicem zza krat

Dbanie o wiezi z rodzing a zwtaszcza o relacje rodzic - dziecko nie moze by¢ wydarzeniem oka-
zjonalnym. Dlatego proponujemy dziatania, ktore umozliwiaja state i regularne podtrzymywanie
wiezi a takze, w sposob realny i konkretny, wykorzystanie czasu w wiezieniu zeby stawac sie
coraz lepszym, rodzicem. W ramach projektu autorskiego “Kontakt” osadzeni rodzice biorg udziat
w wyktadach i warsztatach z zakresu podnoszenia kompetencji rodzicielskich oraz specjalnych
dwugodzinnych widzeniach z rodzing ( widzenia dodatkowe, poza zwyktg pula widzen). Staramy
sie, aby sala widzen przypominata wowczas sale zabaw. Rodzice wraz z dzie¢mi moga wykonywac
zabawy i prace plastyczne, pograc¢ w pitkarzyki lub gry planszowe, przed swietami ozdobic pier-
niczki, a niekiedy wzigc udziat w zajeciach przeprowadzanych przez zaproszonych gosci (naukow-
cow, cyrkowcow...). Projekt “Kontakt” nie jest dziataniem epizodycznym, ale dtugim, czteromodu-
towym dziataniem, co daje konkretne i wymierne efekty. Wiele rodzin, ktére wzieto udziat w tym
programie kontynuuje wspoétprace z Matopolskim Stowarzyszeniem Probacja i przez dtugi czas
korzysta z réznych form pomocy. Czas trwania projektu pozwala bowiem na zbudowanie opartej
na zaufaniu relacji, a sama forma i struktura tych dziatan sprawia, ze pracownicy Stowarzyszenia

nie tylko nawigzuja kontakt z rodzing oséb osadzonych, ale staja sie swoistym pomostem i taczni-
kiem pomiedzy swiatem na zewnatrz a tym za krata.

2.3. Specjalistyczne wsparcie dla dzieci i inne dziatania wspierajgce rodziny

Pedagodzy i terapeuci dzieciecy pracujacy przy programach rodzicielskich realizowanych
przez Stowarzyszenie Probacja udzielajg takze, na prosbe rodzicow, indywidualnego wsparcia
dzieciom. Pomagajg im poradzi¢ sobie z tesknotg, ale tez i ztoscig na rodzicéw, koniecznoscia
ukrywania prawdy przed otoczeniem, wstydem i strachem przed brakiem akceptacji. Dziecko,
ktoére otrzymuje wsparcie, lepiej funkcjonuje w srodowisku szkolnym i rowiesniczym, odzyskuje
poczucie bezpieczenstwa i nabiera pewnosci siebie. Przestaje czuc sie gorsze ze wzgledu nato, ze
jego rodzic przebywa w wiezieniu.

Zdajemy sobie sprawe z faktu, ze okres izolacji jest trudna préba, z ktérej nie wszystkie rodziny
wychodza obronng reka. Niekiedy relacje pomiedzy dorostymi na tyle sie komplikuja, ze zwiazki
rozpadaja sie, a konflikty miedzy rodzicami dotkliwie odczuwaja dzieci. Dlatego tez w sytuacjach
trudnych oferujemy mediacje, zaréwno w okresie odbywania kary przez jedna ze stron jak i po
wyjsciu na wolnosc¢.

Wspieramy takze rodziny i osoby, ktére opiekuja sie dzie¢mi osadzonych rodzicéw - drugiego
rodzica, babcie, innych cztonkdw rodziny, rodziny zastepcze. Osoby zainteresowane moga skon-
taktowac sie z nami telefonicznie i uméwic¢ na konsultacje w siedzibie Stowarzyszenia, lub po
prostu porozmawiac przez telefon.

Dzieki zaangazowaniu naszych wolontariuszy organizujemy w miare potrzeb korepetycje dla
dzieci osadzonych rodzicéw, a takze dowozimy je na widzenia, kiedy opiekun nie jest w stanie
tego zrobic.

Udzielamy porad prawnych, a kiedy jest potrzeba, na prosbe osadzonych rodzicéw kontaktujemy

sie z placowkami, w ktérych przebywaja dzieci.

Nasze dziatania sg zawsze odpowiedzig na konkretng potrzebe. Jesli wiec jest problem, z ktorym
sam osadzony badz jego rodzina nie potrafi sobie poradzic, potrzebuje konsultacji badz wsparcia
- warto sie z nami skontaktowac. Postaramy sie pomoc.

2.4. Warunkowe przedterminowe zwolnienie i co dalej? Projekt
“Wykonanie Orzeczen Karnych”.

Kazdy skazany jest w odmiennej sytuacji zyciowej, dlatego staramy sie kazdego traktowac indy-
widualnie i z nalezyta uwaga. Po wyjsciu na wolnos¢ niektérzy potrzebuja towarzyszenia krok po
kroku w podejmowaniu kolejnych dziatan na rzecz stabilizacji sytuacji zyciowe;.
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Z relacji naszych podopiecznych wiemy, ze w momencie wyjscia na wolnos¢ przepetniata ich nie
tylko euforia, ale takze obawy co do przysztosci. Dlatego tez, od 2014 roku wykonujemy, powie-
rzone nam przez sady dozory nad osobami warunkowo zwalnianymi. W zwigzku z przepisem 170

§ 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy (Dz.U. Nr 90, poz. 557 z pozn.

zm.), skazany ubiegajacy sie o warunkowe przedterminowe zwolnienie z reszty kary pozbawienia

wolnosci, jego przedstawiciel lub Dyrektor Zaktadu Karnego moze wnosic o powierzenie dozoru ROZDZIAL 4
do wykonania nad nim Matopolskiemu Stowarzyszeniu Probacja.

Z kazda osoba bedaca pod dozorem pracuje zespot specjalistéw Stowarzyszenia, w zaleznosci
od indywidualnych potrzeb. W poczatkowym okresie dozoru przeprowadzana jest diagnoza

hologi , kto ki ki ¢ oddziat ia. W | hol ie,
oot speclicterapivzglegmiet prawricy, FORMY WSPARCIA W ZAKRESIE
Dzieki tak zaprojektowanemu modelowi pracy udaje sie na biezaco reagowac na kazdy rodzaj AKTYWIZACJI SPOLECZN EJ

problemu jaki towarzyszy osobie, ktéra jest pod nasza opieka. Wierzymy, ze praca z osobg warun-

kowo zwolniong z jednostki penitencjarnej powinna opierac sie gtéwnie na pomocy i racjonalnym I ZAWO DOWEJ OSOB

wsparciu.

2.5. Projekt “Konsultacje”, czyli mozliwos¢ spotkania sie z pracownikiem OPUSZCZAJACYCH
Matopolskiego Stowarzyszenia Probacja na terenie jednostki JEDNOSTKI PENITENCJARNE

penitencjarnej.

Pracownicy Matopolskiego Stowarzyszenia Probacja w ramach projektu “Konsultacje”
dyzuruja w jednostkach penitencjarnych. Dzieki temu osoby zainteresowane oferta stowa-
rzyszenia, majace pytania i watpliwosci, moga podczas osobistej rozmowy skonsultowac swoja
sytuacje. Aby dowiedziec sie, kiedy pracownik Probacji bedzie obecny w konkretnej jednostce,
nalezy skontaktowac sie z wychowawca lub kierownictwem dziatu penitencjarnego. Istnieje
takze mozliwos¢ spotkania sie z nami, po wczesniejszym umowieniu, w siedzibie Stowarzyszenia
w trakcie odbywanej przepustki.

dr Katarzyna Gucwa-Porebska

Instytut Spraw Spotecznych Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie

Matopolskie Stowarzyszenie Probacja powstato opierajac sie na przekonaniu, ze zmiana

jest mozliwa - takze zmiana w zakresie funkcjonowania spotecznego osoby karanej sagdownie.

Niekiedy jednak konieczne jest siegniecie po wsparcie kogos$ z zewnatrz, instytucji, czy organi- Spraw Spotecznych Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie. Absolwentka

doktor nauk spotecznych Uniwersytetu Jagielloskiego, adiunkt w Instytucie

zacji. Dlatego jestesmy aktywni w dziataniach na rzecz oséb, ktére popadty w konflikt z prawem. studiow podyplomowych ,Biegty sadowy w zakresie diagnozy rodziny
Jestesmy przekonani - bazujac nie tylko na wiedzy naukowej, ale przede wszystkim na latach dysfunkcjonalnej i dziecka krzywdzonego”. Cztonek Miedzynarodowego Towarzystwa
doswiadczen, ze motywacja do zmiany w potaczeniu ze zindywidualizowanym wsparciem jest Pomocy Postpenitencjarnej ,Druga Szansa”. Cztonek Polskiego Towarzystwa
gwarancjy stabilizacji zyciowej i przestrzegania prawa w przysztosci. Gerontologicznego. Zainteresowania naukowo- badawcze dotyczg zagadnien

resocjalizacyjnych i penitencjarnych, ze szczegélnym uwzglednieniem procesu
readaptacji spotecznej i zawodowej skazanych w Srodowisku lokalnym, wsparcia
rodziny w sytuacji uwiezienia, profilaktyki zjawisk patologii zycia spotecznego,

funkcjonowania w warunkach izolacji wieziennej oraz warunkowego zwolnienia.
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Opuszczenie zaktadu karnego, z jednej strony jest chwilg bardzo dtugo wyczekiwang, natomiast
z drugiej jest wielkg niewiadoma, otoczong licznymi obawami i lekami. Skazani powracajacy do
Srodowiska wolnosciowego narazeni s na liczne bariery i trudnosci reintegracyjne do ktérych
mozna zaliczy¢ m.in. stygmatyzacje, wykluczenie spoteczne, zerwanie wiezi, brak pracy, czy tez
wsparcia spotecznego. Te wszystkie czynniki w sposob zaréwno posredni jak i bezposredni
moga znaczaco wptynac na pojawienie sie powaznych zaburzen natury psychosomatycznej. Aby
przeciwdziata¢ zjawisku marginalizacji oséb osadzonych i ich rodzin w srodowisku wolnoscio-
wym, nalezy przede wszystkim stworzy¢ warunki umozliwiajace proces reintegracji z réwnym
dostepem do dobr, ale takze edukowac i uswiadamiac¢ spotecznosc¢ lokalng w celu obnizenia
zjawiska marginalizacji i wykluczenia spotecznego.

Izolacja wiezienna, stygmatyzacja, brak zaufania spotecznego przyczyniaja sie do powstania m.in:
m ,trudnosci w znalezieniu pracy zarobkowej,

niedostatecznych warunkéw materialnych utrudniajacych egzystencje,

pozostawaniu na utrzymaniu rodziny,

eskalowania konfliktow z rodzina

braku mieszkania lub jakiegokolwiek zakwaterowania,

niecheci ze strony otoczenia spotecznego,

nadmiernego spozywanie alkoholu,

pozostawania poza jakakolwiek kontrola spoteczna,

powrotu do spotecznego srodowiska przestepczegos

Biorac pod uwage powyzsze bariery, uwazam, ze kluczowa role w przygotowaniu do zycia na
wolnosci odgrywaja zindywidualizowane dziatania majace na celu przygotowanie skazanych do
Zycia w spoteczenstwie, ktore w znacznym stopniu moga przyczynic¢ sie do zminimalizowania
nastepstw izolacji. Zgodnie z art. 164 § 1 Kodeksu Karnego Wykonawczego ,Okres do 6 miesiecy
przed przewidywanym warunkowym zwolnieniem lub przed wykonaniem kary stanowi, w miare
potrzeby, czas niezbedny na przygotowanie skazanego do zycia po zwolnieniu”. Jest to czas,
w ktorym podejmowane sa dziatania majace na celu usamodzielnienie skazanych i jak najbardziej
efektywne przygotowanie ich do zycia w srodowisku wolnosciowym.

Jednak w wielu przypadkach zdarza sie tak, ze brak miejsca zamieszkania, brak pracy, brak
wsparcia ze strony bliskich, to tylko nieliczne problemy z jakimi przyjdzie sie zmierzy¢ osadzonym
przed koncem odbywania kary.

W takich sytuacjach bezcenna okazuje sie pomoc postpenitencjarna, ktdéra w sposdb znaczacy
wptywa na przygotowanie do zycia w warunkach wolnosciowych. Zasady udzielania pomocy
osobom opuszczajacym jednostki penitencjarne reguluje Rozporzadzenie Ministra Sprawiedli-
wosci z dnia 13 wrzesnia 2017 r. w sprawie Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy

° Machel M., Wigzienie jako instytucja karna i resocjalizacyjna, Wydawnictwo ARCHE, Gdarnsk 2003, s. 298

Postpenitencjarnej - Funduszu Sprawiedliwosci (Dz. U. z 2017 r., poz. 1760). Rozporzadzenie
doktadnie wskazuje na okolicznosci jakie powinny by¢ spetnione, aby skazany mogt ubiegac sie
owsparcie. Pomoc ta jest udzielana na czas niezbedny do osiggniecia zamierzonych celéw, jednak
nie moze przekroczy¢ 3 miesiecy od momentu zwolnienia z jednostko. W sytuacjach wyjatko-
wych jak np. choroba, czas ten moze zostac wydtuzony do 6 miesiecy.

1. Pomoc spoteczna

Osobom i rodzinom znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej pomocy udzielaja réwniez
osrodki pomocy spotecznej w miejscu ich zamieszkania. Zasady i tryb udzielania wsparcia
7 pomocy spotecznej reguluje ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz.U.
z2018r.poz. 1508).

Ustawa o pomocy spotecznej przewiduje m.in. nastepujace formy pomocy finansowej:
m zasitek staty
m zasitek celowy
m zasitek okresowy
[ |

zasitek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie

Zasitek staty:

m przystuguje osobie petnoletniej, osobie samotnie gospodarujacej catkowicie niezdolnej do
pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochodd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej;

m przystuguje osobie petnoletniej, osobie pozostajacej w rodzinie catkowicie niezdolnej do
pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochod jak rowniez dochdéd na
osobe w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie;

m zasitek staty ustala sie w wysokosci:

» w przypadku osoby samotnie gospodarujace] réznicy miedzy kryterium dochodowym
osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasitku nie moze
by¢ wyzsza niz 604 zt miesiecznie (od 1 pazdziernika 2018 r. kwota zasitku statego nie
moze by¢ wyzsza niz 645 zt);

o w przypadku osoby w rodzinie - réznicy miedzy kryterium dochodowym na osobe
e wrodzinie adochodem na osobe w rodzinie

» kwota zasitku statego nie moze byc nizsza niz 30 zt miesiecznie.
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Zasitek okresowy:

w przeciwienstwie do zasitku statego, przyznawany jest na czas okreslony, po doktadnej
analizie sytuacji osoby, rodziny;

moze zostac udzielony osobie lub rodzinie, ktdra nie przekracza kryterium dochodowego;

wysokosc zasitku:

o w przypadku osoby samotnie gospodarujacej do wysokosci roznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota

zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 418 zt miesiecznie,

o w przypadku rodziny - do wysokosci réznicy miedzy kryterium rodziny a dochodem tej
rodziny,

o kwota zasitku nie moze by¢ nizsza niz 20 zt miesiecznie.

Zasitek celowy:

udzielany jest na okreslony cel tzw. ,niezbedna potrzebe zyciowa” np. na pokrycie czesci
lub catoscileczenia, na zakup lekow, zakup dziezy, opatu, remontu mieszkania, zakupu
niezbednego sprzetu gospodarstwa domowego, sprawienie pogrzebu;

zasitek celowy moze zostac przyznany np. w formie biletu kredytowanego;

Formy pomocy pozamaterialnej przewidziane w ustawie o pomocy
spotecznej, z ktérej moze skorzystac skazany to:

praca socjalna;

udzielenie schronienia m.in. przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego
w noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych;

udzielenie wsparcia w formie przydzielenia niezbednej odziezy, obuwia, bielizny;
pomoc dorazna w zapewnieniu positku;

Swiadczenie ustug w zakresie poradnictwa specjalistycznego;

2. Dom pomocy spotecznej jako srodowisko zycia oséb
opuszczajacych jednostki penitencjarne

Osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji zdrowotnej, nie majace mozliwosci zapewnienia podsta-
wowych potrzeb i samodzielnego funkcjonowania w srodowisku maja mozliwos¢ ubiegania sie
przyjecie do DPS.

Procedura przyjecia do DPS

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy | Polityki Spotecznej w sprawie domow pomocy
spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. (Dz.U. z 2018 poz. 734), aby stac sie Mieszkancem Domu
Pomocy Spotecznej nalezy spetni¢ okreslone warunki:

B po pierwsze nalezy ztozy¢ wniosek do osrodka pomocy spotecznej wtasciwego w miejscu
zamieszkania osoby ubiegajacej sie o pobyt;

m nastepnie po otrzymaniu wniosku, osrodek pomocy spotecznej skieruje do osoby
zainteresowanej pracownika socjalnego w celu przeprowadzenia wywiadu Srodowi-
skowego, ktory jest niezbedny w celu okreslenia rzeczywistych potrzeb materialno -
bytowych i sytuacji rodzinnej klienta;

m pozgromadzeniu niezbednych dokumentow, osrodek wydaje decyzje o przyjeciu do domu
pomocy spotecznej w okreslonym terminie;

Uwagal!

W nagtych wypadkach, wynikajacych ze zdarzen losowych, skierowanie i umieszczenie osoby
w domu moze nastapi¢ poza kolejnoscig oraz bez przedtozenia dokumentow, o ktdrych mowa
w § 8, ust. 1i2. Dokumenty te powinny zosta¢ skompletowane przez osrodek pomocy spotecznej,
w terminie trzech miesiecy od dnia przyjecia tej osoby do domu (wiecej w: K. Gucwa-Porebska

,Pomoc postpenitencjarna dla oséb 60+ w Srodowisku wolnosciowym”, Wydawnictwo Uniwersy-

tetu Pedagogicznego, Krakéw 2018)

3. Mieszkanie komunalne z zasobow gminy

Osoby, przebywajace jeszcze w jednostce penitencjarnej, moga ubiegac sie o mieszkanie komu-
nalne z zasobow gminy, ktorej byli mieszkancami przed osadzeniem.

Zasady przydzielania mieszkan z zasobow komunalnych kazda gmina ustala samodzielnie

w drodze uchwaty. Najogolniej aby ubiegac sie o tego typu lokal nalezy we witasciwej gminie
ztozy¢ stosowny wniosek, wraz z oswiadczeniem o wysokosci dochoddw i potwierdzajacymi je
dokumentami. Gmina zweryfikuje prawdziwos¢ ztozonych oswiadczen i dokumentéw. Nastepnie,
po wpisaniu na liste oczekujacych na przyznanie lokalu nalezy oczekiwac¢ na propozycje lokalu.

Ten etap moze jednakze trwac nawet kilka lat.

W Krakowie powyzszymi sprawami zajmuje sie Wydziat Spraw Mieszkaniowych Urzedu Miasta.
Osoby skazane stosowny wniosek mogg ztozy¢ jeszcze w trakcie odbywania kary pozbawienia
wolnosci, o ile po zwolnieniu z jednostki penitencjarnej beda zamieszkiwaty na terenie miasta
Krakowa.
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4. Wsparcie z urzedu pracy

Zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (tj. Dz. U.z 2015 r. poz. 149 z pdzn.zm.) - osoba zwolniona z zaktaddw karnych i aresztow
Sledczych moze uzyskac zasitek dla bezrobotnych.

Aby otrzymac Swiadczenie osoba zobowigzana jest do zarejestrowania sie w urzedzie pracy jako
bezrobotny(a), w ciggu 30 dni od dnia zwolnienia z jednostki penitencjarnej, a suma okresow
zatrudnienia przypadajacych w okresie 18 miesiecy przed ostatnim pozbawieniem wolnosci
oraz wykonywania pracy w okresie pozbawienia wolnosci musi wynosi¢ co najmniej 365 dni
(http://obywatelskieinfo.ngo.pl/x/916932, data dostepu 2.11.2018)

Osoby bezrobotne i poszukujace pracy moga liczy¢ na nastepujace formy aktywizacji:
m Bony szkoleniowe;

Finansowanie kosztéw egzamindw lub uzyskania licencji;

Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa;

Posrednictwo pracy krajowe;

Posrednictwo pracy z obszaru UE i EOG (EURES, w tym ustugi transgraniczne);

Prace interwencyjne;

Prace spotecznie uzyteczne;

Roboty publiczne;

Staze;

Szkolenia indywidualne;

Szkolenia z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy;

Ustugi dla niepetnosprawnych poszukujacych pracy;

www.gupkrakow.pl/formy-aktywizacji-bezrobotnych-i-poszukujacych-pracy,
(data dostepu 26.11.2018)

Osoby bezrobotne i poszukujace pracy moga uzyskac nastepujace finansowe formy wsparcia:
m Dodatek aktywizacyjny;

Jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej;

Pozyczka szkoleniowa;

Refundacja kosztéw opieki nad dzieckiem lub osobg zalezng;

Stypendium z tytutu dofinansowania do studiow podyplomowych;

Stypendium z tytutu podjecia nauki;

Swiadczenia przystugujace rolnikom zwalnianym z pracy;

Ubezpieczenie zdrowotne;

m Zasitek dla bezrobotnych;
m Zwrot kosztow przejazdu;

m Zwrot kosztow zakwaterowania;

www.gupkrakow.pl/finansowe-formy-wsparcia-dla-bezrobotnych-i-poszukujacych-pracy,
(data dostepu 26.11.2018)

5. Zatrudnienie socjalne’

Osoby skazane, zwalniane z jednostek penitencjarnych, ktére posiadaja trudnosci w integracji
ze Srodowiskiem, zgodnie z ustawg z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U.
2003 Nr 122, poz. 1143) moga skorzystac ze wsparcia Centrow Integracji Spotecznej i Klubéw
Integracji Spoteczne;.

Instytucje powyzsze sa podmiotami, ktérych celem jest przygotowanie, oséb oddalonych od
rynku pracy, posiadajacych spore trudnosci w funkcjonowaniu spoteczno-zawodowym, do
wejscia lub powrotu na otwarty rynek pracy.

Zgtaszajac sie do Centrum Integracji Spotecznej mozna oczekiwac objecia takimi ustugami jak:
m ksztatcenie umiejetnosci pozwalajacych na petnienie rél spotecznych,
m nabywanie umigjetnosci zawodowych oraz przyuczenie do zawodu,
m przekwalifikowanie lub podwyzszanie kwalifikacji zawodowych,
[ |

nauke planowania zycia i zaspokajania potrzeb wtasnym staraniem, zwtaszcza przez
mozliwos¢ osiagniecia wtasnych dochodow przez zatrudnienie lub dziatalnosc
gospodarcza

B uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami pienieznymi.

Uczestniczac w zajeciach Klubu Integracji Spotecznej mozna liczy¢ natomiast na objecie dziata-
niami majacymi na celu:
m pomocw znalezieniu pracy,

m przygotowanie do podjecia zatrudnienia lub podjecia dziatalnosci w formie spétdzielni
socjalnej,

prace spotecznie uzyteczne, roboty publiczne,
poradnictwo prawne,

dziatalnos¢ samopomocowa w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i socjalnych,

staze.

10 Opracowanie na podstawie publikacji ROPS - MOKES pt. ,Rynek Pracy dostepny dla wszystkich. Praktyczne aspekty
funkcjonowania podmiotéw reintegracyjnych i ich wptyw na aktywizacje spoteczno - zawodowa oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym”, Krakéw 2018
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W ramach zatrudnienia socjalnego uczestnicy KIS i CIS sa objeci wsparciem specjalistycznym,
zarowno w formie grupowej jak i indywidualnej, ktérego celem jest reintegracja spoteczna
i zawodowa.

Absolwent Klubu lub Centrum posiada mozliwos¢ podjecie zatrudnienia na otwartym rynku
pracy i skorzystania ze wsparcia w formie zatrudnienia wspieranego, ewentualnie podjecia dzia-
talnosci gospodarczej, w tym réwniez w formie spotdzielni socjalnej.

6. Aktywizacja spotecznai zawodowa

Rys. 1.Model aktywizacji spoteczno-zawodowej osadzonych

« Praca na terenie jednostki
- Praca w warunkach
wolnosciowych

« Uzupetnianie wyksztatcenia
« Podnoszenie kwalifikacji
- Przekwalifikowanie

+ MOPS, OPS, GOPS,

« Warsztaty dla rodzin PCPR, OIK, ROPSiin.

- PROBACJA - Stowarzyszenie
« Otwartosc i przychylnosc ze stron np. Probacja, Centrum
$rodowiska Integracji Pro Domo
Zrédto:

Opracowanie wtasne, wiecej w: K. Gucwa-Porebska Aktywizacja spoteczno - zawodowa osadzonych jako istota
oddziatywan probacyjnych w sSrodowisku wolnosciowym Zeszyty Pracy Socjalnej, 2017, Tom 22, numer 4,
s.311-322

Niezwykle istotnym elementem i warunkiem wrecz koniecznym do usamodzielnienia osadzo-
nych jest podjecie zatrudnienia. Biorac pod uwage dostepne mozliwosci, szczegdélnie podkresli¢
nalezy istote zatrudnienia osadzonych jeszcze w warunkach izolacji penitencjarnej. Wowczas
czas spedzony w izolacji penitencjarnej moze by¢ szansg na podniesienie kompetencji i kwalifika-
cji zawodowych, co w konsekwencji moze znacznie utatwic podjecie pracy po odbyciu kary.

R. Musidtowiski pisze, ze ,sprawa najwazniejsza, oprocz potrzeby zwigkszenia zatrudnienia
skazanych, jest wpojenie im przekonania, ze powodzenie ich readaptacji spotecznej w znacznej
mierze zalezy od ich aktywnosci i samodzielnosci w rozwiazywaniu swoich problemow”:

Zatem praca z jednej strony daje mozliwosci usamodzielnienia i niezaleznosci, z drugiej nato-
miast sprawia, ze cztowiek nabywa swiadomosc wtasnych mozliwosci. Warto tez podkreslic, ze
wzrasta liczba pracodawcow, ktorzy zatrudniaja osoby osadzone, a nastepnie kontynuujg wspot-
prace po zakonczeniu kary. Korzysci sg obustronne. Skazany ma mozliwosc¢ zagospodarowania
czasu wolnego i zarobienia, a pracodawca zatrudniajacy osoby pozbawione wolnosci zgodnie
z obowiazujacymi przepisami z tytutu kosztéw zatrudnienia, otrzymuje ryczatt w wysokosci
35% wartosci wynagrodzen przystugujacym zatrudnionym osobom oraz po spetnieniu okre-
$lonych warunkéw moze ubiegad sie o dotacje lub pozyczke (ustawa z dnia 28 sierpnia 1997r.
o zatrudnianiu 0s6b pozbawionych wolnosci, Dz.U. 7 2017, poz. 2151)

Podsumowaujac chce podkresli¢, ze bardzo wazne jest, aby zwrdéci¢ uwage na fakt, ze dostepnos¢
roznorodnych form wsparcia dla skazanych i ich rodzin powinna wyksztatci¢ w beneficjentach
postawe niezaleznosci i usamodzielnienia. Nie chodzi bowiem o to, aby jak najdtuzej zy¢ na koszt
panstwa, ale o to by ta pomoc byta dorazna, kompleksowa i zmierzata w kierunku w petni samo-
dzielnego funkcjonowania w spoteczenstwie.

11 Musidtowski R., Znaczenie aktywnosci wtasnej skazanych w przygotowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego
[w:]Pomoc postpenitencjarna w kontekscie strategii dziatan resocjalizacyjnych red. Skafiriak B., Wydawnictwo Impuls,
Krakéw 2007,s.191
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ROZDZIAL 5

NIE MOW DUZO,
POWIEDZ WIELE

Matgorzata Cwener

Pracownia Psychoedukacji SUSTINE

od 21 lat trener/edukator MEN wpisany na liste edukatoréw Osrodka Rozwoju
Edukacji w zakresie umiejetnosci budowania relacji metodg Thomasa Gordona. Szkoli
rodzicéw i profesjonalistéw. Terapeuta mowy i wymowy, coach, doradca zawodowy,
mediator sadowy w sprawach rodzinnych oraz specjalista w zakresie réwnosci.
Trener prowadzacy warsztaty w zakresie podnoszenia kompetencji wychowawczych
oraz odbudowywania wiezi rodzicielskich wsrdd osadzonych, bedgcych rodzicami
realizowanych w ramach Projektu ROPS w Krakowie pn. ,Wiezienie WIEZI nie wiezi”.

We? kartke i cos do pisania. Skup sie mocno na wykonaniu zadania, tak jakby chodzito o wygranie
miliona na loterii. Nie masz obok siebie nikogo komu mozesz zadawac pytania jesli czegos nie
zrozumiesz. Jeste$ sam i musisz samodzielnie wykonac¢ zadanie: ,,Narysuj prostokat. W prawym
dolnym rogu narysuj kwiatuszek. W prawym gérnym narysuj sprezynke. W lewym dolnym narysuj
tréjkat na odcinku. W srodku narysuj symbol pioruna.

Gotowe?

To teraz poréwnaj ten rysunek z tym na ostatniej stronie tego tekstu.” | co? Czy rysunki sa iden-
tyczne? Nie? Dlaczego, przeciez chciates to narysowac, przeciez instrukcja byta w Twoim ojczy-
stym jezyku? Rozumiesz kazde stowo a jednak rysunek nie jest taki jak we wzorze. Jak to sie stato,
jakie sg zasady? Co trzeba zrobi¢ aby nas dobrze rozumiano? | abysmy my rozumieli?

Stale styszysz - zasady konstruktywnej komunikacji, jak sie dobrze komunikowa¢, komunikacja
spoteczna, w rodzinie, w pracy, interpersonalna, komunikacja bez przemocy, dobra, zta, itd....
Pytaja kobiety, mezczyZni, nastolatki i ich rodzice, nauczyciele i ich dyrektorzy. Przeciez o tym
wszystkim mozna przeczyta¢ w wielu ksiazkach, a wtasciwie wszedzie, nawet w kolorowych
gazetach. | wiem, ze wielu przeczytato o relacjach. Dlaczego, wiec tak niewielu rozumie co
ma zrobi¢, a jeszcze mniejsza ilos¢ ludzi wiedze te wprowadza w swoje i innych zycie. Kazdy,
naprawde kazdy deklaruje, jak bardzo mu zalezy na dobrych kontaktach z innymi, a juz z wtasna
rodzing to naprawde na sto. A Tobie zalezy na dogadaniu sie i na utrzymaniu tego ,,dogadania”.
Zalezy Ci? A co jestes w stanie naprawde zrobi¢? A co naprawde potrafisz w sprawie budowa-
nia relacji z innymi? Mimo ze wszyscy intuicyjnie wiemy, czym jest komunikacja to nie zawsze
potrafimy naprawde opowiedzie¢ co sie z tym taczy. Dlaczego tak trudno dogadac sie z innymi?
Dlaczego najtrudniej z rodzing? Moze warto poznac definicje zjawiska komunikacji: ,,Komu-
nikowanie jest procesem porozumiewania sie, ktérego celem jest wymiana mysli, dzielenie
sie wiedza, informacjami i ideami. Proces ten odbywa sie (...), przy uzyciu zréznicowanych
srodkow i wywotuje konkretne skutki (Dobek-Ostrowska, 1999). W relacjach miedzyludzkich
wazne jest aby do korca rozumie¢ co mowi druga osoba, warto rozumiec¢ zargon i gware, i kazde
wypowiedziane stowo. Dobrze bytoby tez gdybysmy wszyscy mieli takie same wartosci a jesli to
niemozliwe to dobrze bytoby sie dostroi¢, mimo, ze ja np. kocham pienigdze, a Ty bardziej wolnosc.
Tego co mowimy czyli komunikatu, ktéry ma rézne znaczenia, czy jakies ukryte symbole. To tak jak
w naszej zabawie-rysunku ciezko wykonac zadanie kiedy nie zrozumiem, a nie moge pytania zadac.
tatwiej jest kiedy ten kto z nami rozmawia jest zyczliwy i bezposredni a nie oficjalny, formalny
i np. ztosliwy. Wazny jest tez czy to jest np. rozmowa w cztery oczy czy przez telefon, e-mail czy
SMS. Kazdy kto miat kilka minut raz w miesigcu i wazne sprawy do omoéwienia wie, ze czasem
nie ma mozliwosci nawet wypowiedzenia tego co sie chce powiedzie¢. Kazdy kto ma tylko taka
mozliwos¢ wie jak jest trudno, a przeciez rozmowa telefoniczna moze zmienic¢ cate Twoje Zycie.
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W rozmowie przeszkadza nie tylko zwykty hatas, ale tez uczucia uczestnikow rozmowy(zmecze-
nie, tesknota, zal, rozpacz, uprzedzenia), uszkodzony telefon, czy zamierzone lub niezamierzone
uzycie niewtasciwego stowa.

Ogoélne zasady dobrej komunikacji méwig, ze nalezy:

1. Stuchaé naprawde: skoncentruj sie stowach oraz mowie ciata, nie skupiaj sie na niewaznych
wrazeniach z zewnatrz, nie krec sie po pokoju, nie patrz w ekran tv, czy ekranik telefonu,
trzymaj kontakt wzrokowy, nie przerywaj wypowiedzi, zadawaj pytania, jesli nie do konca
wiesz, czy to co styszysz odpowiada intencji twojego rozméwcy. Kluczem do zrozumienia
rozmowcy jest okazanie mu zainteresowania.

2. By¢ spokojnym, opanowanym: badz cierpliwy, jesli chcesz sie naprawde dogadac nie spiesz
sie, zarezerwuj sobie wystarczajaca ilos¢ czasu na rozmowe, trzymaj emocje na wodzy
i postuguj sie uczuciami, ktére sa trwate i ztozone réwniez z refleksji, a wiec moga wskazac
wtasciwa droge. Unikaj stawiania na swoim, co powoduje ktétnie o to kto wazniejszy czy
kto ma racje. Pamietaj to pytanie ,Czy jest mozliwe, ze jest inaczej jak ty myslisz?” opinii, jak
wiadomo, jest tyle, ilu ludzi i kazdy ma petne prawo do posiadania wtasnej

3. Okresli¢ po co rozmawiam, czyli miec cel: nie mozna osiagnac celu jesli sie go nie ma. Zanim
rozmowe zaczniesz zastanow sie o co Ci naprawde chodzi. Czyj jest ten problem naprawde.
Przedrozpoczeciemrozmowy zastandw sie, co planujesz przez nig osiaggnac w potem powiedz
tojasnoidajtejdrugiej stronie mozliwos¢ zadawania pytan. Dobra rozmowa to moze to byc
jedynie wystuchanie przez drugg osobe, ale réwniez podpowiedz, rada, podjecie decyzji). Na
poczatku rozmowy warto o tym powiedziec¢ , warto tez dodac,, chce sie porozumied, a Ty?".

4. Jesli chcesz by¢ traktowany powaznie musisz by¢ odpowiedzialny za wtasne stowa, nie
rzucac ich ot tak. Dlaczego boisz sie powiedzie¢, ze czegos$ nie wiesz, albo ze sie mylisz,
ze musisz to sprawdzi¢. Jesli zobaczysz, ze Twodj rozmowca wydaje sie przygnebiony,
zawstydzony czy zaktopotany, nie przerzucaj na niego odpowiedzialnosci (,Dlaczego nie
rozumiesz tego, co mowie?”), postaraj sie wyjasni¢ swoj punkt widzenia.

5. Jezyk, ktorym sie postugujesz, powinien by¢ prosty, jednoznaczny i dopasowany do
rozmoéwecy. Unikaj skrotow i zargondw (jesli nie masz pewnosci, ze partner rozmowy np.
dziecko, je zrozumie), unikaj zbyt dtugich i rozbudowanych zdan. Powtarzaj najwazniejsze
informacje. Mow o faktach i konkretnych wydarzeniach (np. ,Spdznites sie o 2 dni”, zamiast:
Jestes niesolidny i nieodpowiedzialny, nie dotrzymujesz stowa ”).

6. Poprosic¢ aby Twoj rozmoéwca powiedziat co ustyszat, czyli jak i czy w ogoéle Cie rozumie.
Informacja zwrotna pomaga ustali¢ czy nas dobrze zrozumiano i jak ta druga osoba widzi
nasze zachowanie. Pozwala ustali¢, co nas drazni, ale tez czym my denerwujemy naszego
rozmoéwce. Pozwala zrozumiec i daje szanse aby to poprawi¢. Przeciez oprécz tego, ze

wypowiadamy stowa komunikujemy sie tez bez stow, czyli niewerbalnie. Bez uzycia stéw
czesto mozemy przekazac¢ wiecej informacji, niz z uzyciem stéw. W zyciu wykorzystujemy
mowe ciata do wywierania wptywu na innych i np. odpowiednio sie ubieramy, malujemy,
siadamy, dobieramy stowa, czy ton wypowiedzi. Po czasie Swietnie rozpoznajemy, czy
zachowanie rozmoéwcy jest zgodne z tym co do nas mowit. Nawet w rozmowie telefonicznej
jestesmy zdolnirozpoznac nastroj, czy tez nastawienie rozmoéwecy. Nie mozesz zapomniec, ze
wszystko co mowisz powoduje reakcje u odbiorcy, ale tez u Ciebie, to sie nazywa sprzezenie
zwrotne. Jest to skomplikowane i ztozone, a na dodatek moze zostac zaktécone i to w rézny
sposob. Nie mozesz zapominac, ze do kazdej relacji przychodzisz z bagazem doswiadczen
i z dziecinstwa i z pdZniejszego zycia. Z zaufaniem ograniczonym, albo catkiem bez zaufania
do innych. Bo takie byty Twoje przygody w zyciu, ze juz wiesz o manipulacji i o ktamstwach.
Wiesz, ze czesto co innego mowimy, co innego robimy. Czasem zeby ochronié siebie, czasem
kogos bliskiego.

Jak zatem relacje budowaé, a nie rozwala¢. Gdzie byt wzdr naszego zachowania, ktore widac
teraz? Pierwsza jest rodzina, potem dopiero inni ludzie. To w domu powinno sie dostac sprezyne,
powdd do zycia. To w domu widzisz twarze bliskich iz nich czytasz, czy jestes cudemich zycia, czy
moze jakby mniej. Styszysz pierwsze stowa i z nich sie dowiadujesz kim jestes - nawet jak to nie
jest do konca prawda wierzysz im, bo masz tylko ich. A czy oni widza mnie, czy to co im sie widziec
chce? No i pytanie - Co dostatem? Czy moi rodzice stworzyli nie idealne, a jakiekolwiek warunki
dla mojego rozwoju np. zainteresowan, bez przesadnych zakazdw, ze sporag dawka uczucia
i pomocy w rozwigzywaniu np. chtopiecych probleméw? Pewnie niektérym dorostym wydaje sie,
ze tak, ze kochaja i to wszystkie dzieci tak samo, ze sie staraja, ze zyty wypruwaja.

A co tymczasem naprawde stysza dzieci? ,Gdybys sie nie urodzit bytabym moze aktorka, odejdz
gtowy mi nie zawracaj, ale jestes baranem durnym, co nie wiesz jak to zrobic?, zamknij sie k...wa,
bo jak ojciec wréci to zobaczysz, ide do szkoty i pewnie zndw to samo ustysze - nic nie umiesz, za
nic sie nie bierzesz - gtab prawdziwy, tylko sie wstydze za ciebie, takis do ojca podobny az mi stabo,
co? bedziesz ryczat jak baba jakas..., ten Maciek to i uczy sie i w domu siedzi a ciebie nosi, jak ci sie
nie podoba to nikt cie tu nie trzyma, wyprowad?z sie.”

Dlaczego tak trudno wywali¢ z gtowy to co rodzice mowig do dziecka, dlaczego wierzymy tez
w to co mowia po wodce? Dlaczego dajemy temu wiare i robimy potem tak jak nam wmawiali. Jak
nieuk, to co ja sie bede uczy¢ i tak nie dam rady - i nie podejmuje staran. Na takich sytuacjachina
takich stowach budujemy obraz siebie. Albo mamy za duzo czegos, czego nie chcemy, albo totalnie
wszystkiego za mato. Mamy stowa, ktére zapadajg gteboko i mowig, ze nie ma po co, nie doskocze,
nie dam rady, jestem nikim. Az zjawia sie ktos, kto widzi, ze sprytnie moge, Ze sie nie boje (no bo
mowie, Ze sie niczego nie boje). Méwi ,spoko z ciebie gos¢” i daje troche sity, czesto zycie organi-
zuje. | to co mowig nauczyciele, czy rodzice przestaje by¢ wazne - nie chca mnie to niech spadaja.
Wyrywam sie z tego, czego nie ma w domu i szkole - szukam wolnosci. | zabawa w wolnos¢ trwa
- udajemy, boina ulicy tez jest jakis szef, a zotadek domaga sie jedzenia, no i czasem zimno, czasem
goraco i spac sie chce i moze troche ciszy. No i udajemy, ze sie kumplujemy. Udajemy bo jak sa
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ktopoty, to potem réznie bywa. No to gdzie ta wolnos¢? ,Po robotach skaczesz i coraz czarniej,
anakoniec sankgja. | sporo czasu i wsciektosc i rozpacz i smutek. | jeszcze nie wiem, ze ta niewola,
te zasady moga byc dobre, bo Swiat jest utozony i mozna probowac sie tu pouktadac. | sie zaczyna
myslenie o tych, ktorych sie zostawito i co tu zrobi¢ zeby naprawic i dzieci nie zaniedbac. Zeby
lepiej miaty. Myslatem, ze jak bede miat swoja rodzine to juz rézami ustana. Jak z nimi rozmawiac
kiedy czasem to oni nie chca? Jak zaczac? | co tu zrobic jak nie wiem, jak sie za to zabrag, ja to
nawet nie wiem, ze ja tesknie, myslatem, Zze ciagle wsciekty jestem? | tylko wiem, Ze naprawde
nie ma czasu i potrzebuje szansy. Im dtuzej mysle tym bardziej wiem, ze rodzina jest najwazniej-
sza, nawet ta okropna. Ta niedobra rodzina, ktérej czesto nie chce znac, no to pytam dlaczego sie
wsciekam i nie pozwalam zeby mi ktos mowit Zle o matce, czy nawet ojcu, skad to sie bierze? Cos
mnie trzyma przy tych ludziach. Co to jest? ,Kumple odchodza, zmieniaja sie na nowych, arodzina
zostaje, to jest wszystko co naprawde mam. Dlaczego nie daje rady sie dogadac? Wrzeszczymy
przez telefon i tylko potem nie moge sobie dac¢ rady. Jak stad wyjde to moze sie uda? Moze, bo
moze bycitak, ze nie mam do kogo i$¢. Ja nie wiem, jak zacza¢ rozmowe z moimi zeby powiedziec
o tym co dla mnie wazne i nareszcie ustyszec o co im chodzi. Jak ja mam sie tego nauczy¢ skoro
tak duzo 0séb tego nie potrafi? | czy naprawde mozna? Jak wyjde to moze i bedzie dobrze, bo
czasu jest wiecej, a teraz? Co moge teraz?. Ja wiem, ze nie ma czasu, ale kazdy potrzebuje szansy,
ja przeciez nie zawsze wybieratem swiadomie”. ,Nie ma czasu? No nie ma, bo dzieci nie zaczekaja,
bo one rosnaikazdy dzien to dalej ode mnie. Jak ja mam do nich méwic jak ja potrafie, albo zlewac
wszystko, albo tak gadac i robic jak moi rodzice? Jak im powiedzie¢ dlaczego wtasciwie mam tak
jak mam, a przy mnie oni majg i wstyd i biede. Co sie stato, ze jestem tu gdzie jestem? Bieda? No
bieda, bo bieda to jest tez kiedy nie ma po co sie starac, sensu nie ma”. Totalne rozdarcie.

To co nas trzyma nawet przy ludziach, od ktérych powinnismy raz na zawsze uciec to wiez. Wiez
jest gtebokim, trwatym i wzajemnym zwigzkiem emocjonalnym pomiedzy rodzicem, a dziec-
kiem, ktory powstaje w pierwszych latach zycia dziecka i prowadzi do poszukiwania bliskosci
fizycznej stuzacej do zapewnienia dziecku prawdziwej ochrony. Wiez powstaje w chwili kiedy
dorosty dowiaduje sig, ze bedzie rodzicem. A co jesli mezczyzna ucieka?

| dziecko nie wie dlaczego nie chciat by¢ z nim i ciggle teskni. A co kiedy kobieta nie chce by¢
mama? To jej zachowania i jej stowa maja na dziecko najwigkszy wptyw. Matki, ktore byty stale
gotowe do pomocy, nie patrzyty ciagle w telefon, méwity do dziecka, usmiechaty sie stawaty sie
dla dzieci ,bezpieczng baza". Dzieci bez bazy sag petne ztosci, krzywdza innych. Ich matki czasem
bywaty dostepne, a innym razem chtodne, wycofane albo rozztoszczone. Ze wzgledu na swoje
zachowanie i pozorna ,arogancje” denerwujg opiekundw w szkole, ktérzy mowig o tych dzieciach
,Zte, ktamiace, nieuczciwe itd.” Okazuja takim dzieciom ztos¢ i probujg weiaz utrzymywac nad nimi
kontrole. Do tych dzieci opiekunowie czesto powtarzali polecenia, jakby nie wierzac, ze ich stowa
w ogdle beda wystuchane.

Sroufe napisat: ,Kiedykolwiek widze, jak nauczyciel patrzy na dziecko ze ztoscia w oczach,
jakby chciat je wyrzuci¢ do $mietnika, to wiem, ze to dziecko ma za sobg wiez unikajaca”. Sroufe
wspomina matego Paula o0 dzikich oczach”, wcigz ztosliwego i niewspodtpracujacego. Tymczasem,

jak okreslit Sroufe, byto to dziecko ,z sercem na dtoni”, w widoczny, cho¢ nieumiejetny sposéb
poszukujace bliskosci dorostego. Sroufe zauwazyt, ze takie dzieci w kolejnych latach bedg przez
dorostych - odsuwane, unikane lub traktowane jak wrogowie. Nazywane ,zdemoralizowanymi’,
niegrzecznymi, bezczelnymi, ,coraz trudniejsza mtodzieza”, wysytane do szpitali psychiatrycz-
nych lub osrodkéw wychowawczych. Majg ,serce na dtoni’, ale niewielu dorostych potrafi to
dostrzec i przerwac ich ,samo przepowiadajaca sie” przepowiednie, ktéra méwi, ze zadnemu
dorostemu nie wolno ufac. Dzieci takich jest bardzo wiele w domach, gdzie mama jest rozzalona,
osamotniona i bezsilna.

W takich sytuacjach powstaje pytanie: Co zrobi¢ kiedy nie mozemy by¢ z naszymi bliskimi
w codziennosci, kiedy czas na rozmowe jest bardzo krétki. Tak krotki, ze gtos wieZnie w gardle
i jedyne o co mozesz zapytac to ,Jak tam”? Z tego sie nie da zrobi¢ dobrego kontaktu. Co nalezy
zrobi¢? Pomysl, ze ci ktérzy maja kogos osadzonego i zamknietego w ZK moga czuc wszystko
to co sie czuje po stracie marzenia o dobrym partnerze. Nie kazdy potrafi kochac na odlegtos¢,
wiekszos¢ ludzi potrzebuje obecnosci zeby wiedzied, Ze jest sie kochanym. Moga czuc strach
i lek, nienawis¢, zal i rozpacz i ztosc i wsciektose, ale tez smutek, bezradnosc z bezsilnoscia potem
bunt. I czasem nie wiadomo do kogo, czy do tego kto prawo ztamat i skazat rodzine na brak swojej
obecnosci, czy na swiat co szansy na normalnosc nie dat. Inie potrafig sobie z tym poradzic¢, wiec
mowia do Ciebie jak wrég najwiekszy i nie pozwalajg dzieciom na kontakty z Toba. Potem pomysl
o tym, co czujesz Ty- lek, ztos¢, strach, zal i gniew i wsciektos$¢ i smutek i poczucie wstydu
i winy, osamotnienie. | méwisz - ,Jak mam wychowywac kiedy sam co$ takiego zrobitem co mnie
zepchneto, ze dziecko to widzi, jakie mam prawo doradza¢ mojej kobiecie/mezczyznie/matce,
kiedy ja naprawde nie bardzo wiem jak oni naprawde zyj3”. No to pytam ,jak leci”, albo ,co w szkole”
i dostaje odpowiedz ,Spoko”, albo ,nie spoko”.

Co zrobi¢ kiedy inni nie pozwalajg mi na widzenie dzieci?

1. Po pierwsze zgddz sie, ze odczuwasz réznie i Ty i Twoi bliscy tez réznie moga czué. Naucz

sie rozpoznawac i nazywac uczucia i emocje nazwami prawdziwymi a nie skrotami ,fajnie”
zaje...", nie mow, ze cos Cie ,wkurza” Mow, ze ztosci, przeraza, boli. Taki jezyk jest doktadny,
mozna dtugo rozpatrywac, co to znaczy bac sie, mozna dtugo méwic, no i np. uczy¢ dziecko

nowych stow i tego, ze trzeba analizowac co sie z nami dzieje.

2. Po drugie nie dziw sie, ze ktos w jakiejs sytuacji mysli i czuje inaczej jak Ty. Rozni jestesmy,
nie dziw sie temu i nie zaprzeczaj. Nie masz wptywu ani sitg woli, ani umystu przestac
odczuwad. Nie masz wptywu na emocje, ktore Cie ogarniaja, bo tak jestes skonstruowany,
ale mozesz wptynac na swoje zachowanie i na to co méwisz.

3. Po trzecie uwazaj co i jak méwisz. Wystrzegaj sie:

o krytykowania - ,czy ty naprawde nie rozumiesz?’,
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e obrazania- Wszystko przez to, ze jestes leniwa’, orzekania- ,jaaa, Ciebie to wszystko tak
naprawde nie interesuje”

» chwalenia potaczonego z ocena - ,Gdybys sie ciut postarat bytoby lepiej, ale ty...”

¢ decydowania za innych: rozkazywania - ,Masz to zrobic, bo ja mam przeciez na gtowie
caty Swiat”, grozenia - ,Jezeli tego nie zrobisz to zobaczysz...", moralizowania - ,Takie jest
zycie, ze nalezy tez takie rzeczy zatatwia¢”, nadmiernego wypytywania - ,Gdzie Ty bytes,
dlaczego tak robisz?”

» Uciekania sie do problemdéw nie swoich: doradzania - ,Powiem Ci co tu teraz trzeba
zrobi¢”, zmieniania tematu - ,A mama mi powiedziata wczoraj o tym Jasku . logicznego
argumentowania - ,Najwazniejsze sa fakty o uczuciach to tyko tajzy méwia’, pocieszania

- ,Jakos to wszystko sie utozy, nie ma co tyle gadac’,

Woystrzegaj sie tego, bo to przeszkadza.

4. Po czwarte: Naucz sie nie zaczynac od zostawiac pretens;ji i zaléw. Sprawy zte zostaw na
pdzniej, a moze nie trzeba bedzie o tym wcale méwic. Nie oczekuj wsparcia, a dawaj wsparcie,
bo juz wiesz, jakie to wazne. Naucz sie wynajdywac rzeczy dobre i od nich zaczynaj rozmowe.
Niech to bedzie szczegdt wygladu, czy cos dobrego co wynikto z zatatwienia jakiej$ sprawy,
a nawet ton gtosu. Mozesz przeciez powiedzie¢: lubie taki Twoj smutny gtos” (oczywiscie
jeslilubisz smutny).Uzywaj pochwaty opisowej, bo ona jest wiarygodna. Jesli powiesz cos ,na
wyrost” to druga strona nie uwierzy. Mow prawde, sprawdzaj, czy to co méwisz jest dobre
i czy to co mowisz jest pozyteczne (do czegos potrzebne) - czyli uzywaj SITA SOKRATESA

- badz filozofem. Naucz sie rozpoznawac i nazywac co Ty czujesz wtedy tatwiej bedzie ci
rozpoznac i nazwac co czuje rozmowca. Czesto nieprawidtowo to rozpoznajemy, ale zawsze
mozesz dowiedziec sie co ta osoba czuje naprawde kiedy bedziesz uzywac takiej wypowiedzi

- Widzejak jestes smutna, albo jestes tak wsciekta, ze chciatabys cos rozwalic. Takimi stowami
dajemy szanse nawyjasnienie. Kiedy zauwazysz i uszanujesz uczucia innych tatwiej zaczniesz
dobra rozmowe, a potem tez tatwiej sie bedzie rozmawiato.

Aby pochwali¢ opisowo, wyjasni¢, rozwigzac problem uzywaj
w rozmowach takiego oto wzoru:

1. Opisz co widzisz, czyli FAKT (i tylko fakt bez oceniania), albo jak rozumiesz, to co ustyszates np.
przez telefon (podaj tylko fakty, a nie to co Ci sie wydaje, pamietaj, ze kazdy moze mie¢ swoj punkt
widzenia). ,Powiedziatas, ze nasze dziecko ucieka ze szkoty i wtedy watesa sie ze starszymi?”

2. Potem powiedz, co do tego czujesz uzywajac prawdziwych nazw uczuc i emocji (pamietaj, ze
masz prawo czuc to co czujesz i kazdy ma prawo czuc swoje). ,Boje sie, kiedy dziecko jest bez
nadzoru caty dzien”.

3.Potem powiedz, czego oczekujesz albo czego potrzebujesz w takiej sytuacji (pamietaj, ze osoba,
ktora caty czas zajmuje sie dzieckiem moze byc¢ zmeczona i czu¢ sie niesprawiedliwie potrakto-

wana, czesto potrzebuje w tym wsparcia). ,Chciatbym abys sie sprébowata dowiedziec dlaczego
unika szkoty”.

Umiejetnos¢ dobrego komunikowania sie z innymi jest bardzo wazna z perspektywy naszego
zycia i zycia naszych bliskich - pomaga nam na drodze do budowania relacji, unikania konfliktow,
a takze zwiekszania skutecznosci wychowania. Przedstawione powyzej zasady moga przyniesc
poprawe jakosci zycia. Badzmy wiec uwazni i otwarci na partneréw komunikacji - w ten sposéb
zwiekszymy swoje szanse na to, ze odwdzigcza sie nam tym samym.

*wzor rysunku
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| REJONOWE

Sad Rejonowy dla Krakowa -
Krowodrzy w Krakowie

ul. Przy Rondzie 7,

31-547 Krakow
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(12) 619 5000
w2k@krakow-sr.sr.gov.pl
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Sad Rejonowy W Miechowie
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ul. Marszatka J. Pitsudskiego 7
32-400 Myslenice

(12) 37-35-154
administracja@myslenice.sr.gov.pl

Sad Rejonowy w Olkuszu

ul. Kréla Kazimierza Wielkiego 45
32-300 Olkusz, (32) 626-11-55
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Sad Rejonowy w Oswiecimiu
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(12) 286 3283
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ul. Zwirki i Wigury 9

(12) 286 3283
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Sad Rejonowy w Suchej
Beskidzkiej

ul. Mickiewicza 11, 34-200 Sucha
Beskidzka, (33) 874-24-40
0a_suchabeskidzka@suchab.
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Sad Rejonowy w Wieliczce

ul. Janinska 25, 32-020 Wieliczka
(12) 3473010
administracja@wieliczka.sr.gov.pl

Sad Rejonowy w Bochni

ul. Kosciuszki 4, 32-700 Bochnia
(14) 615-21-00
administracja@bochnia.sr.gov.pl

Sad Rejonowy w Brzesku

ul. Kosciuszki 20, 32-800 Brzesko
(14) 664-61-00
administracja@brzesko.sr.gov.pl

Sad Rejonowy w Dabrowie
Tarnowskiej

ul. Jakuba Bojki 2,

33-200 Dabrowa Tarnowska
(14) 64 44 100
administracja@dabrowatar.
sr.gov.pl

Sad Rejonowy w Gorlicach
Ul. Biecka 5, 38-300 Gorlice
(18) 355-11-18
kierownikadministracyjny@
gorlice.sr.gov.pl

Sad Rejonowy w Limanowej
ul. Jézefa Marka 19, 34-600
Limanowa

(18) 3300 500
boi@limanowa.sr.gov.pl

Sad Rejonowy w Nowum Saczu

ul.dr Juliana Smolika 1,

33-300 Nowy Sacz

(018) 44 85 200, (018) 53 17 395
sekretariatprezesa@nowysacz.
sr.gov.pl

Sad Rejonowy w Nowym Targu
ul. LudZmierska 29

34-400 Nowy Targ

(18) 26126 86,(18) 26126 56
sekretariatprezesa@nowytarg.
sr.gov.pl

Sad Rejonowy w Tarnowie
ul. Dabrowskiego 27,
33-100 Tarnow

(14) 688-74-00
srtarnow@tarnow.sr.gov.pl

Sad Rejonowy w Zakopanem
ul. Gimnazjalna 13,

34-500 Zakopane

(18) 20-24-601
srzakopane@zakopane.sr.gov.pl

Sad Okregowy w Krakowie
ul. Przy Rondzie 7,

31-547 Krakéw

(12) 619-50-001i 86
informacja@krakow.so.gov.pl

Sad Okregowy w Nowym Saczu
ul. Pijarska 3, 33-300 Nowy Sacz
(18) 443-89-00
sekretariatprezesa@nowysacz.
so.gov.pl

Sad Okregowy w Tarnowie

ul. Dabrowskiego 27,

33-100 Tarnéw

(14) 688-74-00
sad_okregowy@tarnow.so.gov.pl

POWIATOWE
URZEDY PRACY

Filia Powiatowego Urzedu Pracy
w Andrychowie

Andrychéw 34-120
Starowiejska 22 a
(33)8752622

Powiatowy Urzad Pracy w Bochni
Bochnia 32-700,

Wojska Polskiego 3

(14) 6111052

Powiatowy Urzad Pracy

w Brzesku

Brzesko 32-800, Pitsudskiego 19
(14) 6630522, (14) 6863644

Powiatowy Urzad Pracy
w Chrzanowie
Chrzanéw 32-500,
Oswiecimska 9

(0-32) 6232201

Powiatowy Urzad Pracy

w Dabrowie Tarnowskiej
Dabrowa Tarnowska 33-200,
ul. Jézefa Pitsudskiego 33
(14) 6422478

Filia Powiatowego Urzedu Pracy
w Dobczycach

Dobczyce 32-410 Rynek 21
(12) 2711004

Powiatowy Urzad Pracy

w Gorlicach

Gorlice 38-300, Michalusa 18
(18) 3535520 lub 3536307

Filia Powiatowego Urzedu Pracy
w Ketach

Kety 32-650 Zwirki i Wigury 27a
(33) 84506 07

Wojewodzki Urzad Pracy
w Krakowie

Krakow 30-107,

Plac na Stawach 1

(12) 4229892

Grodzki Urzad Pracy w Krakowie
Krakéw 31-752 ul. Wawozowa 34
(012) 685-50-60,

(012) 643-15-61,

Powiatowy Urzad Pracy
w Krakowie- Urzad Pracy
Powiatu Krakowskiego
Krakéw 30- 037,

Al. Stowackiego 20

(12) 63442 66 w. 584,
(12) 6237480

Filia Powiatowego Urzedu Pracy
w Krynicy

33-380 Krynica-Zdréj, Zrédlana 1
(018) 4712890

Filia Powiatowego Urzedu Pracy
w Krzeszowicach

Krzeszowice ul. Kosciuszki 3,
32-065

(12) 282-20-50

Powiatowy Urzad Pracy

w Limanowej

Limanowa 34-600 ul.J.Marka 9
(18) 3373894, (018) 3375850

Powiatowy Urzad Pracy

w Miechowie

Miechéw 32-200,
Sienkiewicza 25

(41) 3832501, (41) 3832501

Powiatowy Urzad Pracy

w Myslenicach

Myslenice 32-400,
Drogowcow 2

(12) 2723743 ,(12) 2723743

Powiatowy Urzad Pracy

w Nowym Saczu

Nowy Sacz P-34 33-306 8,
ulWegierska 146

(18) 442 9110, (18) 442 94 54

Filia Wojewodzkiego Urzedu
Pracy w Nowym Saczu

Nowy Sacz 33-300
Wegierska 146

(18) 4429110, (18) 4429490

Powiatowy Urzad Pracy

w Nowym Targu

Nowy Targ 34-400, Szpitalna 14
(18) 2665691, (18) 2649388

Powiatowy Urzad Pracy

w Olkuszu

Olkusz 32-300, Olewinska 16
(82) 7546156 (32) 7546156

Powiatowy Urzad Pracy
w Oswiecimiu

Oswiecim 32-602,
Wyspianskiego 10

(33) 8424907,8444144
Powiatowy Urzad Pracy
w Proszowicach
Proszowice 32-100,
Krakowska 11

(12) 3861080

Filia Powiatowego Urzedu Pracy
w Skawinie

Skawina ul. Ogrody 17, 32-050
(12) 276-16-93

Filia Powiatowego Urzedu Pracy
w Stomnikach

Stomniki 32-090 ul. Kosciuszki 64
(12) 3882398

Powiatowy Urzad Pracy w Suchej
Beskidzkiej

Sucha Beskidzka 34-200,
Mickiewicza 31

(33) 8742512

Powiatowy Urzad Pracy

w Tarnowie

Tarnéw 33-100 Plac Bema 3
(014) 68 82 300

Filia Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Tarnowie

Tarnéw 33-100 Al Solidarnosci
5-9

(14) 6269940

Filia Powiatowego Urzedu Pracy
w Tuchowie

Tuchow 33-170

Jana lll Sobieskiego 23

(14) 6526346

Powiatowy Urzad Pracy
w Wadowicach
Wadowice 34-100,
Mickiewicza 27

(33) 8737100

Powiatowy Urzad Pracy

w Wieliczce

Wieliczka 32-020, Legionéw 3
(12) 278-14-28,278-14-49

Powiatowy Urzad Pracy
w Zakopanem
Zakopane 34-500,

ks. Stolarczyka 14

(18) 2015061

Filia Powiatowego Urzedu Pracy
w Zabnie

Zabno 33-240 Rynek 17

(14) 6456943

POWIATOWE CENTRA
POMOCY RODZINIE

PCPR w Bochni
32-700 Bochnia, ul.
Windakiewicza 9
(14) 611-97-40
pcprbochnia@wp.pl
PCPR w Brzesku
32-800 Brzesko,

ul. Piastowska 2B
(14) 663-00-31
pcprbrzesko@op.pl
PCPR w Chrzanowie
32-500 Chrzandw,
ul. Topolowa 16

(32) 624-11-30
pcpr@powiat-chrzanowski.pl

PCPR w Dabrowie Tarnowskiej
33-200 Dabrowa Tarnowska,
ul. Berka Joselewicza 5

(14) 642-44-15
pcprdt@interia.pl

PCPR w Gorlicach

38-300 Gorlice, ul. Stoneczna 7
(18) 352-53-80
sekretariat@pcpr.gorlice.pl

PCPR w Krakowie (ziemski)
30-037 Krakow, al. Stowackiego
20

(12) 210209776
pcpr@powiat.krakow.pl

PCPR w Limanowie
34-600 Limanowa,

ul. Jézefa Marka 9

(18) 337-58-26
pcpr@powiat.limanowski.pl
PCPR w Miechowie
32-200 Miechow,

ul. Sienkiewicza 18
(41) 38-340-84
www.pcpr.miechow.pl
PCPRw Myslenicach
32-400 Myslenice
Kazimierza Wielkiego 5
(12) 274-98-10
pcpr@myslenicki.pl
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m PCPRwNowym Saczu
33-300 Nowy Sacz,
ul. Kilinskiego 72 A
(18) 443-82-51
www.pcpr-ns.pl

m PCPRwNowym Targu
34-400 Nowy Targ,
ul. Szaflarska 39
(18) 26-66-023
pcpr@nowotarski.pl

m PCPRwOlkuszu
32-300 Olkusz,
ul. Pitsudskiego 21
(32) 641-32-92
pcprolkusz@wp.pl

m PCPRw Oswiecimiu
32-600 Oswiecim, ul. Bema 4
(033) 842-23-29
pcpr@powiat.oswiecim.pl

m PCPRw Suchej Beskidzkiej
34-200 Sucha Beskidzka,
ul. Koscielna5b
(33)874 4031
info@pcpr.suchabeskidzka.pl

m PCPRwTarnowie
33-100 Tarnéw, ul. Szujskiego 66
(014) 62156 83
pcpr.tarnow@wp.pl

m PCPRw Wadowicach
34-100 Wadowice, ul.
Mickiewicza 15
(33) 870-90-00

pcpr-wadowice@pcpr-wadowice.

pl
m PCPRw Wieliczce
32-020 Wieliczka,
ul. Danitowicza 12
(12) 288-02-20
pcpr@powiatwielicki.pl
m PCPRw Zakopanem
34- 500 Zakopane,
ul. Chramcéwki 15
(18) 20-00-462
pcpr.zakopane@gmail.com

0SRODKI POMOCY
SPOLECZNEJ

m MOPS Alwernia
ul. Gesikowskiego 7,
32-566 Alwernia
(12) 283-30-31
alwerops@alwernia.pl

OPS Andrychow

ul. Batorego 5,

34-120 Andrychow

(33) 875-33-00
ops@um.andrychow.pl

OPS Babice

ul. Krakowska 56, 32-551 Babice
(32)6134050

ops@babice.pl

GOPS Biaty Dunajec

Ul. Jana Pawta Il 312,

34-425 Biaty Dunajec

(18) 207-95-12
gops@bialydunajec.com.pl
MGOPS Biecz

ul. Binarowska 5, 38-340 Biecz
(13) 44-700-41
mgopsbiecz@poczta.onet.pl

GOPS Biskupice

Trabki 340, 32-020 Wieliczka
(12) 250-65-11
gops.biskupice@poczta.onet.pl
OPS Bobowa

Ul. Rynek 21, 38-350 Bobowa
(18) 351-44-56
gops@bobowa.pl

MOPS Bochnia

ul. Kolejowa 14, 32-700 Bochnia
(14) 615-39-10
mops@mopsbochnia.pl

GOPS Bochnia

ul. Kazimierza Wielkiego 26,
32-700 Bochnia

(14) 611-67-76
gopsbochnia@poczta.onet.pl
GOPS Bolestaw

ul. Gtéwna 46, 32-329 Bolestaw
(32) 64-24-034
gops@gminaboleslaw.pl

GOPS Bolestaw
Bolestaw 68, 33-220 Bolestaw
(14) 641-50-18
gopsboleslaw_kdabrowy@vp.pl

GOPS Borzecin

Borzecin 563a, 32-825 Borzecin
(14) 684-60-75
gopsborzecin@poczta.onet.pl
MOPS Brzesko

ul. Adama Mickiewicza 21,
31-800 Brzesko

(14) 663-15-83
mops@brzesko.pl

OPS Brzeszcze

ul. Mickiewicza 6,
32-620 Brzeszcze
(32) 737-32-13
ops@brzeszcze.pl

GOPS Brzeznica

ul. Krakowska 111,

34-114 Brzeznica

(33) 879-20-29
mopsbrzeznica@pro.onet.pl
GOPS Budzow

Budzow 225, 34-211 Budzow
(33)876-77-54
gops_budzow@poczta.onet.pl
GOPS Bukowina Tatrzanska
ul.Dtuga 144

34-430 Bukowina Tatrzarska
(18) 207-71-10
ops_bukowinatatrzanska@wp.pl
MOPS Bukowno

ul.Wojska Polskiego 3,

32-332 Bukowno

(32) 642-12-30
mops_bukowno@poczta.onet.pl

GOPS Bystra-Sidzina
Bystra-Sidzina 467,

34-235 Bystra-Sidzina

(18) 268-12-20
bystra-sidzina.gops@pro.onet.pl
GOPS Charsznica

32-250 Charsznica,

ul. Kolejowa 20

(41) 383-60-03
urzad@charsznica.pl

MOPS Chetmek

ul. Staicha 1, 32-660 Chetmek
(33) 846-13-39
mops@chelmek.pl

GOPS Chetmiec

ul. Marcinkowicka 6,

33-395 Chetmiec

(18) 440-46-27
gops@chelmiec.pl

OPS Chrzanéw

ul. Os$wiecimska 9,

32-500 Chrzanéw

(32) 6233798
sekretariat@ops.chrzanow.pl
GOPS Ciezkowice

ul. Tysiaclecia 19,

33-190 Ciezkowice

(14) 628-58-39
gops@ciezkowice.pl

GOPS Czarny Dunajec

ul. Jozefa Pitsudskiego 2,
34-470 Czarny Dunajec

(18) 261-35-40
ops_czarnydunajec@pro.onet.pl
MOPS Czchow

ul. Szkolna 1, 32-860 Czchow
(14)663-65-65
mops@czchow.pl

GOPS Czernichow

ul. Gminna 1, 32-070 Czernichéw
(12) 270-21-57
gops@czernichow.pl

GOPS Czorsztym - Maniowy
ul. Gorczanska 3, 34-436
Maniowy

(18) 275-08-83
ops.czorsztyn@pro.onet.pl

MGOPS Dabrowa Tarnowska
ul. Kosciuszki 15A,

33-200 Dabrowa Tarnowska
(14) 6578383
sekretariat@mopsiwr.pl

GOPS Debno

ul. Wola Debinska 240,
32-852 Debno

(14) 665-87-49
gops@gminadebno.pl

MGOPS Dobczyce

ul.Rynek 26, 32-410 Dobczyce
(12) 372-17-14
mgops@dobczyce.pl

GOPS Dobra

Dobra 38, 34-642 Dobra
(18) 333-00-60
ops@gminadobra.pl

GOPS Drwinia

Drwinia 57, Drwinia 32-709
(12) 281-76-02
gops@drwinia.pl

GOPS Gdow

ul. Myslenicka 145, 32-420 Gdow
(12) 251-48-32
gops@gdow.pl

GOPS Gnojnik

Gnojnik 363, 32-864 Gnojnik
(14) 68 69 720
gops@gnojnik.pl

GOPS Gotcza

Gotcza 80, 32-075 Goftcza
(12)3886411
gops_golcza@pro.onet.pl

GOPS Gorlice

ul. tukasiewicza 6, 38-300
Gorlice

(18) 3537574
gops.gorlice@post.pl

MOPS Gorlice

ul. Reymonta 1, 38-300 Gorlice
(18)3520510
mops@mops.gorlice.pl

GOPS Greboszow

Greboszéw 137, 33-260
Greboszow

(14) 6416027
gops_greboszow@op.pl

GOPS Gromnik

ul. Krynicka 3, 33-180 Gromnik
(14) 651-42-30
gopsgromnik@gmail.com

OPS Grodek nad Dunajcem
Grodek nad Dunajcem 170,
33-318 Grédek nad Dunajcem
(18) 440 10 96
grodek.ops@pro.onet.pl

GOPS Grybéw

ul. Jakubowskiego 33,
33-330 Grybow

(18) 448-42-46
gopsgrybow@poczta.onet.pl

OPS Grybow

ul. Ogrodowa 4, 33-330 Grybow
(18) 4452162
ops.grybow@onet.eu

GOPS Igotomia-Wawrzenczyce
Wawrzenczyce 57,

32-125 Wawrzenczyce

(12) 2874-003
gops_igwa@wp.pl

GOPS Iwanowice

Iwanowice Wtoscianskie 99,
32-095 lwanowice

(12) 3884003
gops@iwanowice.pl

GOPS Ilwkowa

32-861 Iwkowa

(14) 6844010
gops@iwkowa.pl

OPS Jabtonka

ul. 3Maja 1, 34 - 480 Jabtonka
(18)26 11167
ops@jablonka.pl

GOPS Jerzmanowice

ul. Rajska 22, 32-048
Jerzmanowice

(12)3895071
gops@jerzmanowice-przeginia.pl

GOPS Jodtownik

pl. 11l Rzeczypospolitej 198,
34-620 Jodtownik

(18) 332-12-51
gops@jodlownik.iap.pl

GOPS Jordanéw

ul. Bt.Ks.P.Dankowskiego, 10,
34-240 Jordanow

(18) 26 75369
gops@gmina-jordanow.pl
MOPS Jordandéw

ul.3 Maja 2, 34-240 Jordanow
(18) 26 75573
mops.jordanow@pro.onet.pl

MGOPS Kalwaria Zebrzydowska
Al. Jana Pawta Il 7,

34-130 Kalwaria Zebrzydowska
(33)876 51 66
biuro@mgopskalwariaz.com.pl

GOPS Kamienica

Kamienica 420, 34-608
Kamienica

(18) 332-30-67
gopskamienica@op.pl

OPS Kamionka Wielka
Kamionka Wielka 253,

33-334 Kamionka Wielka

(18) 449-07-63
osrodek@kamionkaw.naszops.pl

GOPS Kety

ul. Zwirki i Wigury 8, 32-650 Kety
(33) 8452870
poczta@gops.kety.pl

OPS Klucze

ul. Zawiercianska 12,
32-310 KLUCZE
(32) 64284 67
ops@gmina-klucze.pl

GOPS Ktaj

Ktaj 652, 32-015 Ktaj
(12)284-15-66

gops@klaj.pl

GOPS Kocmyrzéw-Luborzyca
Luborzyca 97, 32-010 Luborzyca
(12)387 1171
opskoc@poczta.onet.pl

GOPS Koniusza

Koniusza 55, 32-104 Koniusza
(12) 386-90-32
gops@koniusza.pl

OPS Korzenna

Korzenna 325, 33-322 Korzenna
(18) 440 66 26
opskorzenna@sacz.com.pl
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GOPS Koszyce

ul. ElZzbiety tokietkowny 14,
32-130 Koszyce
(41)3514048
gops.koszyce@op.pl

GOPS Koscielisko

ul. Nedzy-Kubinca 140,
34-511 Koscielisko

(18) 207 02 00
gops@koscielisko.com.pl

GOPS Koztow

Koztow 60, 32-241 Koztow
(41) 384-10-33
gops@kozlow.pl

GOPS Kroscienko nad Dunajcem
Rynek 35,

34-450 Kroscienko n/Dunajcem
(18) 262-30-09
gops@kroscienko-nad-dunajcem.
pl

OPS Krynica-Zdroj

ul. Kraszewskiego 7, 33-380
Krynica-Zdrdj

(18) 4715368
sekretariat@opskrynica.pl

GOPS Krzeszowice

ul. Kosciuszki 43, 32-065
Krzeszowice

(12) 258 3080
sekretariat@gopskrzeszowice.pl

GOPS Ksiaz Wielki

ul. Warszawska 17,
32-210 Ksiaz Wielki

(41) 3813383
ops.ksiazwielki@pro.onet.pl

GOPS Lanckorona

ul. 3Maja 11, 34-143 Lanckorona
(33)876 3699

gops.lan@op.pl

GOPS Laskowa

Laskowa 643, 34-602 Laskowa
(18) 3333025
gops_laskowa@poczta.onet.pl
OPS Libiaz

ul.9 Maja 2,32-590 Libiaz

(32) 62774 66

ops@libiaz.pl

MOPS Limanowa

ul. Kilinskiego 11,

34-600 Limanowa

(18) 3374311
mopsl-wa@pro.onet.pl

GOPS Limanowa

ul. Matki Boskiej Bolesnej 18 B,
34-600 Limanowa

(18) 3373657
gops_lwa@ns.onet.pl

GOPS Lipinki

38-305 Lipinki

(13)44 77892
gopslipinki@interia.pl
GOPS Lipnica Murowana
Lipnica Dolna 25,

32-724 Lipnica Murowana
(14) 68 52 330
gops@lipnicamurowana.pl

GOPS Lipnica Wielka
34-483 Lipnica Wielka

(18) 26 349 90
ops@lipnicawielka.pl

GOPS Lisia Gora

ul. 1 Maja 7, 33-140 Lisia Goéra
(14) 678 45 68
lisiagora_gops@op.pl

GOPS Liszki

Liszki 1, 32-060 Liszki

(12) 256-33-08
gops@liszki.pl

OPS Lubien

Lubien 50, 32-433 Lubien
(18) 2682123
ops@lubien.pl

OPS tabowa

tabowa 37, 33-336 tabowa
(18)4711285
ops@labowa.iap.pl

GOPS tapanéw

tapandw 34, 32-740 tapanow
(14) 685 39 04
gops@lapanow.pl

OPS tapsze Nizne

ul. Jana Pawta Il 18,

34-442 tapsze Nizne

(18) 26289 16
ops@lapszenizne.pl

OPS tacko

tacko 445, 33-390 tacko
(18) 44-46-082
ops@lacko.pl

OPS tososina Dolna
tososina Dolna 300,
33-314 tososina Dolna
(18) 444-80-02
ops@lososina.pl

GOPS tukowica
tukowica 286,
34-606 tukowica
(18) 33350 66
opsluko@pro.onet.pl

GOPS tuzna

tuzna 607, 38-322 tuzna

(18) 354-30-10

gops@luzna.pl

MGOPS Makoéw Podhalanski
ul.Kosciuszki 1, 34-220 Makoéw
Podhalanski,

(33)877 1554
mops.makow@pro.onet.pl

GOPS Medrzechow
Medrzechow 434,

33-221 Medrzechow

(14) 6437195
medrzechow@zgwrp.org.pl

GOPS Michatowice

Plac Jézefa Pitsudskiego 1,
32-091 Michatowice

(12) 3888770
gops@michalowice.malopolska.pl

GOPS Miechéw

Szpitalna 1, 32-200 Miechéw
(41)382 1160
gops@gops.miechow.pl
GOPS Mogilany

ul. Rynek 2, 32-031 Mogilany
(12) 27014 86
gops.mogilany@pro.onet.pl

GOPS Moszczenica

ul. Gtéwna 23

97-310 Moszczenica

(18) 3541240
spsopsmoszczenica@poczta.
onet.pl

GOPS Mszana Dolna

ul. Spadochroniarzy 6
34-730 Mszana Dolna

(18) 3310541
gops@mszana.pl

MOPS Mszana Dolna

ul. Starowiejska 2,

34-730 Mszana Dolna
(18)3319971
mops@mops.mszana-dolna.pl
GOPS Mucharz

Mucharz 226, 34-106 Mucharz
(33)876 1612
gops@mucharz.pl

MGOPS Muszyna
ul.Pitsudskiego 119,

33-370 Muszyna

(18) 53494 18
ops_muszyna@op.pl
MGOPS Myslenice

ul. Stowackiego 82,

32-400 Myslenice

(12) 2743321
sekretariat@opsmyslenice.pl

GOPS Nawojowa

ul. Ogrodowa 2, 33-335
Nawojowa

(18) 44579 14
gops@nawojowa.pl
GOPS Niedzwiedz
Niedzwiedz 233,
34-735 Niedzwied?
(18)3312776
gopshied@pro.onet.pl

MGOPS Niepotomice

ul. Bochenska 26, 32-005
Niepotomice
(12)284-87-25
mgops@niepolomice.com

GOPS Nowe Brzesko
ul. Krakowska 44,
32-120 Nowe Brzesko
(12) 38526 55

kierownik.mgops@nowe-brzesko.

pl

OPS Nowy Targ

ul. Kosciuszki 8,

34-400 Nowy Targ

(18) 266 25 93
ops@nowytarg.pl

GOPS Nowy Targ

ul. Bulwarowa 9,

34-400 Nowy Targ

(18) 26 14100
gops@ugnowytarg.pl
MOPS Nowy Wisnicz
Rynek 16,

32-720 Nowy Wisnicz
(14) 68509 42
biuro@mops-wisnicz.pl
GOPS Ochotnica Dolna
os. Dtubacze 160, 34-452
Ochotnica Dolna

(18) 2624601
gopsochotnica@pro.onet.pl
GOPS Olesno

Dtuga 18, 33-210 Olesno
(14) 641-10-82gops.olesno@
poczta.internetdsl.pl

OPS Olkusz

Al. 1000-lecia 15C,
32-300 Olkusz

(32) 641-32-12
opsolkusz@poczta.onet.pl
GOPS Osiek

ul. Gtéwna 125,

32-608 Osiek

(33)84 58203
gops@osiek.pl

MOPS Oswiecim

ul. Jana Ill Sobieskiego 15 B,
32-600 Oswiecim
(338479001
mops.biuro@oswiecim.biz

GOPS Oswiecim z s.w Grojcu
Grojec, ul. Beskidzka 100,
32-600 Oswiecim

(33)846 64 21
gops@gops.gminaoswiecim.pl
GOPS Patecznica

ul. Sw. Jakuba 11,

32-109 Patecznica

(41) 38-48-234
perkowska.i@palecznica.pl

GOPS Pcim

Pcim 536, 32-432 Pcim

(12) 2749102
gops.pcim@pro.onet.pl gops.
pcim@pro.onet.pl

OPS Piwniczna-Zdrdj

ul. Bolestawa Chrobrego 2
33-350 Piwniczna-Zdrdj
(18) 44 64 128
ops.piwniczna@pro.onet.pl

GOPS Plesna

Plesna 240, 33-171 Plesna
(14) 6798170
gmina@plesna.pl

OPS Podegrodzie
Podegrodzie 248,

33-386 Podegrodzie

(18) 448 49 68
ops_podegrodzie@pro.onet.pl

GOPS Polanka Wielka
ul. Dtuga 61,

32-607 Polanka Wielka
(33)84880 19
gopspol@iap.pl

OPS Poronin
ul.Pitsudskiego 15,
34-520 Poronin

(18) 2074005
ops.poronin@pro.onet.pl
ops@poronin.pl

MGOPS Proszowice
ul.3Maja 72,

32-100 Proszowice

(12) 386-22-12
MGOPS@PROSZOWICE.PL
GOPS Przeciszow

ul. Dtuga 6, 32-641 Przeciszow
(33)8413280
gops_przeciszow@op.pl
GOPS Raba Wyzna

Raba Wyzna 41,

34-721 Raba Wyzna

(18) 50 652 55
gopsrw@ns.onet.pl

OPS Rabka-Zdrdj

Parkowa 2, 34-700 Rabka-Zdrdj
(18) 2679868
ops.rabka@pro.onet.pl

GOPS Raciechowice
Raciechowice 277,32 -415
Raciechowice

(12) 372-52-11
barbara.romanczyk@raciechowice.
pl

GOPS Ractawice

Ractawice 15,

32-222 Ractawice

(41) 384-40-16
gopsraclawice@wp.pl
GOPS Radgoszcz

PI. Sw. Kazimierza 7-8
33-207 Radgoszcz

(14) 64146 60
opieka@radgoszcz.pl

MGOPS Radtéw

Brzeska 9, 33-130 Radtéw
(14) 678 2003
ops.radlow@op.pl

GOPS Radziemice
Radziemice 74, 32-107
Radziemice

(12) 38562 44
m.piatek@radziemice.gmina.pl

GOPS Ropa

Ropa 733, 38-312 Ropa
(18) 353-46-33
gopsropa@interia.pl

GOPS Ryglice

ul. KsJWyrwy 2,

33-160 Ryglice

(14) 644 36 46
gopsryglice@poczta.onet.pl

GOPS Rytro

Rytro 265, 33-343 Rytro
(18) 448 64 64
gops@rytro.pl
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GOPS Rzepiennik Strzyzewski
Rzepiennik Strzyzewski 400,
33-163 Rzepiennik Strzyzewski
(14) 6535519
gopsrzepiennik@interia.pl
GOPS Rzezawa

ul. Dtuga 21, 32-765 Rzezawa
(14) 68-58-555
gops_rzezawa@poczta.onet.pl

GOPS Sekowa

Sekowa 252, 38-307 Sekowa
(18)35 18010
gopssekowa@op.pl

GOPS Siepraw

ul. Kaweciny 28, 32- 447 Siepraw
(12) 3721826
mignacok@siepraw.pl
MGOPS Skata

ul. Szkolna 4, 32-043 Skata
(12) 389 14 37
mgopswskale@wp.pl
MGOPS Skawina

ul. Zwirki i Wigury 13,
32-050 Skawina

(12) 2762137
mgops@skawina.net

GOPS Skrzyszow

Skrzyszow 642,

33-156 Skrzyszéw

(14) 6887017
gops@skrzyszow.pl

GOPS Staboszéw

Staboszow 57/ 9,

32-218 Staboszéw

(41) 384-71-16
gopsslaboszow@poczta.onet.pl

GOPS Stomniki

ul. Tadeusza Kosciuszki 64,
32-090 Stomniki

(12) 3881272
gops@slomniki.pl

GOPS Stopnice

Stopnice 911, 34-615 Stopnice
(18) 33-47-429
gops@slopnice.pl

GOPS Spytkowice

ul. Zamkowa 12,

34-116 Spytkowice
(33)8791715
gops.spytkowice@pro.onet.pl
GOPS Spytkowice
Spytkowice 26,

34-745 Spytkowice

(18) 268-84-86
gops@spytkowice.pl

OPS Stary Sacz

ul. 11 Listopada 11,
33-340 Stary Sacz

(18) 4462070
ops@starysacz.naszops.pl

GOPS Stryszawa

Stryszawa 18, 34-205 Stryszawa
(33) 876-48-82
gops@stryszawa.pl

GOPS Stryszow

Stryszéw 557, 34-146 Stryszow
(33) 8797150
stryszow@poczta.onet.pl

MOPS Sucha Beskidzka

ul. Mickiewicza 19, 34-200 Sucha
Beskidzka

(33)874 9524
mopssucha@poczta.onet.pl

OPS Sutkowice

ul. Sportowa 45,

32-440 Sutkowice

(12) 272-50-20
ops@sulkowice.pl

GOPS Sutoszowa

ul. Krakowska 139,

32-045 Sutoszowa

(12) 389 6028
gops_suloszowa@poczta.onet.pl

GOPS Szaflary

ul. Zakopianska 18,

34-424 Szaflary
(18)26-123-29
gops@szaflary.pl

MOPS Szczawnica

ul. Szalaya 103,

34-460 Szczawnica

(18) 262 10 66
mopsszczawnica@pro.onet.pl

GOPS Szczucin

ul. Wolnosci 3, 33-230 Szczucin
(14) 6443123
szczucingops@gmail.com

GOPS Szczurowa

ul. Rynek 3, 32-820 Szczurowa
(14) 6713120
gops@szczurowa.pl

GOPS Szerzyny

Szerzyny 521, 38-246 Szerzyny
(14) 651-73-00
gops@szerzyny.pl

GOPS Swiatniki Gérne
Krakowska 2,

32-040 Swiatniki Gérne

(12) 270-42-26
gops@swiatniki-gorne.pl

GOPS Tarnéw

ul. Krakowska 19, 33-100 Tarnow
(14) 68801 50
gops@gmina.tarnow.pl

GOPS Tokarnia

Tokarnia 380, 32-436 Tokarnia
(12) 2747022
sekretariat@tokarnia.info.pl

GOPS Tomice

Wadowicka 49, 34-100 Tomice
(33)8233598
ops_tomice@poczta.onet.pl

GOPS Trzciana

Trzciana 248, 32-733 Trzciana
(14) 613 6002
sekretariat@gopstrzciana.pl

OPS Trzebinia
ul.Kosciuszki 38,
32-540 Trzebinia
(32)6121510
ops@um.trzebinia.pl

GOPS Trzyciaz

Trzyciaz 99,32 - 353 Trzyciaz
(12) 389-40-01
gops.trzyciaz@interia.pl
OPS Tuchéw

ul. Jana Pawta Il 4,

33-170 Tuchow

(14) 652 54 89
slowik.ops@op.pl

GOPS Tymbark

Tymbark 49, 34 - 650 Tymbark
(18) 3325322
gops@gops.tymbark.pl

OPS Uscie Gorlickie

Uscie Gorlickie 77,

38-315- USCIE GORLICKIE
(18) 3516491
ops@usciegorlickie.pl

MOPS Wadowice

ul. E.i K. Wojtytéw 4,
34-100 Wadowice
(33)8234339
mops@wadowice.pl

MGOPS Wieliczka

Sienkiewicza 26,

32-020 Wieliczka

(12) 278-45-61
sekretariat@mgopswieliczka.pl
GOPS Wielka Wies

Plac Wspolnoty 2, 32-085 Szyce
(12)419-11-01
gops@wielka-wies.pl

GOPS Wieprz

ul. Wadowicka 4, 34-122 Wieprz
(33)87554 15
gopswieprz@poczta.onet.pl

GOPS Wierzchostawice
33-122 Wierzchostawice 550
(14) 631-90-29
gops@wierzchoslawice.pl

GOPS Wietrzychowice
33-270 Wietrzychowice 19
(14) 6418150
gops@wietrzychowice.pl
GOPS Wisniowa

32-412 Wisniowa 441

(12) 2714-086, wew. 25,26
gops@ug-wisniowa.pl
GOPS Wojnicz

Krzywa 16, 32-830 Wojnicz
(14) 666-40-30
gops@wojnicz.pl

MOPS Wolbrom

32-340 Wolbrom, Skalska 20
(32) 644-10-75
mopsw@neostrada.pl

GOPS Zabierzéw

ul. Cmentarna 2,
32-080 Zabierzow
(12) 285-14-13
gops@zabierzow.org.pl

GOPS Zakliczyn

ul. Jacka Malczewskiego 15,
32-840 Zakliczyn

(14) 66-64-275
gops@zakliczyn.pl

MOPS Zakopane

ul. Jagiellonska 7,

34-500 Zakopane

(18) 20-147-33
sekretariat@mopszakopane.pl
OPS Zator

ul. Palimaki 2, 32-640 Zator
(33) 8-412-217
ops@zatorops.pl

GOPS Zawoja

Zawoja 1580, 34-222 Zawoja
(33) 877-50-49
gopszawoja@ug.pl

GOPS Zembrzyce

34-210 Zembrzyce 541

(33) 8746 400
gmina@zembrzyce.pl

GOPS Zielonki

32-087 Zielonki, ul. Galicyjska 17
(12) 627-33-00
sekretariat@gops-zielonki.pl

OPS Zabno

ul. Swietego Jana 3a,
33-240 Zabno

(14) 645-65-60
ops@zabno.pl

GOPS Zegocina

Zegocina 316, 32-731 Zegocina
(14) 648-45-28
gops@zegocina.pl

MOPS Krakéw

ul. Jézefinska 14, 30-529 Krakow
(12) 616-54-27
do@mops.krakow.pl

MOPS Nowy Sacz

Ul. Zywiecka 13, 33-300 Nowy
Sacz

(18) 444 36 23
mops@nowysacz.pl

MOPS Tarnéw

al. Matki Bozej Fatimskiej 9,
33-100 Tarnow

(14) 688-20-20
mops@mops.tarnow.pl

CENTRA INTEGRACII
SPOtECZNEJ I KLUBY
INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Klub Integracji Spotecznej ,Razem
mozemy wiecej” przy MOPS

w Bochni

ul. Kolejowa 14, 32-700 Bochnia
14 615-39-31
kisbochnia@gmail.com

Klub Integracji Spotecznej ,Jutro -
juz dzis” przy MOPS w Bochni
32-733 Trzciana, Trzciana 248
146136002

kis@gopstrzciana.pl

Centrum Integracji Spotecznej

ul. Zakopianska 23, 32-551 Babice
32 613-40-50

www.babice.pl

Klub Integracji Spotecznej przy
OPSw Trzebini

32-540 Trzebinia, ul. 24 Stycznia
47

327115342
ops@um.trzebinia.pl

Klub Integracji Spotecznej przy
Osrodku Pomocy Spotecznej
w Libigzu

32-590 Libiaz, ul. 9 Maja 2
326277825,

kis.ops@libiaz.pl

Klub Integracji Spotecznej
32-500 Chrzandw,

ul. Oswiecimska 9
326233798
sekretariat@ops.chrzanow.pl

Centrum Integracji Spotecznej
38-340 Biecz

ul. Kazimierza Wielkiego 31
13446 48 69
vox_cordis@interia.pl

Klub Integracji Spotecznej
38-300 Gorlice, ul. Biecka 9B
1835100 86,
kisgorlice@o?2.pl

Centrum Integracji Spotecznej
utworzone przez Dzieto Pomocy
Sw. Ojca Pio

ul Smolerisk 4, 31-107 KRAKOW
124335157
pomoc@dzielopomocy.pl

Centrum Integracji Spotecznej
utworzone przez Galicyjska
Fundacje ,Wsparcie Integracja,
Rozwadj"ul. Bronowicka 73,
30-091 Krakow

126384792
galicyjska.fundacja@wp.pl

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Krakowie - Klub
Integracji Spotecznej

31-961 Krakdw, os. Gorali 19
660-637-821
is@mops.krakow.pl

Klub Integracji Spotecznej
Fundacji Sustinae

31-153 Krakéw, ul. Szlak 65
883-34-02-33
kis@fundacjasustinae.org
Centrum Integracji Spotecznej
w Jerzmanowicach

32-048 Przeginia, Jerzmanowice
30

123895247
cis@jerzmanowiceprzeginia.pl

Klub Integracji Spotecznej
32-087 Zielonki, ul. Krakowskie
Przedmiescie 112
126273300
sekretariat@gops-zielonki.pl
Klub Integracji Spotecznej
32-089 Biaty Kosciét,

ul. Krakowska 172

1241904 40
gops@wielka-wies.pl
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Klub Integracji Spotecznej
32-065 Krzeszowice,

ul. Kosciuszki 43

122583080
sekretariat@gopskrzeszowice.pl

Klub Integracji Spotecznej

w Miechowie

32-200 Miechéw, ul. Szpitalna 1
413821160
pokl_gops_miechow@wp.pl

Klub Integracji Spotecznej
32-250 Charsznica, ul. Kolejowa
22

413836003
gops@charsznica.pl

Klub Integracji Spotecznej
JAktywnos¢ poptaca”
32-222 Ractawice 155
4138440 16 wew. 41
stow.raclawice@wp.pl

Klub Integracji Spotecznej
32-440 Sutkowice,

ul. Sportowa 51
122725020 wew. 31
ops@sulkowice.pl

Centrum Integracji Spotecznej
przy Stowarzyszeniu na Rzecz
Wspierania Przedsiebiorczosci
i Inicjatyw Lokalnych ,STOPIL
33-300 Nowy Sacz,

ul. Wyspianskiego 22
185475303
stopil@poczta.onet.pl

Klub Integracji Spotecznej
JAktywna przysztose”

33-300 Nowy Sacz,

ul. Nawojowska 17a

18444 36 24

mopsns@op.pl

Klub Integracji Spotecznej
33-300 Nowy Sacz,

ul. Ogrodowa 39
507-444-236
fundacja-cp@wp.pl

Klub Integracji Spotecznej
Fundacja Europa +

33-386 Podegrodzie, Brzezna 1
184458195
biuro@europaplus.pl

Klub Integracji Spotecznej,
Stowarzyszenie Lokalna Grupa
Dziatania ,Brama Beskidu”
33-340 Stary Sacz, Mostki 86
18547 66 80
biuro@bramabeskidu.pl

Centrum Integracji Spotecznej
przy Chrzescijanskim
Stowarzyszeniu Dobroczynnym
w Kluczach

32-310Klucze,

ul. Bolestawska 23
326471015
chsd_klucze@interia.pl

Centrum Integracji Spotecznej
przy Stowarzyszeniu Rozwoju
Kultury i Sportu ,Delfin”

32-300 OLKUSZ, ul. Zuradzka 3B,

ul. Szpitalna 5,
570-332-337

Klub Integracji Spotecznej
32-310Klucze,

ul. Zawiercianska 12
326428467
ops@gmina-klucze.pl

Klub Integracji Spotecznej
32-329 Bolestaw, ul. Gtowna 46
326200126
gops@gminaboleslaw.pl

Centrum Integracji Spotecznej
Fundacji Teatru Grodzkiego
ul. Sobieskiego 19,

32-650 Kety

509-818-411
biuro@cis.bielsko.pl

Klub Integracji Spotecznej
32-650 Kety, ul. Sobieskiego 41
338452551

kis@gops.kety.pl

Klub Integracji Spotecznej
32-620 Brzeszcze,

ul. Mickiewicza 2
327371919
kis@brzeszcze.pl

Klub Integracji Spotecznej

w Przeciszowie

32-641 Przeciszéw, ul. Dtuga 6
338413280
gops_przeciszow@op.pl

Klub Integracji Spotecznej

32-100 Proszowice, ul. 3 Maja 72

123862212
mgops@proszowice.pl

Klub Integracji Spotecznej ,Szansa

na aktywnosc¢”

32-100 Proszowice,

ul. Kopernika 13
517-847-661
kis.pcpr.pro@interia.pl

Klub Integracji Spotecznej
34-200 Sucha Beskidzka,
ul. A. Mickiewicza 19
338742243
mops.efs@sucha-beskidzka.pl

Tarnowskie Centrum Integracji
Spotecznej Fundacji ,Partnerstwo
Dla Przysztosci”

ul. Stowackiego 6,

33-100 TARNOW

669-206-753

cis.tarnow@fpdp.pl

Centrum Integracji Spotecznej
Spoétdzielni Socjalnej ,Serwis”
ul Krakowska 13/3, 33-100
TARNOW

1463908 68
biuro@spoldzielniaserwis.pl

Centrum Integracji Spotecznej
-Centrum Edukacji i Wsparcia
RESGEST

ul. Hodowlana 5, 33-100 Tarnéw
782-568-450

Klub Integracji Spotecznej-
Fundacja im. Hetmana Jana
Tarnowskiego

33-100 Tarndw,

ul. Krakowska 13/10
792-042-552
biuro@fundacjatarnowskiego.pl

Centrum Integracji Spotecznej
- Stowarzyszenie Pomocy

Bezrobotnym i ich Rodzinom
JNADZIEJA”

34-122 WIEPRZ 424

338436630

ciswieprz@interia.pl

Klub Integracji Spotecznej
w Andrychowie

34-120 Andrychoéw,

ul. Krakowska 72
338764292
kis@opsandrychow.pl

Klub Integracji Spotecznej

w Kalwarii Zebrzydowskiej
34-130 Kalwaria Zebrzydowska,
al. Jana Pawta 11 7

338765166
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