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Nazwa i siedziba uczelni prowadzgcej oceniany kierunek studiow:
Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
Nazwa ocenianego kierunku studiow: praca socjalna

1. Poziomy studiow: I stopien, II stopien
2. Formy studiéw: stacjonarne, niestacjonarne

3. Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat przyporzgdkowany kierunek: pedagogika

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wigcej niz 1 dyscypliny:
a. Nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektow
uczenia siegwraz zokresleniem procentowego udzialu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny

wiodacej w ogolnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na kierunku.

a.1 Studia I stopnia stacjonarne:

Nazwa dyscypliny Punkty ECTS
wiodacej liczba %
Pedagogika 120,6 67

a.2 Studia I stopnia niestacjonarne:

Nazwa dyscypliny Punkty ECTS

wiodacej liczba %

Pedagogika 120,6 67




a.3 Studia II stopnia stacjonarne:

Nazwa dyscypliny Punkty ECTS
wiodacej liczba Y%
Pedagogika 84 70

a.4 Studia II stopnia niestacjonarne:

Nazwa dyscypliny Punkty ECTS
wiodgcej liczba Y%
Pedagogika 84 70

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktow
ECTS dla pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia
studiow na kierunku.

b.1 Studia I stopnia stacjonarne:

Punkty ECTS

L.p. Nazwa dyscypliny
liczba %
1 Psychologia 16,2 9
2 Nauki o polityce i 12,6 7

administracji
3 Nauki socjologiczne 12,6 7
4 Nauki prawne 7,2 4
5 Nauki medyczne 7,2 4
6 Filozofia 3,6 2
b.2 Studia I stopnia niestacjonarne:

‘ Punkty ECTS

L.p. Nazwa dyscypliny
liczba Y%




1 Psychologia 16,2 9
2 Nauki o polityce 1 12,6 7
administracji
3 Nauki socjologiczne 12,6 7
4 Nauki prawne T 4
5 Nauki medyczne 7,2 4
6 Filozofia 3,6 2
b.3 Studia II stopnia stacjonarne:
L.p. Nazwa dyscypliny Punkty ECTS
liczba %
1 Nauki o polityce i 18 15
administracji
2 Filozofia 8,4 7
3 Nauki socjologiczne 4,8 4
4 Nauki prawne 4,8 4
b.4. Studia II stopnia niestacjonarne:
L.p Nazwa dyscypliny Punkdy ECTS
liczba %
1 Nauki o polityce i 18 15
administracji
2 Filozofia 8,4 7
3 Nauki socjologiczne 4,8 4
4 Nauki prawne 4,8 4




Efekty uczenia si¢ zakladane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw

EFEKTY UCZENIA SIE

KIERUNEK: PRACA SOCJALNA STUDIA I STOPNIA

zgodnych
Symbol z Polskg Rama Kwalifikacji
efektu . = = Symbel
- | Kierunkowe efekty uczenia sig Symbol
kierunkoweg charakterystyk
: | che'n‘aktelystyk Il stornis
uniwersalnych
I stopnia
WIEDZA

K W01 zna elementarng terminologie uzywana w pracy | P6U W P6S GW
socjalnej i rozumie jej zrédta oraz zastosowania
w obrebie dyscyplin pokrewnych

K w02 ma elementarng wiedzg o miejscu pracy socjal- P6S GW
nej w systemie nauk oraz o jej przedmiotowych
i metodologicznych powiazaniach z innymi
dyscyplinami nauk

K W03 ma uporzgdkowang wiedzg na temat pracy P6S WK
socjalnej i pomocy spolecznej, jej
filozoficznych, spoleczno-kulturowych,
historycznych i psycho-logicznych podstaw

K _WwWo04 zna wybrane koncepcje czlowieka: filozoficzne, P6S GW
psychologiczne i spoleczne stanowiace
teoretyczne podstawy dziatalnosci pomocowej

K W05 ma podstawowg wiedzg na temat rozwoju P6S GW
czlowieka w cyklu zycia zaréwno w aspekcie
biologicznym jak i psychologicznym oraz
spotecznym

K _Wo6 ma podstawowg wiedze o rodzajach wiezi P6S WK
spotecznych i o rzadzacych nimi prawidtowos-
ciach

K_Wo07 ma elementarng wiedzg o réznych rodzajach P6S GW
struktur spofecznych i instytucjach zycia
spolecznego oraz zachodzacych migdzy nimi
relacjach

K W08 ma elementarng wiedzg dotyczacg proceséw P6U W P6S GW
komunikowania interpersonalnego i spoleczne-
go, ich prawidtowosci i zakldcen

K_W09 zna podstawowe teorie dotyczace metodyki P6S GW
pracy socjalnej

K W10 ma podstawowa, uporzadkowang wiedze o roz- P6S GW




nych $rodowiskach spolecznych, ich specyfice
i procesach w nich zachodzacych

K Wil

zna najwazniejsze tradycyjne i wspdtczesne
metody pracy socjalnej, rozumie ich historyczne
i kulturowe uwarunkowania

K W12

ma elementarng wiedz¢ o projektowaniu socjal-
nym i prowadzeniu badan w pracy socjalnej

K W13

ma elementarna, uporzadkowana wiedzg na
temat réznych obszar6w pracy socjalnej,
obejmujacg terminologig, teorig i metodyke

K Wi4

ma podstawowa wiedzg o strukturze i funkcjach
systemu pomocy spolecznej; celach, podstawach
prawnych, organizacji i funkcjono-waniu

réznych instytucji pomocowych i opiekun-czych

K WIS

ma podstawowg wiedze o kategoriach klientow
w pomocy spolecznej

K W16

ma elementarng wiedzg o metodyce wykonywa-
nia typowych zadan, normach, procedurach
stosowanych w réznych obszarach dziatalnosci
pomocowej

K W17

ma uporzadkowang wiedz¢ na temat zasad
i norm etycznych oraz ich uwarunkowan
wykonywania dzialalnosci zawodowej

K W18

posiada og6lng znajomos¢ budowy i funkgji
organizmu czlowieka

K W19

zna podstawowe pojecia i mechanizmy
psychospoleczne zwigzane ze zdrowiem i jego
ochrong w zakresie niezbgdnym dla dziedzin
nauki i dyscyplin naukowych, wtasciwych dla
kierunku studiéw — praca socjalna

K_W20

zna teoretyczne podstawy dziatan interwencyj-
nych wobec jednostek oraz grup spolecznych

P6S_GW

P6S_GW

P6S_GW

P6S_GW

P6S_GW

P6S_GW

P6S_GW

P6S_GW

P6S_WK

P6S_WK

UMEJETNOSCI

K_U01

dokonuje obserwacji i interpretacji zjawisk
spolecznych; analizuje ich powigzania z
réznymi obszarami dziatalno$ci pomocowej

K_U02

wykorzystuje podstawowg wiedzg teoretyczng

z zakresu pracy socjalnej oraz powigzanych

z nig dyscyplin w celu analizowania i interpreto-
wania sytuacji pomocowych i opiekunczych,
kulturalnych

K_U03

dobiera odpowiednie metody pracy (z jednostka,
grupg, spolecznoscia) do problemu i mozliwosci
organizacyjno-prawnych z zaangazowaniem
instytucji i jednostek dziatajacych w obszarze
rozwiazywania probleméw spolecznych

K_U04

samodzielnie zdobywa wiedzg i rozwija swoje

P6U U

P6S_UW

P6S_UW

P6S_UW

P6S_UW




profesjonalne umiejetnoscei, korzystajac z réz-
nych zrédet (w jezyku rodzimym i obcym)
i nowoczesnych technologii (ICT)

K_U05

analizuje przyktady badan oraz konstruuje i pro-
wadzi proste badania spoleczne; formutuje
wnioski, opracowuje i prezentuje wyniki (z wy-
korzystaniem ICT) oraz wskazuje kierunki
dalszych badan

K_U06

W spos6b klarowny i spojny wypowiada sie

W mowie i piSmie, na tematy dotyczace wybra-
nych zagadniefi pracy socjalnej; z wykorzysta-
niem réznych uje¢ teoretycznych, korzystajac
zaréwno z dorobku pracy socjalnej, jak i innych
dyscyplin naukowych

P6S_UW

K_U07

uzywa jezyka specjalistycznego i porozumiewa
si¢ W sposob klarowny i spéjny przy uzyciu
roznych kanatéw i technik komunikacyjnych ze
specjalistami w zakresie pracy socjalnej, jak

i z odbiorcami spoza grona specjalistow

P6S_UK

K_U08

prezentuje wiasne pomysty, watpliwosci i su-
gestie, popierajac je argumentacja w kontekscie
wybranych perspektyw teoretycznych, pogladéw
roéznych autordw

P6S_UK

K_U09

wykorzystuje zasoby spolecznosci lokalnej
W rozwigzywaniu probleméw i zaspokajaniu
potrzeb jednostek, grup, spotecznosci

P6S_UK

K_U10

postuguje si¢ podstawowymi ujeciami teoretycz-
nymi w celu analizowania, interpretowania oraz
projektowania strategii dziatar spotecznych oraz
podejmuje dzialania diagnostyczne, profilak-
tyczne, pielggnacyjne i terapeutyczne; generuje
rozwigzania konkretnych probleméw spolecz-
nych i prognozuje przebieg ich rozwigzania oraz
przewiduje skutki planowanych dziatan

P6S_UO

K Ull

postuguje si¢ zasadami i normami etycznymi
W podejmowanej dzialalno$ci, dostrzega skutki
i analizuje dylematy etyczne

P6S_UK

K U2

potrafi planowac i organizowaé prace swoja
i zespolu, a takze zarzadzaé zasobami w pracy
oraz zarzadza¢ zasobami klientéw

P6S_UW

K UI13

postuguje si¢ wybranym jezykiem obcym na
poziomie bieglosci B2

P6S_UO

K Ul4

okresla mozliwosci rozwoju zawodowego przez
cale zycie swojego oraz klientow

P6S_UK

K_UI5

potrafi identyfikowa¢ problemy klienta oraz
grupy spolecznej

P6S_UU

P6S_UW

KOMPETENCIJE SPOLECZNE




K_KO01

ma $wiadomo$¢ poziomu swojej wiedzy i umie-
jetnosci, rozumie potrzebe ciaglego doksztalca-
nia sie zawodowego i rozwoju osobistego, doko-
nuje samooceny wiasnych kompetencji i dos-
konali umiejetnosci, wyznacza kierunki wiasne-
go rozwoju i ksztalcenia przez cale zycie

K_K02

docenia znaczenie pracy socjalnej dla utrzyma-
nia i rozwoju prawidtowych wigzi w srodowis-
kach spotecznych i odnosi zdobyta wiedzg do
projektowania dziatan zawodowych

K_K03

ma przekonanie o sensie, warto$ci i potrzebie
podejmowania dziatah pomocowych w
$rodowis-ku spotecznym; jest gotowy do
podejmowania wyzwan zawodowych; wykazuje
aktywno$¢, podejmuje trud i odznacza sig
wytrwatoscia

w realizacji indywidualnych i zespolowych
dziatan profesjonalnych w zakresie pracy
socjalnej

K_K04

ma przekonanie o wadze zachowania sig
w sposo6b profesjonalny, refleksji na tematy
etyczne i przestrzegania zasad etyki zawodowej

K_KO05

dostrzega i formutuje opinie dotyczace klientow,
pacjentéw oraz problemy moralne i dylematy
etyczne zwigzane z wlasng i cudzg praca,
poszukuje optymalnych rozwigzan, postgpuje
zgodnie z zasadami etyki

K_K06

jest $wiadomy istnienia etycznego wymiaru
w badaniach spolecznych, okazuje szacunek
wobec klienta i dba o jego dobro

K K07

jest przygotowany do aktywnego uczestnictwa

w grupach, organizacjach i instytucjach realizu-
jacych dzialania spoleczne i zdolny do porozu-

miewania sie z osobami bgdacymi i niebgdacy-
mi specjalistami w danej dziedzinie

K_K08

pracuje w zespole pelniac rézne role, przyjmuje
i wyznacza zadania

K_K09

odpowiedzialnie przygotowuje si¢ do swojej
pra-cy, projektuje i wykonuje dziatania

spoteczne

P6U_K P6S_KK

P6S_KR

P6S_KO

P6S_KR

P6S_KK

P6S_KR

P6S_KO

P6S_KO

P6S_KO

Symbol efektu kierunkowego Kierunkowe efekty uczenia sig

Odniesienie do efektow
obszarowych
(Y1A_WO01)




WIEDZA

K_WO0l

zna elementarng terminologie
uzywang w pracy socjalnej i
rozumie jej zrédla oraz
zastosowania w obrebie
dyscyplin pokrewnych

HIA_ W02
HIA_ W03

K_W02

ma elementarng wiedze o
miejscu pracy socjalnej w
systemie nauk oraz o jej
przedmiotowych i
metodologicznych powigzaniach
z innymi dyscyplinami nauk

HIA_WO05
HIA_ W03

K_W03

ma uporzadkowang wiedze na
temat pracy socjalnej i pomocy
spotecznej, jej filozoficznych,
spoteczno-kulturowych,
historycznych i
psychologicznych podstaw

HIA_WO05

K_W04

zna wybrane koncepcje
cztowieka: filozoficzne,
psychologiczne i spoteczne
stanowigce teoretyczne
podstawy dziatalnosci
pomocowej

HIA_WO05
SIA_WO05

K_WO05

ma podstawowg wiedze na temat
rozwoju cztowieka w cyklu
zycia zaréwno w aspekcie
biologicznym jak i
psychologicznym oraz
spotecznym

HIA_ W04
SIA_WO05

K_W06

ma podstawowg wiedze o
rodzajach wiezi spolecznych i o
rzadzacych nimi
prawidlowos$ciach

S1_Wo04

K_W07

ma elementarng wiedze o
roznych rodzajach struktur
spolecznych i instytucjach zycia
spolecznego oraz zachodzacych
migdzy nimi relacjach

SIA_W02
S1IA_WO03

K_W08

ma elementarng wiedze
dotyczacg procesow
komunikowania
interpersonalnego i spotecznego,
ich prawidlowosci i zaklécen

SIA_W05
SIA_ W09

K_W09

zna podstawowe teorie
dotyczace metodyki pracy
socjalnej

HIA_ W04




K_W10

ma podstawowa, uporzadkowang
wiedze o réznych srodowiskach
spotecznych, ich specyfice i
procesach w nich zachodzacych

SIA_W03
SIA_W08
S1A_W02

K W11

zna najwazniejsze tradycyjne i
wspolczesne metody pracy
socjalnej, rozumie ich
historyczne i kulturowe
uwarunkowania

HIA_ W06

K WI2

ma elementarng wiedz¢ o
projektowaniu socjalnym i
prowadzeniu badan w pracy
socjalnej

S1A_W06

K W13

ma elementarng, uporzadkowang
wiedze na temat réznych
obszaréw pracy socjalnej,
obejmujacg terminologig, teorie i
metodyke

HIA_ W04

K W4

ma podstawowa wiedzg o
strukturze i funkcjach systemu
pomocy spotecznej; celach,
podstawach prawnych,
organizacji i funkcjo-nowaniu
réznych instytucji pomocowych
i opiekunczych

SIA_W09

K W15

ma podstawowa wiedzg o
kategoriach klientow w pomocy
spotecznej

SIA_W04

K W16

ma elementarng wiedzg o
metodyce wykonywania
typowych zadan, normach,
procedurach stosowanych w
réznych obszarach dziatalnosci
pomocowej

HIA_ W04

K W17

ma uporzagdkowang wiedzg na
temat zasad i norm etycznych
oraz ich uwarunkowarn
wykonywania dziatalno$ci
zawodowej

S1A_W07
HIA W08
SIA_W10
M1 W08

K W18

posiada ogdlng znajomos¢
budowy i funkeji organizmu
czlowieka

MI1_W02

K W19

zna podstawowe pojecia i
mechanizmy psychospoleczne

MI1_W04




EFEKTY UCZENIA SIE

KIERUNEK: PRACA SOCJALNA STUDIA II STOPNIA

Odniesienie do efektéw uczenia

si¢ zgodnych
Symbol z Polska Rama Kwalifikacji
e.fektu Kierunkowe efekty uczenia sig Symbol oLl »
kierunk charakterystyk
charakterystyk :
owego = II stopnia
uniwersalnych
I stopnia
WIEDZA
K_WO1 | posiada poglebiong wiedze z zakresu pracy socjalnej, P7U W P7S WG
pomocy spofecznej obejmujacg wspdtczesne teorie i nowe
tendencje, ktéra umozliwia zrozumienie specyfiki pracy
socjalnej oraz jej powigzar z pedagogika, socjologia
i medycyna,
K_WO02 | ma poglebiona i uporzadkowana wiedzg o wspolezesnych P7S WG
kierunkach rozwoju polityki spotecznej, nurtach o formach
pracy socjalnej zna jej historyczne i spoteczne
uwarunkowania,
K_WO03 | posiada wiedzg o roli i znaczeniu $rodowiska P7S_ WG
wychowawczego czlowieka, jego zagrozeniach
i zapobieganiu im w spoleczefistwie globalnym,
K_W04 | zna teorie wyjasniajace znaczenie kontekstu spoleczno- P7S WG
ekonomicznego dla indywidualnych i grupowych
zachowan ludzkich,
K_WO05 | ma wiedzg o procesach zmian wybranych struktur P7S WK
organizacji spotecznych,
K_WO06 | ma poglgbiona wiedzg o rodzajach wiezi spolecznych, P7S_ WG
potrzebach cztowieka oraz mechanizmach motywacyjnych
i 0 rzgdzacych nimi prawidlowosciach istotnych z punktu
widzenia proceséw spolecznych,
K_W07 | ma poglebiong i rozszerzona wiedze na temat biologicz- P7S WG
nych, psychologicznych i spotecznych mechanizméw
funkcjonowania czlowieka, instytucjach spolecznych, zna
objawy i przyczyny wybranych zaburzeri i zmian choro-
bowych, zna przyczyny dysfunkeji spolecznych i patologii,
K_WO08 | ma uporzadkowana wiedze na temat zasad, norm etycz- P7S_WK
nych i etyki zawodowej pracownikéw pomocy spolecznej,
K_W09 | posiada poszerzona wiedze z réznych dziedzin zycia P7S WK
spolecznego, ktére warunkujg funkcjonowanie cztowieka
W rodzinie i w wigkszej grupie spoleczne;j,
K_W10 | ma poglebiong wiedze na temat dzialan instytucji P7S WG
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i organizacji z sektora pomocy spoteczne;j,

K Wil

zna modele zachowan prozdrowotnych, kreacyjnych
i rekreacyjnych,

K WI2

ma wiedze na temat form pozyskiwania funduszy na bada-
nia i realizacje dziatan zwiazanych z pomoca spoteczna
i pracg socjalna,

K W13

rozumie i analizuje procesy psychospoteczne wazne dla
zdrowia i jego ochrony,

P7S_WK

P7S_WG

P7S_WK

UMIEJETNOSCI

K_U01

dokonuje samodzielnej analizy czynnikéw wplywajacych
na jako$¢ funkcjonowania cztowieka we wspolczesnym
spoleczenstwie, trafnie identyfikuje i interpretuje pojawia-
jace si¢ problemy i zjawiska spoleczne,

K_U02

ma poglebione umiejgtnosci obserwowania, diagnozo-
wania, racjonalnego oceniania ztozonych sytuacji spolecz-
nych, wdraza w zycie zalozenia strategii pomocowych
umiejetnie wykorzystujac zasoby srodowiska spotecznego
i poszczegdlnych jednostek, wtasciwie buduje wiasne
kompetencje zawodowe,

K_U03

posiada umiejetno$é merytorycznego argumentowania,
tworzy sieci spoleczne migdzy instytucjami pomocowymi
optymalnie wykorzystujac istniejace zasoby i poglebiajac
wspolprace w przedmiotowej sprawie na wszystkich
szczeblach poprzez tworzenie partnerstw, podejmuje
dziatania na rzecz wspolpracy z organizacjami i insty-
tucjami panstwowymi oraz pozarzagdowymi dziatajacymi
na rzecz osOb potrzebujacych,

K _U04

potrafi wybraé i zastosowa¢ wlasciwy w konkretnej
sytuacji problemowej sposob postgpowania, wlasciwie
dobraé érodki i metody w celu jej rozwigzania, posiada
umiejetnoéci zorganizowania zespolowych oraz indy-
widualnych dzialaf na rzecz osob wymagajacych rézno-
rodnych form wsparcia spotecznego,

K_U05

potrafi pracowaé¢ w zespole, umie wyznacza¢ oraz przyj-
mowa¢é cele dzialalnosci; potrafi przyjaé role lidera,

w swoich dziataniach pomocowych wykorzystuje inno-
wacyjne rozwigzania opierajac si¢ na systemach norma-
tywnych, normach i regutach,

K_U06

projektuje dziatania majace na celu poprawe sytuacji
zyciowej os6b przejawiajacych zachowania dysfunkeyjne,
skutkujace wykluczeniem i marginalizacjg spoleczna,
posiada umiejetno$é wykorzystania wychowawczych
aspektdw promocji zdrowia i aktywnosci fizycznej w pro-
filaktyce wykluczenia i patologii spolecznej,

K _U07

dokonuje ewaluacji podejmowanych dziatan w oparciu
o obowigzujace w pomocy spolecznej standardy,

P7U_U

P7S_UW

P7S_UK

P7S_UW

P7S_UO

P7S_UO

P7S_UU

P7S_UW

K_U08

posiada umiejetno$¢ rozwigzywania i analizowania

P7S_UU
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zjawisk spolecznych, umie realizowaé projekty i
programy socjalne skierowane do jednostek i réznych
grup spofecznych,

K_U09

wykorzystuje znajomos¢ wybranego jezyka obcego na
poziomie B2+ do tlumaczenia tekstéw specjalistycznych
oraz uczestniczenia w zajeciach prowadzonych w jezy-
kach obcych, kontaktuje si¢ z przedstawicielami
zagranicznych srodowisk pomocowych,

P7S_UK

KOMPETENCIJE SPOLECZNE

K_ KOl

krytycznie ocenia poziom swojej wiedzy i umiejetnosci,
rozumie potrzebe ciaglego rozwoju osobistego i zawo-
dowego

P7U K

P7S_KK

K_K02

potrafi okresli¢ priorytety, utozsamia sie z warto$ciami,
celami i zadaniami pomocy spolecznej, odznacza sig
rozwagga, dojrzatodcia i zaangazowaniem w projektowaniu
i realizowaniu zadan socjalnych, potrafi zorganizowad
pracg zespotu,

P7S_KK

K_K03

Jest przekonany o zawodowe;j i etycznej odpowiedzialnos-
ci za wlasne przygotowanie do pracy, podejmowane
decyzje i prowadzone dziatania oraz ich skutki, jest odpo-
wiedzialny wobec ludzi na rzecz ktérych dziata zgodnie

z obowigzujacym prawem i kodeksem etycznym,

P7S_KR

K_KO04

Jest wrazliwy na problemy spoteczne, gotowy do komu-
nikowania sig i wspolpracy z otoczeniem, potrafi formu-
fowa¢ opinie dotyczace réznych aspektow pracy
zawodowej,

P7S_KO

K_KO05

Jest przygotowany do inicjowania oraz realizowania
dziatar zespotowych i projektéw socjalnych, uwzglednia-
Jacych poglady i opinie wspotpracownikéw a takze
klientéw pomocy spoteczne;j,

P7S_KO

K_K06

Jest przekonany o koniecznosci systematycznego podno-
szenia swoich kompetencji zawodowych z wykorzysta-
niem nowoczesnych metod i srodkdw.

P7S_KK
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Prezentacja uczelni

Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie ksztalci studentow
od ponad 70 lat i jest zaliczany do najlepszych uczelni pedagogicznych w kraju. Stanowi
najwazniejszy i najsilniejszy oérodek naukowo-badawczy ksztalcgcy nauczycieli 1
wychowawcow. Struktura organizacyjna Uczelni obejmuje obecnie 7 wydzialow
posiadajacych liczne uprawnienia habilitacyjne i doktorskie: Wydzial Humanistyczny,
Wydziat Filologiczny, Wydziat Pedagogiczny, Wydziat Geograficzno-Biologiczny, Wydziat
Matematyczno-Fizyczno-Techniczny, Wydzial Sztuki oraz Wydzial Politologii. Strukturg
Uczelni uzupetniajg jednostki miedzywydziatowe Centrum Sportu i Rekreacji oraz Centrum
Jezykéw Obcych, jednostki ogélnouczelniane, migdzy innymi  Europejskie Centrum
Ksztatcenia Ustawicznego i Multimedialnego, Centrum Kultury i Jezyka Rosyjskiego,
Centrum Dokumentacji Zsytek, Wypedzen i Przesiedlen, Uniwersytet Dzieci i Rodzicow,
Uniwersytet Trzeciego Wieku, Biblioteka Giowna, Wydawnictwo Naukowe. Studentow z
niepeosprawnosciami wspiera Biuro ds. Osob Niepelnosprawnych. Akademickie Biuro
Karier oferuje studentom fachowe doradztwo zawodowe.

Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie stale unowoczesnia i uatrakcyjnia oferte
edukacyjna, dostosowujac jednocze$nie programy studiow do potrzeb rynku pracy i
zapotrzebowania spofeczno-gospodarczego. Obecnie Uniwersytet ksztatci studentow na 47
kierunkach studiéw I i II stopnia jak réwniez na jednolitych studiach magisterskich. W
Uniwersytecie prowadzone sg rowniez studia doktoranckie w 10 dyscyplinach nauki i sztuki.

Wykwalifikowana kadra naukowa ksztafci profesjonalistow, zardéwno nauczycieli 1
naukowcoéw, jak i pracownikow instytucji rzgdowych, samorzadowych, przedsigbiorstw itd.
Uniwersytet przygotowuje wigec do pracy nie tylko w zawodzie nauczyciela. Oferta
edukacyjna obejmuje réwniez kierunki i specjalnosci nienauczycielskie co uzasadnia
uniwersytecko$é. Wysoki poziom ksztalcenia, bogata oferta specjalnosci oraz duza ilos¢
zajeé praktycznych zwigkszaja szanse absolwentow na rynku pracy.

Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie swoja wysoka pozycje wsrod uczelni
wyzszych w regionie i catym kraju zawdzigcza posiadanej kadrze naukowo-dydaktycznej,
dobrze przemyslanym koncepcjom ksztatcenia, stalemu doskonaleniu procesu nauczania oraz
unowocze$nianiu bazy dydaktyczno-socjalnej, stwarzajgcej dogodne warunki do studiowania

i uprawiania nauki.

15



Misjg Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie Jest przekazywanie wiedzy, roZwoj
badan naukowych, stuzba spoleczenstwu poprzez.  ksztalcenie wedlug najwyzszych
europejskich standardéw i zgodnie z profilem naukowo-badawczym Uczelni. Dzieki jasno
okreslonym celom Uniwersytet ma ugruntowang pozycje w Europejskim Obszarze
Szkolnictwa Wyzszego, co umozliwia wspolprace z uczelniami z calej Europy w tym
umigdzynarodowienie procesu dydaktycznego jak réwniez badaf naukowych.

W wyniku wdrozonej Konstytucji dla Nauki od 1 pazdziernika 2019 roku zmianie
ulega struktura organizacyjna Uczelni. Dotychczasowe Wydziaty zostaty Zreorganizowane.
W wyniku dokonanych zmian od roku akademickiego 2019/20 funkcjonowaé bedg 4
wydzialy odpowiadajace dziedzinom prowadzonych badan naukowych i prowadzonej
dziatalnosci artystycznej: Wydziat Humanistyczny, Wydzial Nauk Scistych i Przyrodniczych,
Wydziat Nauk Spotecznych i Wydzial Sztuki. Wydziaty petni¢ bedg zadania o charakterze
naukowym w tym w szczegdlnosci zajmowagé si¢ bedg monitorowaniem rozwoju naukowego
dyscyplin danej dziedziny nauki i sztuki. Kreowanie procesu dydaktycznego i jego obstuga a
takze dbato$¢ o doskonalenie jako$ci ksztatcenia z poziomu wydzialéw zostanie przeniesiony

do jednostek badawczo-dydaktycznych (instytuty).




Czes¢ 1. Samoocena uczelni w zakresie spelniania szczegélowych kryteriow oceny

programowej na kierunku studiéw o profilu ogoélnoakademickim

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty

uczenia si¢

Misja Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, uwarunkowang historycznie od jego
powstania, jest przygotowywanie wysoko wykwalifikowanych nauczycieli dla polskie]
o$wiaty oraz prowadzenie badan naukowych stuzacych rozwojowi edukacji narodowe;.
Szczegolny nacisk ktadzie Uczelnia na dziatalno$¢ dydaktyczng i naukowo-badawczg, ktora
ma shuzyé specjalistycznemu i pedagogicznemu ksztatceniu i doskonaleniu nauczycieli.
Uniwersytet nieustannie modyfikuje i poszerza ofertg nauczycielskich studiow wyzszych i
podyplomowych. Réwnoczesnie, odpowiadajac na zapotrzebowanie rynku pracy i wychodzac
naprzeciw coraz to nowym wyzwaniom edukacyjnym stawianym polskim uczelniom.

Uniwersytet wzbogaca swojg oferte dydaktyczng takze o specjalnosci 1 kierunki
nienauczycielskie. W sferze obecnych podstawowych zadan edukacyjnych lezy zatem
ksztatcenie, doksztatcanie i doskonalenie zaréwno kadry naukowo-badawczej, naukowo-
dydaktycznej i dydaktycznej dla placéwek naukowych oraz systemu szkolnictwa wyzszego 1
systemu o$wiaty, jak i przygotowywanie oraz podnoszenie kwalifikacji pracownikow
jednostek administracji panstwowej i organdw samorzadowych, systemu pomocy spolecznej,
instytucji i organizacji migdzynarodowych, mediow itp.

Uniwersytet wychodzi naprzeciw nowym wyzwaniom i potrzebom, wynikajgcym
7z przemian spoteczno-ustrojowych, dokonujgcych si¢ Europie procesow integracyjnych
zwlaszcza w ksztaltowaniu sie spoteczenstwa otwartego i informacyjnego. Cenng inicjatywa
Wydziatu Pedagogicznego jest powotanie Uniwersytetu Dzieci i Rodzicow oraz udziat
w Radzie Naukowej i prowadzenie zaje¢ w Uniwersytecie Trzeciego Wieku.

Obecna pozycja Uczelni jest bardzo wysoka. W ogoélnopolskich rankingach szkot
wyzszych od lat zajmuje czotowe miejsca wérdd uczelni pedagogicznych. Zawdziecza to
posiadanej ~kadrze naukowo-dydaktycznej, modyfikowanej i wzbogacanej ofercie
edukacyjnej, doskonaleniu procesu nauczania oraz unowoczesnianiu bazy dydaktyczno-
socjalnej, stwarzajacej dogodne warunki do studiowania.

7 kolei misja rozwoju Instytutu Spraw Spotecznych jest ksztalcenie studentow i kadr
naukowych oraz rozwéj nauki w wymiarze ogélnopolskim i miedzynarodowym w réznych

obszarach zycia spotecznego. Konieczne jest rowniez wzmochienie pozycji zawodowej i
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prestizu zawodowego pracownikéw socjalnych, m.in. przez informowanie spotecznosci
lokalnej o ich pracy i osiggnieciach, promowanie projektéw socjalnych, profesjonalizacje
zawodu. Dziatalno$¢ dydaktyczna i badawcza Instytutu obejmuje takze obszary powigzane
bezposrednio z polityka spoteczng i jej wykonywaniem przez uprawnione organy panstwa i
samorzadu lokalnego. Rozwdj nowych instytucji  polityki spofecznej wymaga
dostosowywania procesu dydaktycznego do aktualnego zapotrzebowania rynku pracy, a w
zakresie badawczym dazenia do opracowywania i wykonywania takich badan, ktorych wyniki
beda utylitarne.

Instytut, tworzony jest przez specjalistow z r6znych dziedzin nauki, réznych dyscyplin,
wspolpracujgecych na rzecz realizacji projektow interdyscyplinarnych, ktérych wyniki majg
duze znaczenie dla rozwoju tak gtéwnych kierunkéw ksztalcenia, jak i efektow o znaczeniu
globalnym, zwtaszcza wobec zapotrzebowania statego badania i monitorowania instytucji
polityki spotecznej, konieczne do okreslania Jej efektywnosei, badz jej braku.

Szczegblng pozycje w strategicznych planach rozwoju Instytutu musi zajmowac
elastyczne podejscie do taczenia i analizy wynikow badan tak Swiatowych, jak i europejskich,
oraz krajowych, ktére w dobie rozwoju nauk spotecznych, cechujacym sie¢ istotnymi
wplywami réznych form analizy naukowej, winny by¢ uwzgledniane w procesach
wykonawezych jednostki. Ksztattowanie polityki konkurencyjnosci Jednostki w zakresie
rozwoju naukowego i dydaktycznego Wymaga tworzenia nowej oferty, w tym zwlaszcza
kierunkéw studiow. Jej egzemplifikacjg jest utworzenie nowego, unikalnego w skali regionu
kierunku studiéw np. Zarzgdzanie w stuzbach spolecznych, bedacego odpowiedza na biezace
potrzeby rynku pracy.

Jednostka, przy optymalnym wykorzystaniu posiadanych zasobéw (kadrowych,
logistycznych, organizacyjnych, naukowych) i jednoczesnym zachowaniu najwyzszej jakosci
procesow naukowych i dydaktycznych, dazy do osiggniecia statusu nowoczesnego Instytutu,
prowadzacego studia na poziomie europejskim, bedacego pozadanym miejscem rozwoju
naukowego dazacych do tego 0séb w réznym wieku.

Wieloaspektowe podejscie do realizacji zatozonych celéw winno doprowadzié¢
krétkookresowo do systematycznego wzrostu poziomu zardwno prowadzonych badan
naukowych, jak i procesu dydaktycznego. W perspektywie dhugoterminowej zas celem jest
osiggnigcie statusu istotnego na szczeblu krajowym i regionalnym os$rodka badawczego,
ktérego dziatalno$é uznana bedzie za naukowo istotng i spotecznie wazka.

Instytut Spraw Spolecznych okresla kierunki swojego rozwoju, cele i dziatania w

obszarze ksztatcenia, nauki, wspllpracy oraz organizacji i zarzadzania. W zakresie rozwoju,
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dzialania, nauki w priorytetach wyrézni¢ nalezy: projektowanie wysokiej jakosci badan
spotecznych i pozyskiwanie $rodkéw zewnetrznych na ich realizacje; rozwdj wysokiej jakosci
badan naukowych; wzmocnienie potencjatu kadry ISS i umiedzynarodowienie badan;
tworzenie oraz  wspieranie rozwoju interdyscyplinarnych miedzywydziatowych
miedzyuczelnianych zespoléw badawczych; wspolpraca z instytucjami spotecznymi i
organami samorzagdowymi w zakresie wspdlnych badan oraz komercjalizacji ich wynikow;
prowadzenie transdyscyplinarnych badan dotyczacych wazkich kwestii spotecznych,
zwiazanych z rozwojem systemu polityki spofecznej i zadan opiekunczych panstwa;
wspieranie miedzynarodowych kontaktéw pracownikow i zwiekszenie liczby ich publikacji w
renomowanych wydawnictwach o migdzynarodowym zasiggu; udziat pracownikéw w
konferencjach, sympozjach i meetingach migdzynarodowych; wspieranie aktywnosci
pracownikéw w pozyskiwaniu $rodkéw zagranicznych 1 ich udziatu w miedzynarodowych
sieciach badawczych i towarzystwach naukowych; wprowadzenie systemu motywujagcego i
wspierajgcego  pracownikow w  aktywnosci naukowo-badawczej i publikowaniu w
og6lnopolskim czasopismach i wydawnictwach; przygotowanie studentéw do prowadzenia
badan naukowych oraz do udziatu w konferencjach o zasiggu nie tylko ogolnopolskim, ale 1
miedzynarodowym; dzialania na rzecz przestrzegania rzetelnosci i etyki realizacji badan
naukowych; nawigzywanie i kontynuowanie wspolpracy z partnerami zewngtrznymi, tj.
sektorem publicznym i prywatnym, a takze organizacjami pozarzgdowymi, w celu realizacji
wspélnych lub zleconych projektow i/lub badan naukowych, takze zwigzanych z
finansowaniem ze $§rodkéw europejskich w rozumieniu norm przepisanych.

Do priorytetowych celow w obszarze ksztatcenia zalicza sig¢, w szczegolnosci:

e dostosowanie oferty ksztatcenia do zmieniajacej si¢ rzeczywistosei rynku pracy;

o rozwdj dziatalnodci na rzecz spotecznosci lokalnych m.in. poprzez projekty socjalne;

e przygotowanie wysoko wykwalifikowanych, profesjonalnych kadr na potrzeby rynku

pracy;

e umiedzynarodowienie ksztalcenia;

e upraktycznienie i innowacyjno$¢ ksztalcenia;

o multiprofesjonalne podejscie do przygotowania kadr pomocy spotecznej;

o stworzenie nowej specjalnoéci na kierunku praca socjalna, studia II stopnia —

organizator ustug spotecznych;
o tworzenie nowych kierunkéw, specjalnosci, studiow podyplomowych, kursow

doskonalacych, szkolen i warsztatow na uzytek rynku pracy;
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tworzenie nowych kierunkéw studidw, bedacych odpowiedzig na zapotrzebowanie
spoteczne i rynku pracy, w tym kierunku Zarzadzanie w stuzbach spolecznych, wraz e
specjalno$ciami: Asystentura medyczna i Ubezpieczenia spoleczne;

dostosowanie istniejacych i nowych kierunkéw studiéw do biezacych potrzeb
organéw administracji i podmiotéw prawa prywatnego, wykonujgcych zadania w
obszarze polityki spotecznej pafistwa;

uaktualnianie oferty ksztalcenia i dopasowywanie do zmieniajgcych si¢ przepisow
prawnych,;

promowanie programéw miedzynarodowej wymiany studentow;

promowanie programéw krajowej wymiany studentéw;

wdrazanie nowoczesnych metod i strategii ksztalcenia;

organizowanie konferencji i sympozjow;

rozwijanie oferty zajeé ponadobowigzkowych dla studentéw, w tym innych
kierunkéw, a wykorzystujacych potencjat kadry dydaktycznej ( kursy fakultatywne,
warsztaty, szkolenia);

angazowanie studentéw w realizacje badan naukowych i projektéw, zgodnie z ich
zainteresowaniami naukowymi i do§wiadczeniem\re

W zakresie organizacji i zarzadzania, Instytut opiera si¢ na zasadzie, zgodnie z ktorg

najcenniejszym kapitatem sa ludzie tworzacy organizacje, pozwalajacy przy jej poszanowaniu

na spdjne, strategiczne i jednorodne planowanie przysztosci. Majac to na uwadze, w zakresie

wskazanym, priorytety okresla sie jako:

wykonywanie czynnosci zarzadezych i organizacyjnych zgodnie z zasadami
okreslanymi przepisami prawa, oraz aktami prawa wewnetrznego Uczelni;
wprowadzanie zmian legislacyjnych i zwigzanych z nimi zmian organizacyjnych w
sposob optymalny, niwelujacy mozliwe do przewidzenia skutki wprowadzania reform;
stosowanie najwyzszych standardéow w zarzgdzaniu ludzmi, w tym zwlaszcza
wynikajacych z aktow prawa wewnetrznego, w tym procedur antymobbingowych;
organizacja procesu dydaktycznego we wspolpracy ze studentami, w sposéb
umozliwiajgcy im maksymalne wykorzystanie potencjatu oferowanego przez Instytut;
zapewnienie prawidlowej i nieskrepowanej procedurami administracyjnymi (poza
koniecznymi) komunikacji miedzy pracownikami a kadrg zarzadzajgca;

wykonywanie procesu zarzadzania jednostka w wykonywaniu celéw strategicznych,

W sposob uwzgledniajacy opinie i potrzeby partneréw zewngetrznych.
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Koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna jest zgodna ze Strategiq Rozwoju
Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie na lata 2014-
2022 oraz skoncentrowana jest na odpowiedzialnosci za ksztatcenie i przyszte losy zawodowe
studentéw i absolwentow. Koncepcja ksztalcenia wpisana jest w ramy teoretyczno-
praktyczne, co oznacza, iz tresci ksztalcenia, wychodzac od wiedzy ogélnej i systematycznej,
ujmuje si¢ w kontekscie szerokiej praktyki opiekunczej, pomocowej, profilaktycznej i
socjalnej realizowanych w réznorodnych placéwkach pomocy spotecznej, instytucjach
samorzadowych i pozarzadowych. Kierunek i specjalnosci studiow stanowig probe sprostania
wyzwaniom zwigzanym z aktualnymi zmianami w systemie edukacji, a co najwazniejsze
nadazaja za biezacymi wymaganiami i kierunkami zmian jakie majg miejsce w polityce
spolecznej i pracy socjalnej.

Celem ksztatcenia na studiach I stopnia jest dostarczenie podstawowej wiedzy ogdlnej,
filozoficznej, socjologicznej i psychologicznej, pedagogicznej, ale co najwazniejsze, tej
zwiazanej z planowanym zawodem, a wigc wiedzy z zakresu pomocy spolecznej 1 pracy
socjalnej, umozliwiajacej absolwentowi elastyczne dostosowanie sie do potrzeb rynku pracy.
Bedzie on przygotowany do petnienia roli zawodowe;j zgodnej z wybrang specjalnoscig (por.
opis wymagan kwalifikacyjnych zawodéw regulowanych i dziatalno$ci w Rzeczypospolitej
Polskiej wydany przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego), co pozwoli mu na
podjecie pracy w instytucjach pomocy spofecznej (po ukonczeniu  specjalnosci
nienauczycielskiej, zgodnie ze standardami ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania
zawodu nauczyciela, por. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia
7 wrzeénia 2004 r. w sprawie standardow ksztalcenia nauczycieli), w placowkach
opiekuniczo-wychowawczych,  kulturalno-o$wiatowych, poradniach  specjalistycznych,
mtodziezowych osrodkach wychowawczych, instytucjach profilaktyki i pomocy spoleczne;j.

Ksztalcenie na kierunku praca socjalna nawigzuje wprost do misji Uniwersytetu
Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej, okre$lonej w Statucie UP z dnia
17 kwietnia 2019 r. — Dziat II Rozdzial I  oraz w Strategii Rozwoju Uniwersytetu
Pedagogicznego na lata 2014-2022 W Statucie Uczelni wskazano jednoznacznie, iz do
podstawowych Jej zadan nalezy prowadzenie dziatalnosci naukowej, dziatalnosci
artystycznej, prowadzenie ksztalcenia na studiach, prowadzenie ksztalcenia doktorantow,
ksztalcenie na studiach podyplomowych lub innych formach ksztalcenia, $wiadczenie ustug
badawczych oraz transfer wiedzy i technologii do gospodarki, ksztalcenie i promowanie kadr
Uczelni, stwarzanie osobom niepetnosprawnym oraz osobom szezeglnie narazonym na

dyskryminacje warunkéw do prowadzenia dziatalnosci naukowej oraz ksztalcenia,

21



upowszechnianie i pomnazanie osiggnie¢ nauki i kultury, dziatanie na rzecz spolecznosci
lokalnych i regionalnych.

Program ksztalcenia studentéw pracy socjalnej I i II stopnia ma charakter innowacyjny,
w pelni dostosowany do potrzeb otoczenia spofeczno-gospodarczego oraz potrzeb rynku
pracy. Niezaleznie od przekazywanej wiedzy i umiejetnodci szczegdlny nacisk potozony jest
na ksztaltowanie wsréd studentéow takich pozadanych na rynku pracy kompetencji jak
komunikatywno$¢, samodzielno$é, kreatywnos¢, czy tez kwalifikacje jezykowe. Waznym
aspektem w merytorycznym budowaniu kierunku praca socjalna jest wykorzystanie przez
Instytut doswiadczenia w ksztatceniu pracownikéw socjalnych jakie zostalo przeniesione z
krakowskiej Szkoty Pracownikéw Socjalnych. Szkota ta ksztalcita w tym zawodzie od 1969 .
(miedcita si¢ w tym samym budynku co obecnie Instytut). W 2006 roku decyzja Marszatka
Wojewodztwa Matopolskiego i Rektora naszej Uczelni kierunek praca socjalna zostat
przejgty przez Uczelnig. Wypracowane wezesniejsze programy nauczania, koncepcje praktyk
zawodowych, warunki uzyskiwania dyplomu, relacje ze $rodowiskiem lokalnym itp.
pozwolity na wzbogacenie jakosci ksztatcenia uniwersyteckiego. Poprzez ten aspekt zostata
zachowana i tradycja i kontynuacja w ksztalceniu pracownikéw socjalnych. Jednym z jej
przejawow jest ksztatcenie pokoleri czlonkéw rodzin w zawodzie pracownik socjalny.

Najnowszg inicjatywa wpisujaca sie w oczekiwania interesariuszy oraz w aktualne
potrzeby rynku pracy jest uruchomienie od roku akademickiego 2019/2020 nowego kierunku
studiéw, tj. Zarzgdzanie w stuzbach spotecznych.

Pracownicy Instytutu aktywnie uczestniczg w  konferencjach i sympozjach
organizowanych dla pracownikow instytucji pomocy spotecznej i integracji spoteczne;.
Wystepuja w nich w roli ekspertéw, doradcw, egzaminatordw, recenzentow, wymieniajg
dos$wiadczenia, a jednocze$nie nawigzujg kontakty i wspélprace z osobami zawodowo
zajmujgcymi si¢ pracg socjalng. To zaangazowanie przejawia si¢ w utrzymaniu statej
wspolpracy nauczycieli akademickich z r6znymi podmiotami na przyklad z Regionalnym
Osrodkiem Polityki Spotecznej w Krakowie. W ramach tej wspolpracy podejmowane byly
takie inicjatywy jak praca w zespole zwigzanym z Innowacjami Spolecznymi w ramach
Matopolskiego Inkubatora Innowacji Spotecznych, praca w projekcie ,,KOOPERACIJE 3D —
model wielosektorowej wspdlpracy na rzecz wsparcia 0s6b i rodzin”, cztonkostwo w Kapitule
Konkursu Matopolski Pracownik Socjalny roku 2018, czy udzial naszych pracownikéw jako
egzaminator6w w pracach Regionalnej Komisji ds. stopni specjalizacji w zwodzie pracownik

socjalny.
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Absolwent studiéw kierunku praca socjalna jest wyposazony w wiedzg filozoficzng,
socjologiczng i pedagogiczna (na pierwszym stopniu w stopniu podstawowym, na I1 stopniu
pogl¢bionym) pozwalajacg pozna¢ istote ludzka i procesy spoteczne, a takze wiedze
przyrodnicza i psychologiczng dajacg podstawy zrozumienia systemu czlowiek — srodowisko
oraz umozliwiajaca zrozumienie procesdéw zachodzgcych w organizmie czlowieka
gwarantujacych jego dobre funkcjonowanie biologiczne, psychiczne i spoteczne. Posiada
wiedze ekonomiczng i prawng umozliwiajacg zrozumienie mechanizméw rzutujacych na
system podziatu i dziatalnosci stuzb spotecznych oraz ich formalno-prawnego
instrumentarium  jak réwniez wiedz¢ umozliwiajaca  poznanie funkcjonowania
mikrogrodowiska — gospodarstwa domowego, w ktorym odbywa sig zaspokajanie potrzeb
jednostki i rodziny. Dysponuje umiejgtnosciami do realizacji zadan stawianych przed
pracownikiem socjalnym: dokonuje diagnozy (analizy i oceny) sytuacji i zjawisk bedacych
przyczyng trudnego polozenia jednostek, grup (w tym grup ryzyka) i spotecznosci lokalnych;
stosuje metody, techniki i §rodki interwencji socjalnej oraz ewaluacji podejmowanych dziatan
stuzacych rozwigzywaniu probleméw w obszarach rzeczywistosci spotecznej, w ktérych
wymagana jest profesjonalna pomoc. Ponadto cechuje si¢ kompetencjami spotecznymi w
zakresie przywracania lub podtrzymywania wiasciwych interakcji miedzy jednostkami a
spoleczenstwem, pobudza samozaradno$¢ indywidualng u 0s6b, rodzin, grup i srodowisk
spolecznych oraz inicjuje nowe formy pomocy osobom, rodzinom oraz instytucjom.
Absolwent w zaleznoéci od ukonczonej specjalnosci, posiada przygotowanie teoretyczne i
praktyczne do pelnienia roli zawodowe;:

e specjalno$¢ organizator pomocy instytucjonalnej - pracownika socjalnego
ukierunkowanego na realizacje zadan w publicznych i niepublicznych instytucjach
pomocy spolecznej;

e specjalnos¢ asystent rodziny — pracownika socjalnego ukierunkowanego na wsparcie
rodzin prawidtowo funkcjonujacych oraz pomoc rodzinom dysfunkcyjnym.

Absolwent ponadto zna jezyk obcy na poziomie biegtosci B2 Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego Rady Europy. Niezaleznie od ukonczonej specjalnosci ma
opanowane podstawy informatyki oraz umiej¢tnos¢ wykorzystania komputera w kreowaniu
i prowadzeniu dziatan spotecznych.

Celem tych studiéw jest przygotowanie absolwenta do pracy w: regionalnych os$rodkach
polityki spotecznej, powiatowych centrach pomocy rodzinie i o$rodkach pomocy spolecznej,
a takze do pracy w: jednostkach zwigzanych ze wspieraniem rodziny i systemem pieczy

zastepczej, placowkach —opiekunczo-wychowawezych, domach pomocy spolecznej,
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Jednostkach organizacyjnych ds. zatrudnienia i przeciwdziatania bezrobociu, jednostkach
integracji spotecznej, osrodkach wsparcia, placéwkach dla bezdomnych, alkoholikéw i
narkomano6w, zaktadach karnych, o$rodkach dla uchodzcéw, szpitalach i innych instytucjach
systemu ochrony zdrowia realizujgcych zadania pomocy spolecznej oraz w organizacjach
rzgdowych i pozarzadowych zajmujacych sie¢ diagnozowaniem i przeciwdziataniem
patologiom spolecznym.

Z kolei absolwent studiéw drugiego stopnia kierunku praca socjalna ma poglebiong i
rozszerzong wiedzg interdyscyplinarng z zakresu polityki spolecznej obejmujaca rézne
przestrzenie aktywnosci ludzkiej, dysponuje  rozszerzona terminologig, teoriami i
metodologia, utatwiajaca rozumienie proceséw spolecznych zwigzanych z funkcjonowaniem
réznych $rodowisk objetych praca socjalng. Absolwent dysponuje rzetelng i poglebiong
wiedzg prowadzaca do specjalizacji w zakresie wielokierunkowych dziatan pomocowych,
profilaktycznych czy resocjalizacyjnych, odnoszacych si¢ do beneficjentow pomocy i
integracji spolecznej. Absolwent potrafi planowac¢, realizowaé i ewaluowaé projekty socjalne
w roznych instytucjach pomocy i integracji spolecznej wykorzystujac do tego warsztat
diagnostyczny, poznane metody analizowania i scalania informacji badawczych, potrafi
zastosowac narzedzia ewaluacyjne i wykorzystaé praktycznie ich efekty. Posiada umiejetnoéé
pracy indywidualnej i zespolowej, w tym kierowanie zespotami zadaniowymi. Potrafi
integrowa¢ wiedze z réznych dyscyplin  humanistycznych medycznych i spolecznych.
Dostrzega i rozwigzuje problemy pojawiajgce si¢ w ekosystemie pomocy spotecznej w
wymiarze jednostkowym, grupowym i spotecznym. Absolwent charakteryzuje sie
umiejetnoscig identyfikowania probleméw spolecznych, gotowoscig do komunikowania sie i
Wspllpracy z otoczeniem; utozsamia sie z warto$ciami, celami i zadaniami zwigzanymi z
wielokierunkowoscig dziatah w obszarze pomocy spotecznej. W sposdb odpowiedzialny i
zgodnie z etykg zawodowa podejmuje wyzwania pojawiajgce si¢ w pracy zawodowej; potrafi
korzysta¢ z dziedzictwa kulturowego regionu, kraju, Europy i $wiata, przejawia w tym
zakresie postawe tworcza. Jest przygotowany do pracy w jednostkach organizacyjnych
pomocy spotecznej typu: osrodek pomocy spolecznej, powiatowe centrum pomocy rodzinie,
regionalny osrodek polityki spolecznej i domy pomocy spolecznej oraz w instytucjach
integracji spolecznej, w jednostkach administracji rzadowej i samorzgdowej whasciwych w
sprawach pomocy spotecznej, w podmiotach realizujgcych zadania z obszaru zatrudnienia
1 przeciwdzialania bezrobociu, w szpitalach, zakladach karnych, w ktérych wykonywane sa

zadania zwigzane z pomocg spoleczna, w podmiotach realizujgcych zadania wskazane w
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przepisach o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w organizacjach
pozarzadowych dzialajacych w obszarze pomocy i integracji.

Celem tych studiow jest przygotowanie:

o absolwenta kierunku praca socjalna, studiéw drugiego stopnia, specjalnos¢: praca
socjalna z dzieckiem i rodzing wieloproblemowsa do organizowania i koordynowania
dziala pomocowych na rzecz rodziny, wspierania, asystowania w rozwigzywaniu
probleméw oraz poradnictwa i terapii rodzin;

o absolwenta kierunku praca socjalna, studiéw drugiego stopnia, specjalnos¢: praca
socjalna z osobg starsza i niepetnosprawna do organizowania i koordynowania dziatan
pomocowych na rzecz o0sb starszych i niepetnosprawnych, wsparcia i towarzyszenia
w rozwigzywaniu problemOéw oraz organizowaniu opieki $rodowiskowej i
stacjonarnej;

o absolwenta kierunku praca socjalna, studiéw drugiego stopnia, specjalnos¢:
koordynator pomocy postpenitencjarnej do planowania i koordynowania pomocy na
rzecz osadzonych wychodzacych na wolnos¢ i ich rodzin oraz do wspotdziatania ze
shuzbg wiezienna, kuratorska i Urz¢dami Pracy;

o« absolwenta kierunku praca socjalna, studiéw drugiego stopnia, specjalnos¢:
organizator ustug spolecznych do pracy w centrach ustug spolecznych, jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej typu osrodek pomocy spolecznej (Klub Integracji
Spotecznej, Dzial Koordynacji Pracy Filii), regionalny oérodek polityki spotecznej i
domy pomocy spotecznej (aktywizacja osob przewlekle psychicznie chorych).

W pracach nad koncepcja ksztalcenia wykorzystany zostal aktywny udzial w pracach
komisji Polskiej Akademii Nauk, Polskiego Towarzystwa Pedagogicznego, Polskiego
Towarzystwa Polityki Spotecznej, do wymiany informacji i czerpania Wzorow w tworzeniu
programéw studiéw i zaje¢ akademickich. Ponadto kontakty miedzynarodowe z dwoma
uniwersytetami w Rzymie wplynety na niektére elementy koncepcji ksztatcenia studentow
pracy socjalnej w zakresie kompetencji i umiejgtnosci spotecznych. Z rozméw prowadzonych
z opiekunami grup studenckich na Uniwersytecie LUMSA (Libera Universita degli Studi
Maria Ss. Assunta di Roma) zaczerpnieta zostata strategia komunikacji opiekunow rocznikéw
ze studentami i pelnienia przez nich funkcji tutoréw. Kontakty z L’Universita Telematica
Guglielmo Marconi, uniwersytetem ukierunkowanym na wzorcowe uczenie zdalne na
odleglog¢ skutkowaly programem stopniowego wdrazania kurséw prowadzonych w trybie
blended learning i wykorzystywania otwartych zasobow edukacyjnych w nauczaniu na

kierunku praca socjalna.
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Kierunek praca socjalna przyporzadkowano do obszardw ksztatcenia w zakresie nauk
spotecznych, nauk humanistycznych oraz nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o
kulturze fizycznej. Efekty uczenia si¢ dla tego kierunku odnosza si¢ do dziedziny nauk
spofecznych, dyscyplin: psychologia; socjologia; nauki o polityce; pedagogika, obszaru
ksztalcenia w zakresie nauk humanistycznych do dyscypliny filozofia a takze obszary
ksztalcenia w zakresie nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizyczne;j,
dziedzina nauk medycznych: dyscyplina medycyna. Znajduje to wyrazne odzwierciedlenie w
kluczowych kierunkowych efektach uczenia si¢, ktére rozwijaja wiedze i umiejetnosci
pozwalajace na identyfikacje, analize i badanie zjawisk w obszarze teorii socjologicznych,
teorii wychowania, teorii zmian spotecznych, teorii nieréwnosci spotecznych oraz z teorii
pedagogicznych, gléwnie pedagogiki spotecznej. Istotng czes$é podstaw teoretycznych pracy
socjalnej stanowig teorie psychologiczne z zakresow: psychologii rozwoju czlowieka,
psychologii spolecznej, psychopatologii i terapii. Podstawe rozumienia spolecznej natury
cztowieka i jego zwigzkéw ze $rodowiskiem czerpie praca socjalna z socjologii ogolne;j,
makrosocjologii, mikrosocjologii, socjologii rodziny, socjologii probleméw spotecznych oraz
teorii dewiacji i patologii spoteczne;.

Efekty uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnodei i kompetencii spotecznych sg
ukierunkowane na wiedze z zakresu teorii, metod i technik pomagania jednostkom i grupom
w r6znych sytuacjach zyciowych wymagajacych pomocy instytucjonalnej oraz wiedze z
zakresu metod i technik badan socjologicznych pozwalajaca na diagnozowanie sytuacji
jednostki, grup spolecznych oraz diagnoz¢ probleméw spolecznych w §rodowisku. Istotnym
filarem wiedzy, na ktérym opiera si¢ ksztalcenie na kierunku praca socjalna jest polityka
spofeczna i polityka socjalna, ich zasady funkcjonowania i wspéttworzenia obszardw pracy
socjalnej. Praca socjalna wykorzystuje wiedze psychologiczna, socjologicznq i pedagogiczng
0 mozliwosciach dokonywania zmian w zyciu Jednostki, grupy, zbiorowodci. Wiedza ta
pozwala na konstruowanie i realizowanie w praktyce zawodowej programéw interwencji
spotecznych, projektéw socjalnych, programow profilaktyki spolecznej oraz strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych.

Efekty uczenia si¢ sg tez ukierunkowane na szeroko rozumiang mysl filozoficzng. Od
poczatku istnienia pracy socjalnej i towarzyszacemu jej procesowi ksztaltowania sie zasad
pomagania drugiemu czlowiekowi, obecna byla refleksja, ktéra nawigzywata do mysli
czolowych przedstawicieli filozofii. Zawsze filozofia wyjasniata sens dzialania
prospotecznego oraz zasade powinnosci dostrzegania potrzeb drugiego cztowieka. Wprawdzie

zdecydowana wigkszo$¢ przedmiotow w programie pracy socjalnej opiera sie na zatozeniach i
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wiedzy kierunkéw uwazanych za wiodgce w obszarze nauk spolecznych, to jednak nie mozna
pomingé obecnosci podstawowych wartosci humanistycznych.

Kierunkowe efekty uczenia si¢ sa ukierunkowane na budowanie szerokiego
instrumentarium metodologicznego, metod i narzedzi pracy socjalnej, pozwalajacych na
zaawansowane i poglebione studia otoczenia spoleczno-gospodarczego, ktore stuza
podnoszeniu efektywnosci i jakosci pomagania drugiemu cztowiekowi. Umiejetnosei i
kompetencje spoleczne sg ksztaltowane z myslg o wspieraniu i rozwoju organizacji badan nad
w obszarze pracy socjalnej. Rozwijaja one zdolnosci kodyfikacji i formutowania logicznych
whioskéw oraz prezentacji i komunikacji zebranych informacji na poziomie lokalnym,
ogblnonarodowym i miedzynarodowym. Koncepcja ksztalcenia na kierunku praca socjalna
podkre§la tez w obszarze kompetencji spolecznych, a zarazem tre$ci  programowych,
znaczenie postawy obywatelskiej 1 odpowiedzialnoci.

Efekty uczenia si¢ zostaly $cisle powigzane z zagadnieniami specyficznymi dla
kierunku, w Instytucie Spraw Spolecznych opracowano modyfikacje efektow, poddano
nastgpnie dyskusji, ocenie i zatwierdzeniu. Znajduje to odzwierciedlenie w opracowaniu dla
studiow pierwszego stopnia 44 efektow uczenia sig, w tym dwudziestu z zakresu wiedzy,
pigtnastu z zakresu umiejetnosci i dziewigeiu z zakresu kompetencji spotecznych oraz dla
studiéw drugiego stopnia 28 efektéw w tym trzynastu z zakresu wiedzy, dziewieciu z zakresu

umiejetnosci i szesciu z zakresu kompetencji spotecznych.

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: treSci programowe, harmonogram
realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztalcenia,

zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sig

Praca socjalna jako kierunek interdyscyplinarny wymaga naukowcow z réznych dziedzin. W
zwiazku z tym Instytuty Spraw Spofecznych zatrudnia  kompetentnych — pracownikéw
prowadzacych badania naukowe w dyscyplinach: pedagogika, nauki o polityce i
administracji, nauki socjologiczne, nauki prawne. Szerokie spektrum gwarantuje studentom
kontakt z najnowszymi osiggnieciami nauki oraz wynikami badan prowadzonych przez
pracownikow. Tre$ci ksztalcenia zawarte w sylabusach stanowig odzwierciedlenie
zainteresowan naukowych pracownikow.

Metody ksztatcenia zostaly tak dobrane aby student zaréwno I-go jak i II-go stopnia

studiéw mogl poprzez proponowane kursy i odpowiednio dobrane formy zaje¢ zrealizowac
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wszystkie zatozone efekty uczenia sie. Sq to: wyktady, éwiczenia, konwersatoria, seminaria
dyplomowy/magisterskie, projekty socjalne oraz praktyki i wizyty studyjne. Wiekszo$é zajec
dla studentéw ma forme polegajaca na bezposrednim kontakcie prowadzacego ze studentem.
Metody ksztatcenia dostosowane sg do specyfiki zajeé. W przypadku wyktadow mamy do
czynienia z prelekcja, w trakcie ktérej wyktadowcy postugujg si¢ prezentacjami
multimedialnymi, na éwiczeniach i konwersatoriach uzywane sg metody aktywizujace:
dyskusja, praca w grupach, analiza tekstu, debata, burza mézgéw, samodzielna praca
studentéw (w tym przygotowanie i wygloszenie referatu lub prezentacji), gry zespotowe.

W przypadku praktyk zawodowych cigglych, niepedagogicznych, weryfikacja efektow
ksztalcenia odbywa sie dzigki prowadzeniu przez studenta Dziennika Praktyk oraz
przedstawieniu zaswiadczenia o odbyciu praktyki wraz z pozytywna oceng opiekuna praktyk
z ramienia i instytucji.

W trakcie studiow studenci sg przygotowywani do prowadzenia whasnych badan. Stuza
temu przedmioty: podstawy samoksztalcenia, projekt socjalnym metodyka badan spotecznych
(I stopiefi) oraz seminarium dyplomowe i magisterskie. Wyposazenie sal pozwala na dostep
do Internetu, uzywanie sprz¢tu  multimedialnego projektora, tablicy interaktywnej,
wizualizera. Studia dostosowane sg do zréznicowanych potrzeb studentdw. Regulamin
studiow § 10 dopuszcza mozliwosé zastosowania indywidualnego toku studiéw. Ponadto
studenci niepetnosprawni mogg liczy¢ na szerokie wsparcie w procesie uczenia (Regulamin
studiow § 13) jest to miedzy innymi obecnogé asystenta, wigcej czasu na egzaminie, zmiana
formy egzaminu z ustnej na pisemng lub odwrotnie, zastosowanie urzgdzen wspomagajacych
(np. urzadzenia brajlowskie).

Studenci studiow I-go i Il-go stopnia uczestniczg w lektoracie z wybranego jezyka
obcego, ktéry konczy sie centralnym egzaminem dla wszystkich kierunkéw. Lektoraty
realizowane sg przez Centrum Jezykow Obcych. Do wyboru sg jezyki: angielski, niemiecki,
francuski, rosyjski. Centrum posiada tez specjalistyczne lektoraty dla studentow
niepetnosprawnych - nieslyszacych i niedostyszacych, z udziatem tlumacza jezyka
migowego, dla niewidomych i stabowidzacych, z wykorzystaniem dostosowanych
materialow, dla studentéw z innymi  zaburzeniami, uniemozliwiajgcymi udziat w
standardowym lektoracie.

Uczelnia umozliwia nauczycielom akademickim prowadzenie zaj¢é z uzyciem metod i
technik ksztatcenia na odlegtosé¢ poprzez udostepnianie kont do projektowania kurséw online
na platformie Moodle. Administratorem uczelnianym platformy jest Europejskie Centrum

Ksztatcenia Ustawicznego i Multimedialnego (ECKUM) a opieke nad serwerem platformy
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Moodle oraz funkcjonalnosciami platformy sprawuje Centrum Obstugi Informatycznej. Cze$¢
pracownikow ISS odbyla kurs przygotowawczy Metodyka Zaje¢ Zdalnych i posiada
kompetencje do tworzenia tresci edukacyjnych z uzyciem serwisu Moodle. Z platformy
Moodle pracownicy ISS korzystaja sporadycznie, jednak czgs¢ kurséw dla studentow
prowadzona jest w tym trybie przez pracownikow z jednostek migdzywydziatowych.

Druga mozliwoscig wykorzystywania metod i technik ksztalcenia na odleglose,
stosowana najczesciej w Instytucie Spraw Spotecznych, jest udostepnianie studentom
otwartych zasobéw edukacyjnych (OER — Open Educational Resources) z wykorzystaniem
repozytoriow, baz danych i bibliotek internetowych.

Od 2018 roku Instytut Spraw Spolecznych bierze udziat w projekcie ,,Chcie¢ to
MOOC?”, finansowanym w ramach konkursu nr POWR.03.01.00-1P.08-00-MOC/18 ,,Kurs na
MOOC” w ramach Dzialania 3.1 ,Kompetencje w szkolnictwie wyzszym” w Osi III PO
WER. Whiosek projektowy uzyskat najwyzsza ocene w konkursie i bedzie realizowany w
latach 2019-21. Celem projektu jest zaprojektowanie, zrealizowanie i wdrozenie kursu e-
learningowego typu MOOC dla studentéw, stanowigcego dodatkowy element procesu
ksztatcenia na studiach I stopnia. Kurs zostanie umieszczony na platformie e-learningowej
stworzonej przez Osrodek Przetwarzania Informacji i udostgpniony min. 200 osobom.
Efcktem dodatkowym projektu beda publikacje naukowe i referaty na miedzynarodowych

konferencjach naukowych po§wigconych tematyce e-learningu.

Od pazdziernika 2019 roku w Instytucie Spraw Spofecznych rusza realizacja projektu
mjgcego za zadanie podniesienie poziomu bezpieczenstwa pracownikéw socjalnych. Projekt
realizowany w ramach projektu pn. ,,Uczelnia najwyzszej jakosci — UP to the TOP”
realizowanego przez Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w
Krakowie w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj Zad. 13 Realizacja
Programu Rozwoju Kompetencji zawodowych na kierunku Praca Socjalna.

Zadanie jest wspotfinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spolecznego, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj, O$
priorytetowa III Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki 1 rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe
programy szkot wyzszych, wspotfinansowany przez Unie Europejska ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Zadanie obejmuje realizacje 3 edycji 2-semestralnego
Programu Rozwoju Kompetencji zawodowych na kierunku Praca Socjalna, ktore realizowane
beda odpowiednio w latach 2019/20, 2020/21, 2021/22. Zadanie obejmuje realizacje przez

Uczestnika/Uczestniczke Zadania dziatan projektowych poza obowigzkowym programem
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ksztalcenia dla studentéw. Dla Uczestnikéw/Uczestniczek Zadania udzial w Projekcie jest
bezptatny.

Celem Zadania jest podniesienie kompetencji zawodowych studentéw/ek na
kierunku Praca Socjalna, w tym wyposazenie przysztych pracownikéw socjalnych w
umiejetnos¢ odparcia agresji fizycznej i stownej podczas pracy w §rodowisku patologicznym.

W zatozeniu kurs sklada¢ si¢ bedzie z czesci teoretycznej oraz praktycznej. W czesci
teoretycznej studenci nauczg sie rozpoznawania sytuacji zagrozenia oraz reakcji adekwatnej
do poziomu zagrozenia. Poznajg tez aspekty psychologiczne i prawne samoobrony w tym
jak skutecznie opanowac stres oraz czym Jest obrona konieczna.

W czgsei praktycznej studenci naucza sig podstawowych technik samoobrony w sytuacji
napadci, duszenia, chwytania za ubranie, uderzenia, probie  gwaltu. Opanujg techniki

obezwladnienia przeciwnika, w tym pomoc osobie trzeciej.

Ukonczenie takiego kursu zdecydowanie poprawi bezpieczenstwo osobiste przyszlego

pracownika socjalnego.
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Wykaz godzin zaje¢ dla kierunku praca socjalna I-go stopnia stacjonarne

Ilos¢ godzin

razem

Pkt ECTS

Wyktady

Audytoria

Konwersatoria

Praktyki

E-learning

1505

180

635

458

355

180

57

42,2%

30,4%

23,6%

3,8%

Kontaktowe
1448 godzin, 70
godzin praktyk,

57 godzin e-
learningowych

Wykaz godzin zaje¢ dla kierunku praca socjalna I-go stopnia niestacjonarne

Ilos¢ godzin Pkt ECTS | Wyktady | Audytoria | Konwersatoria | Praktyki E-learning
razem
919 177 385 274 220 180 40
41,9% 29,8% 23,9% 4,4%
Kontaktowe

879 godzin, 50
godzin
praktyk, 40
godzin e-

learningowych

Wykaz godzin zajeé dla kierunku praca socjalna II-go stopnia stacjonarne

Ilo$¢ godzin Pkt ECTS | Wyklady | Audytoria | Konwersatoria | Praktyki E-learning
razem
670 152 339A, 162A, 151 80 18A, 16B
354B 149B
50,6%A | 24,2%A 22,5% 2,7%A
52,9%B 22,2B 2,4%B
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Kontaktowe
670 godzin, 40
godzin
praktyk, 18

godzin e-

learningowych
dlaAilé6dla
B

A —modut dla studentéw, ktérzy posiadaja dyplom kierunku praca socjalna.
B — modut dla studentéw, ktérzy posiadajg dyplom kierunku pedagogika spoleczno-

opiekuncza, pedagogika specjalna, nauki o rodzinie, opieka nad dzieckiem, politologia.

Wykaz godzin zaje¢ dla kierunku praca socjalna II-go stopnia niestacjonarne

Ilo$¢ godzin Pkt ECTS | Wyklady | Audytoria | Konwersatoria Praktyki E-learning

razem
505 120 255A, 138A, 110 80 2A
270B 125B
50,5%A | 27.3%A 21,8% 0,4%A
53,5%B 24,75B 0%B
Kontaktowe

505 godzin, 40
godzin
praktyk, 2
godziny e-
learningowych
dla A

A — modut dla studentéw, ktérzy posiadaja dyplom kierunku praca socjalna.
B — modul dla studentéw, ktérzy posiadajg dyplom kierunku pedagogika spoteczno-

opiekuricza, pedagogika specjalna, nauki o rodzinie, opieka nad dzieckiem, politologia.
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Opis praktyk zawodowych niepedagogicznych na kierunku praca socjalna:

Kierunek praca socjalna — studia pierwszego stopnia

Specjalnosé: organizator pomocy instytucjonalnej — studenci moga odbywa¢ praktyke w
osrodku interwencji kryzysowej; jednostkach integracji spotecznej, placowkach opiekunczo-
wychowawczych; osrodkach wsparcia tupu dzienny dom pobytu, noclegownie, srodowiskowe
domy samopomocy, schroniska dla bezdomnych, osrodkach dla ofiar przemocy, jednostkach
organizacyjnych wilasciwych w sprawach zatrudnienia i przeciwdziatania bezrobociu w
zakresie zadan pomocy spotecznej; szpitalach i innych instytucjach systemu ochrony zdrowia;
zakladach karnych; organizacjach pozarzadowych w  zakresie realizowanych zadan
statutowych dotyczacych pomocy spolecznej, systemu ochrony zdrowia (promocji zdrowia,
opieki medycznej, pielegnacyjnej, terapii, rehabilitacji, osrodki pomocy spotecznej w zakresie
podstawowych zadan pracownika socjalnego, regionalnych o$rodkach polityki spotecznej, i

domach pomocy spotecznej w zakresie podstawowych zadan pracownika socjalnego.

Specjalno$é: asystent rodziny — studenci moga odbywac praktyke w placowkach
specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego; jednostkach zwigzanych ze wspieraniem
rodziny i systemem pieczy zastepczej, placowkach opiekunczo-wychowawczych, o$rodkach
wsparcia tupu dzienny dom pobytu, noclegownie, $rodowiskowe domy samopomocy,
schroniska dla bezdomnych, o$rodkach dla ofiar przemocy; o$rodkach pomocy spolecznej w
zakresie organizacji pomocy rodzinie, powiatowych centrach pomocy rodzinie, organizacje
pozarzadowe w zakresie realizowanych zadan statutowych dotyczgcych pracy opiekunczo-
wychowawczej, terapeutycznej, resocjalizacyjnej, reintegracji spolecznej i zawodowej 1

domach pomocy spolecznej w zakresie zadan zespotu terapeutyczno-opiekunczego.

Kierunek praca socjalna — studia drugiego stopnia

Specjalno$é: praca socjalna z dzieckiem i rodzing wieloproblemows - studenci mogg odbywac
praktyke ciggta w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej typu osrodek pomocy
spolecznej (miejski, gminny) w zakresie pracy z rodzina wieloproblemows, powiatowe
centrum pomocy rodzinie i domy pomocy spolecznej w zakresie budowy wsparcia

systemowego.

Specjalnoé¢: praca socjalna z osoba starsza i niepelnosprawng - studenci mogg odbywac

praktyke ciggla w obszarze wsparcia osob starszych i niepetnosprawnych: o$rodki pomocy



spotecznej (miejskie, gminne), powiatowe centra pomocy rodzinie i regionalne osrodki
“polityki spotecznej, a takze domy pomocy spolecznej w zakresie modeli pracy z

podopiecznym.

Specjalno$é: aktywizacja i poradnictwo spoleczne — studenci mogg odbywaé praktyke w
jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej typu osrodki pomocy spolecznej w zakresie
aktywizacji i poradnictwa specjalnego, a takze domy pomocy spotecznej w zakresie

organizacji czasu wolnego i wspélpracy ze $rodowiskiem lokalnym.

Specjalnos¢: koordynator pomocy postpenitencjarnej - praktyka zawodowa ciagla odbywa sie

w zaktadach karnych, aresztach $ledczych w obszarze warsztatu pracownika socjalnego.

Aneks dotyczacy Kryterium 2:
2.1. Wykaz placéwek odbywania praktyk
2.2. Plan praktyk 2019-20

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggnigcia przez studentéw efektéw

uczenia sig, zaliczanie poszczegélnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Wymagania stawiane kandydatom znajdujg si¢ na ogdlnodostepnej stronie rekrutacji

Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie:

https://rekrutacja-
studia.up.krakow.pl/1/Katalo gKierunkow.aspx?fbclid=IwAROQVCKXy h6rFJ glxU-
YOquFRuem79anngF9de4q7p7BoAyngmeU

* Kryteria przyje¢ na studia 1 stopnia kandydatéw z »Nowg maturg™: Wynik egzaminu
maturalnego z jezyka polskiego (poziom podstawowy lub rozszerzony - czesé pisemna).

* Kiyteria przyjec na studia [ stopnia kandydatow ze »Starg matura”: konkurs $wiadectw:
srednia wszystkich ocen z jezyka polskiego zapisanych na §wiadectwie dojrzatosci

* Kryteria przyje¢ na studia II stopnia: Konkurs dyploméw: Przy jednakowych ocenach o

przyjeciu decyduje $rednia ocen ze studidow I stopnia (licencjackich).




«  Wymagane wyksztalcenie kandydata: Studia przewidziane dla absolwentow studiow
zawodowych z dyplomem licencjata kierunku praca socjalna, pedagogika, pedagogika
spoleczno-opiekuficza, pedagogika resocjalizacyjna, pedagogika specjalna, nauki o
rodzinie, opieka nad dzieckiem, socjologia, politologia, bezpieczefistwo narodowe,
bezpieczenstwo wewngtrzne.

Decyzje w sprawie uznawania efektow uczenia sig, okresow ksztalcenia i kwalifikacji
uzyskanych na innej uczelni zgodnie z Regulaminem Studiéw podejmuje Prodziekan
Wydziatu Pedagogicznego na podstawie dostarczonych przez zainteresowanych materiatow
(przede wszystkim na podstawie kart przebiegu studidw oraz kart kursu lub sylabuséw
dotyczacych danego przedmiotu) po zasiggnigeiu opinii zastgpcy dyrektora Instytutu Spraw
Spotecznych. W szczegdlnych, watpliwych przypadkach o merytoryczng opini¢ proszeni s
nauczyciele akademiccy prowadzacy dany przedmiot i sprawdzajacy realizacje zwigzanych z
nimi efektow ksztalcenia.

Zasady dyplomowania studentéw kierunku praca socjalna, zaréwno na poziomie
licencjatu, jak i magisterium, nie odbiegaja od zasad og6lnie obowigzujacych. Student w celu
zakonczenia studiéw przygotowuje prace dyplomowg w ramach wybranego seminarium
dyplomowego. Ponadto zdaje egzamin przed komisja w skiad ktérej wchodza: promotor,
recenzent oraz przewodniczgcy. Jedna z nich musi by¢ pracownikiem samodzielnym. Wybor
tematyki prac dyplomowych wynika z zainteresowan studentow, ktérzy moga liczy¢ na
wsparcie ze strony promotoroéw. Szeroka oferta seminariow licencjackich i magisterskich
gwarantuje dostep do specjalistow w kazdym obszarze, w wyniku czego ma miejsce duza
réznorodno$é tematyki prac. Studenci zdobywaja wiedzg i osiggaja kompetencje zZwigzane 7
dziataniami naukowymi. Tematyka i metodyka prac dyplomowych na kierunku praca socjalna
koresponduje z programem studidw oraz obszarem zainteresowan katedr: Profilaktyki
Probleméw Spotecznych, Etyki Pracy Socjalnej i Polityki Spotecznej, Pomocy
Postpenitencjarnej i Wychowania do Pracy oraz Gerontologii Spotecznej. Podejmowana w
pracach dyplomowych tematyka szeroko pojgtej pomocy spolecznej, wsparcia spotecznego,
rozwigzywania probleméw w rodzinie, probleméw spotecznych i ich zapobiegania. W
pracach licencjackich oraz magisterskich przedstawiane sg wyniki studiow literatury na temat
wybranego obszaru, a takze wyniki analiz badan, realizowanych w oparciu o metody
stosowane w naukach spolecznych: analize danych zastanych, obserwacjg, wywiad, sondaz
diagnostyczny, metody projekcyjne oraz heurystyczne, rowniez eksperymenty badawcze.

Sposoby oraz narzedzia monitorowania i oceny postgpOw studentow opracowuja

pracownicy dziekanatu Wydzialu Pedagogicznego. Z zebranych przez nich danych wyniki, ze
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w roku akademickim 2015/2016 przyjeto 53 kandydatow na studia stacjonarne 11 stopnia z
czego kierunek studiow ukonczylo 29 oséb (54,72%) studentow. W kolejnym roku
akademickim z przyjetych zostato 41 kandydatow na studia ukoriczyto go 100 % studentéw.
W roku akademickim 2017/2018 przyjeto 42 osoby z czego studia ukonczyto 31 (73.80%)
studentow. Na analogiczny studia niestacjonarne II stopnia w roku akademickim 2015/2016
przyjeto 42 osoby, natomiast studia ukoficzylo 32 (76,19%) studentéw. W roku 2016/2017
studia rozpoczeto 100 o0séb natomiast studia ukoriczyto 57 (57%) . W kolejnym roku
akademickim studia rozpoczety 44 osoby. Studia ukonczylo 37 (84.19%) studentéw. W
przypadku studiéw stacjonarnych I stopnia w roku akademickim 2015/2016 studia rozpoczeto
81 osob natomiast ukoriczylo 63 (77,77%). W nastepnym roku 2016/2017 studia rozpoczeto
66 0s6b ukonczyto 53 (80,30%). Kolejny rok akademicki studia rozpoczeto 79 osob i
ukonczylo 58 (88,84%). Z zestawienia wynikow zauwazy¢ mozna wyrazng tendencje
zwyzkowa dotyczgca odsetka oséb koficzacych studia na naszym kierunku., W przypadku
studiow niestacjonarnych 1 stopnia w roku akademickim 2015/2016 studia rozpoczelo 18
studentéw zakoniczyto 10 (55,55%). Kolejny rok rozpoczeto 26 0séb natomiast ukonczyto 27
(103,84%). W trakcie studiéw do grupy dotgczyta jedna osoba po urlopie dziekanskim. Rok
akademicki 2017/2018 rozpoczeto 25 a ukoniczylo 14 0s6b czyli 56%.

Analiza powyzszych danych pozwala stwierdzi¢, iz proporcja pomiedzy liczbg
przyjetych kandydatéw a studentéw — absolwentéw pozostaje na zadowalajgcym poziomie.
Niemniej jednak co roku podejmuje si¢ inicjatywy zwigzane z promocjg kierunku. Dziatania
te przekladaja si¢ na upublicznienie informacji o Instytucie przez biezgco aktualizowana
strong internetowsa, profil na Facebooku, Istagramie, Twitterze oraz kanal na Youtube, a takze
opracowane ulotki i inne materialy informacyjne.

W Instytucie prowadzi sie szeroka kampanie reklamujacg zaréwno pierwszy jak i
drugi stopien studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Dzialania polegaja na promowaniu
wsrod uczniéw szkol ponadgimnazjalnych sylwetki zawodowej pracownika socjalnego
poprzez Dni Otwarte Uczelni, Festiwal nauki oraz warsztaty dydaktyczne prowadzone przez
pracownikéw Instytutu dla uczniéw licedw ogolnoksztatcacych, glownie z terenu Krakowa.
Podobne dziatania promocyjne realizuje si¢ poprzez studentéw, ktorzy wchodzg w
srodowisko zawodowe instytucji pomocy i integracji spolecznej np. w ramach realizacji
przedmiotu projekt socjalny. Dziatania promocyjne realizowane s3 przez udziat w dziataniach
kot naukowych funkcjonujacych w Instytucie, ktére czesto majg charakter wdrozenia

inicjatyw spotecznych na rzecz okreslonych grup beneficjentéw np. oséb niepetnosprawnych.
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W Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie monitorowaniem loséw studentow
zajmuje si¢ Biuro Wsp6lpracy z Absolwentami. Kazdego roku Biuro uzyskuje od studentow
indywidualne zgody na uczestniczenie w badaniach losow. Procedura badawcza obejmuje
cztery zasadnicze elementy. Wyrazenie zgody na uczestniczenie w badaniach od absolwentow
- kazdorazowo po ukonczeniu studiow licencjackich lub magisterskich absolwenci otrzymujg
pismo o wyrazeniu zgody w badaniach. Jezeli taka wyraza, to nastepnie droga e-mailowa
otrzymuja ankiety z Biura dotyczace réznych aspektow zwigzanych ze studiami i pracg. Po
ich odestaniu do Biura nastepuje analiza zebranych wynikéw, prezentowana nastepnie w
postaci raportéw z badan i zamieszczanych na stronie Uczelni. Badania i ich wyniki maj
charakter kompleksowy i najczesciej odnosza si¢ do absolwentow poszczegoblnych
wydziatéw. Niestety trudno odnies¢ analiz losow absolwentow do rocznika 2015, bowiem w
badaniach wzicto udziat zaledwie 11, a w roku 2017 tylko 5 bytych studentéw. Wyniki badan
za rok 2016, gdzie w badaniach wzigto udziat 25 absolwentow zawarto w zalaczeniu.

Dane dostarczane przez Biuro Wspétpracy z Absolwentami zarowno dla pierwszego jak
i drugiego stopnia studiéw wskazuja, iz absolwenci nie majg wiekszych probleméw ze
znalezieniem pracy. Wigkszo$¢ podejmuje pracg zgodng z wyksztalceniem najpozniej do
kilku miesiccy od ukonczenia studiéw. Dane wskazujg takze na duzg elastycznos¢
absolwentéw na rynku pracy, bowiem znajdujg zatrudnienie takze w innych branzach.
Niestety Biuro Wspdlpracy z Absolwentami dysponuje niewielka iloscig opracowanych
ankiet za rok 2016 acznie — 26 absolwentow kierunku praca socjalna. Z opracowanego
materiatu wynikajg nastepujace wnioski: 1. Spelnienie oczekiwan po ukonczeniu kierunku
oceniajg pozytywnie 62 % absolwentow. 2. Przygotowanie do pracy pozytywnie ocenia 44 %
natomiast negatywnie 48% respondentow. 3. Wigkszos¢, bo 64 % uwaza ze studia daja mu
dobra szanse na rynku pracy 4. Wszyscy absolwenci znalezli prace najpézniej po kilku
miesigcach, a prace poszukujg i znajduja gléwnie przez Internet. 5. Znaczna grupa (54%)
pracuje w zawodzie zwigzanym z kierunkiem studiow a wykonujgc swoja pracg wykorzystujg
wiedze, umiejetnosci i kompetencje nabyte w trakeie studiow.

Efekty uczenia sie zostaly poprawnie przypisane wyodrgbnionym obszarom ksztalcenia
i poszczegdlnym specjalnosciom studiow. Opracowane zostaly w sposdb spojny i czytelny,
odnoszacy sie do efektow obszarowych dla nauk humanistycznych, spotecznych oraz w
przypadku 1T stopnia medycznych. Osiagnigta przez studenta wiedza oraz nabyte przez niego
umiejetnosci oraz kompetencje spoleczne, przygotowuja absolwenta do potrzeb rynku pracy i
pozwalaja mu aktywnie w nim uczestniczy¢. Efekty uczenia przypisane do przedmiotow

znajdujg sie¢ w kartach kursow, osobami odpowiedzialnymi za ich realizacje sg prowadzacy
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zajecia. Kazdy prowadzacy ma mozliwosé odpowiedniego doboru metod i narzedzi
ksztaltowania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji studentéw oraz Sposobow  oceniania
efektow osigganych przez studentow. W kazdej karcie kursu znajduje si¢ oczekiwane efekty
uczenia si¢ oraz matryca, na ktéra prowadzacy nanosi sposoby sprawdzania. Sg to do wyboru:
E —learning, gry dydaktyczne, ¢wiczenia w szkole, zajgcia terenowe, praca laboratoryjna,
projekt indywidualny, projekt grupowy, udzial w dyskusji, referat, praca pisemna (esej),
egzamin ustny czy egzamin pisemny. Najczesciej sprawdzaniu efektéw uczenia sie stuzg
egzaminy: ustne oraz pisemne zaréwno w formie testow, jak i pytan otwartych. Tematyka
prac egzaminacyjnych obejmuje catosé tresci ksztalcenia w powigzaniu z zakladanymi
efektami uczenia si¢. Ponadto efekty uczenia si¢ weryfikowane $3 poprzez prace etapowe
dostosowane do przebiegu procesu dydaktycznego i tresci ksztalcenia, prezentacje, prace
projektowe, referaty, odpowiedzi na pytania w trakcie zaje¢, dyskusje, projekt socjalny.
Efekty uczenia si¢ sa dokumentowane sg w roznych formach, a wybér zalezy od
prowadzgcego zajecia. Sg to testy, prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, prezentacje.
W przypadku praktyk, dokumentem potwierdzajgcym ich realizacje sa zeszyty praktyk,
Udokumentowaniem egzaminu dyplomowego jest praca dyplomowa, recenzje oraz protokoly
z egzaminéw dyplomowych.

Osigganie zatozonych efektow jest sprawdzane poprzez systematyczne prowadzenie
hospitacji, ewaluacji i autoewaluacji prowadzonych zaje¢ — w tym celu wykorzystywane sg
ankiety studentéw (oceniajgcych zajecia na swojej specjalnoéci) oraz wprowadzone przez
Biuro Karier Studenckich ankiety absolwentéw. Mechanizmem stuzacym eliminowaniu
potencjalnych zjawisk o charakterze patologicznym (w tym przede wszystkim plagiatow) jest
skladanie przez studentow piszacych prace dyplomowe stosownych o$wiadczen oraz
wdrozenie procedury antypalgiatowej, za pomoca ktérej sprawdzana jest samodzielno$é i
oryginalnos¢ wszystkich prac studenckich licencjackich, magisterskich, doktorskich
inzynierskich oraz koicowych na studiach podyplomowych. Do 2019 roku regulowato jg
zarzgdzeniem Rektora z 2 grudnia 2013 roku. W 21 stycznia 2019 roku weszlo w zycie
zarzadzenie Rektora w sprawie nowelizacji procedury antyplagiatowej na Uniwersytecie
Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie (w zal). Zgodnie z
zarzadzeniem na Uniwersytecie obowigzuje Jednolity System Antyplagiatowy. Obowiazek
sprawdzania prac w JSA powierzono promotorom.

Zgodnie z obowigzujacym Regulaminem studiéw w Uniwersytecie Pedagogicznym im.
Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie okresem rozliczeniowym dla studentéw

stacjonarnych i niestacjonarnych Jest semestr. Zasady zaliczenia semestru oparte sg na
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systemie ECTS. Warunkiem zaliczenia semestru i wpisu na kolejny jest spetnienie wszystkich
wymagan wynikajacych z programu studiéw i uzyskanie punktéow ECTS wynikajacej z
planéw studiéw, w terminach zgodnych z organizacja roku akademickiego.

Formy sprawdzania poziomu osiagnigcia przez studenta zatozonych efektow ksztalcenia
oraz zasady ustalania oceny z kursu sg elementami programu studiow sa udostepniane
studentom przez prowadzacego zajecia 1 zawarte s3 w karcie kursow. Zgodnie z
postanowieniem Rady Instytutu Spraw Spofecznych z dnia 10.07.2019 r., semestralne prace
zaliczeniowe 1 egzaminacyjne w wersji pisemnej nalezy przechowywaé przez okres 12
miesiccy. Po uplywie tego czasu prace powinny by¢ zniszczone przez pracownika
prowadzacego zaliczenie/egzamin. W sytuacji gdy zaliczenie/ egzamin odbywajg si¢ w formie
ustnej jedyna dokumentacjg informujaca o uzyskanych wynikach przez studentow sg listy
obecnosci, karty pracy, protokét egzaminacyjny, lista pytan z zaliczenia/egzaminu ustnego.

Tematyka i metodyka prac etapowych, egzaminacyjnych i projektow na kierunku praca
socjalna jest zbiezna z programem studiéw oraz obszarem zainteresowan naukowych
pracownikéw Instytutu Spraw Spotecznych. Problematyka prac licencjackich i magisterskich
zwiazana jest z szeroko definiowana praca socjalng w Polsce i na $wiecie i pozostaje w
Scistym zwigzku z prowadzonym kierunkiem studiéw. Studenci we wspdlpracy z
promotorem, zajmujg si¢ okre§lonymi zjawiskami 1 zachowaniami spotecznymi, ktore
determinuja jako$¢ zycia klientbw pomocy spolecznej i nie tylko. W Instytucie Spraw
Spotecznych powstajg prace licencjackie i magisterskie dotyczace pracy socjalnej, jej metod i
technik stosowanych w réznych grupach pomocowych np. alkoholicy, narkomani, bezdomni,
bezrobotni, osoby starsze, wigZniowie, osoby niepetnosprawne, rodziny z problemami
wychowawczymi, dzieci ulicy, rodziny zastepcze i wiele innych grup, ktére wpisujg si¢ w
obszar oddziatywan szeroko definiowanej pracy socjalne. Studenci w swoich pracach
poruszaja takze zagadnienie dotyczace zawodu pracownika socjalnego, wypalenie i stresu
zwiazanego z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego, a takze prestizu
spotecznego pracownikow socjalnych. Tematyka pracy licencjackiej/magisterskiej zwigzana
jest takze z zainteresowaniami studenta, ktory podczas seminariow w promotorem zdobywa
wiedze w jaki w sposéb praca ma by¢ napisana. Studenci zar6wno na poziomie licencjackim
jak i magisterskim maja mozliwo$¢ wyboru promotora, przed rozpoczeciem seminariow
dyplomowych odbywa si¢ spotkanie z wyktadowcami, ktore w danym roku akademickim
bede prowadzi¢ seminaria. Podczas spotkania przyszli promotorzy prezentujg swoje
zainteresowania badawcze oraz odpowiadajg na pytania. Kilka dniu po spotkaniu studenci

wybierajg promotorow.
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Zakres tematyczny prac dyplomowych na kierunku praca socjalna, zgodnie z
Regulaminem studiéw w Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowej w
Krakowie, jest zatwierdzany przez Radg Instytutu Spraw Spotecznych. Prace licencjackie i
magisterskie na kierunku praca socjalna oparta sg na obszernej kwerendzie literatury oraz
badaniach empirycznych studentéw. W pracach licencjackich i magisterskich na kierunku
praca socjalna stosuje sie metody, techniki i narzedzia charakterystyczne dla nauk

spotecznych (zat.).

Aneks dotyczgcy Kryterium 3:

3.1. Procedura dyplomowania na UP

3.2. Tematyka prac dyplomowych 2016-17
3.3. Tematyka prac dyplomowych 2017-18
3.4. Tematyka prac dyplomowych 2018-19
3.5. Procedura antyplagiatowa

3.6. Losy absolwentéw 2016-17

3.7. Losy absolwentow 2017-18

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno§¢é kadry prowadzacej

ksztalcenie oraz rozwéj i doskonalenie kadry

Nauczyciele stanowigcy minimum kadrowe na kierunku praca socjalna sg aktywni
naukowo, a ich dorobek gwarantuje realizacje programu studiéw w obszarze wiedzy zgodnym
z kierunkiem ksztalcenia, jak i prowadzonymi w jego ramach specjalnosciami. Prowadzone
przez pracownikéw przedmioty odpowiadajg zainteresowaniom badawczym pracownikdw,
réwniez posiadanym kwalifikacjom. Podejmowane  projekty naukowe realizowane sg
zespotowo oraz indywidualnie, tj. w ramach dziatalnosci statutowej jako zespoly wewnatrz
struktur szczegétowych jednostki (katedry) oraz w zwigzku z przygotowywaniem prac
awansowych na stopnie naukowe. Aneks 4.1.

Opublikowane prace naukowe nauczycieli akademickich zatrudnionych w jednostce
udowadniaja, Ze sg oni kompetentnymi, doswiadczonymi badaczami poruszajacymi sie w
polu reprezentowanej dziedziny naukowe;j, odpowiadajacej kierunkowi ksztalcenia w

Jjednostce. Podejmowana w badaniach problematyka daje podstawy do uznania zgodnosci
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merytorycznej realizowanych badan z tre$ciami ksztatcenia, przyjetymi efektami, jak rowniez
potwierdza kompetencje dydaktyczne kadry.

Polityka kadrowa podporzadkowana jest procedurom opracowanym na szczeblu
ogélnouczelnianym. Obejmuje migdzy innymi system oceny okresowej pracownika i ankiete
konkursowg dla kandydatéw na stanowisko nauczyciela akademickiego. Ponadto
wprowadzony dodatek motywacyjny za publikacje stwarza warunki zachgcajace do
podejmowania okreslonej aktywnosci naukowej. Natomiast oceny pracownika dokonywane
przez studentéw pomagajg w analizowaniu kompetencji dydaktycznych i mobilizujg do
tworczych dziatan w obszarze realizowanej dydaktyki szkoly wyzszej

Nauczyciele zatrudniani sa w Instytucie Spraw Spofecznych na drodze konkursu,
zgodnie z Zarzadzeniem Rektora w sprawie zasad i trybu dziatania Komisji Konkursowych
ds. zatrudnienia nauczycieli akademickich w UP w Krakowie. Przydzielanie zajgé
pracownikom zatrudnionym w Instytut Spraw Spolecznych odbywa sie zgodnie z ich
doswiadczeniem akademickim i kompetencjami formalnymi oraz kierunkami ich
zainteresowai  badawczych. Powierzanie zaje¢ dydaktycznych osobom nie bgdacym
pracownikami UP odbywa si¢ wedtug zasad zawartych w Rozporzadzeniu Rektora z dnia 11
wrzesnia 2013 r. oraz w oparciu o Decyzje Rektora z dnia 16 wrze$nia 2015 roku w sprawie
zawierania umow cywilno-prawnych z osobami niebedacymi pracownikami UP. Proces
ksztalcenia jest monitorowany m.in. poprzez okresowg oceng nauczyciell akademickich oraz
ankiety ewaluacyjne zaje¢ dydaktycznych majace na celu motywowanie pracownikow do

dziatan projako$ciowych i ankiety wypetniane przez absolwentow kierunku.

Aneks dotyczgcy Kryterium 4:

4.1. Pracownicy naukowi Instytutu Spraw Spotecznych

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji

programu studiéw oraz ich doskonalenie

Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw

oraz ich doskonalenia
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Uniwersytet Pedagogiczny im KEN w Krakowie dysponuje infrastruktura zapewniajaca
prawidlowg realizacje celéw i efektéw uczenia na kierunku praca socjalna Znajdujgca sie w
posiadaniu Uczelni baza naukowo-dydaktyczna dostosowana jest do specyfiki studiéw oraz
zapewnia pelng realizacje zatozonych efektéw uczenia. Baza naukowo-dydaktyczna
Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN w Krakowie rozmieszczona jest w kilku budynkach
na terenie Krakowa. W zasobach Uczelni znajduje si¢ takze Fort Skotniki oraz

Obserwatorium Astronomiczne na Suhorze.

Obiekty dydaktyczno-naukowe

Lp. Nazwa obiektu —adres Powierzchnia Rok budowy Rok przejecia

2

m do eksploatacji

1. Budynek Gléwny
ul. Podchorazych 2 23.672 1971 1973

Budynek Gtowny
Ul Podchorgzych (nowe skrzydto)

2. Instytut Biologii
ul. Podbrzezie 3 2.946 1923 1962

3. Budynek dydaktyczny
ul. Studencka 5 1.504 1952 1982

4. Instytut Sztuki
ul. Mazowiecka 43 677 1903 1962
po remoncie 1.350
5. Budynek Wydziatu
Pedagogicznego i

Studium WF-Ingardena 4 7.626 1923 1970
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Kryta Ptywalnia 1.728 1999
6. Budynek dydaktyczny
ul. Karmelicka 41 1.542 1871
7. Obserwatorium
Astronomiczne — Suhora 153
8. Budynek dydaktyczno-konf. 300

ul. Jeczmienna 9 (projekt)

9. Budynek dydaktyczny

os. Stalowe

1986

1999

1987

dzialka 1.464 m?

511,5 dziatka 3.635 m?

Powierzchnia dydaktyczna (sale wykladowe, pracownie, laboratoria, pokoje pracownicze,

gabinety) wynosi obecnie 17.880 m?2. Na jednego studenta (przy zatozeniu 17000 studentéw)

przypada ok. 1,05 m? tej powierzchni. W odniesieniu do nauczycieli akademickich wynosi

22,4 m? (799 nauczycieli). Studenci UP mogg korzysta¢ bazy sportowej w ramach Centrum

Sportu i Rekreacji . Siedziba Centrum Sportu i Rekreacji miesci s Centrum sktadajacej si¢ z

oraz 2 sale gimnastycznych; 2 sitowni, 2 saun i

Ingardena 4.

Baza socjalna studentow

kryta ptywalnia w budynku przy ul.

L.p. Adres Powierzchnia Rok budowy Przejecie do Uwagi
m? eksploatacji
1. DS ,Zautek”
ul. Piekarska 5-7 4833 1968 1970 228 miejsc
2. DS, Atol”
ul. Grochowa 17 3.350 1974 1997 198 miejsc
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3. DS, Krakowiak” 5.456 1983 1985 304 miejsca
ul. Armii Krajowej 9

4. DS ,,Za Kolumnami”
ul. Armii Krajowej 9a 9.208 2004 440 miejsc

Zapewniony jest swobodny dostep studentéw do komputeréw podigczonych do
Internetu. Gtéwnym celem Uczelni w zakresie komputeryzacji procesu ksztatcenia jest
dgzenie do utrzymania wysokiego poziomu dostepu do istniejagcych  systemow
teletransmisyjnych i komputerowych w zakresie wykorzystaniu ich do prowadzonych przez
nas studiow. Odpowiedni poziom korzystania z takich ustug w sieci przy obecnej ilosci
uzytkownikéw mozliwy jest wylacznie za posrednictwem nowoczesnej infrastruktury
teletechnicznej opartej na zintegrowanej sieci komputerowej. Do tego celu stuzy¢ nam ma
przyjeta przez nas polityka rozbudowy sieci komputerowej i udostepniania potaczen
internetowych. Na dzien dzisiejszy studenci i pracownicy dysponujg juz szerokim dostepem
do komputeréw i Internetu, ktéry jest mozliwy w pokojach pracowniczych, salach
dydaktycznych i w specjalnych miejscach na korytarzach oraz w Mediatece Biblioteki.
Ponadto, ze wzgledu na powszechne uzycie przez studentéw wiasnych laptopéw i urzadzen
mobilnych (tablety, smartfony itp.) w calym nowym i starym budynku Uczelni przy ul.
Podchorazych 2 studenci maja zapewniony bezplatny, bezprzewodowy dostep do Internetu.

Siedziba Instytutu Spraw Spotecznych znajduje si¢ w budynku Uczelni na osiedlu
Stalowym 17 w Krakowie. W tym budynku (ktéry przystosowany jest takze dla oséb
niepetnosprawnych ruchowo: podjazdy, winda i toalety), znajdujg sie sale wykladowe
Wyposazone W nowoczesny sprzet multimedialny, pracownia komputerowa, sala
gimnastyczna, biblioteka oraz 4 pokoje pracownicze o tgcznej powierzchni 398,60 m2.
Wszystkie pomieszczenia w budynku sg klimatyzowane 1 majg state acza internetowe oraz
sie¢ bezprzewodows wi-fi. Budynek posiada takze komfortows strefe studenta umozliwiajgcg

wypoczynek i nauke.,

Sale dydaktyczne w budynku Instytutu Spraw Spolecznych:

* 8. 114-20,60 m2- tablica interaktywna, rzutnik wiszacy;
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s. 101/101a59,35 m2- katedra z panelem sterowania, projektor, komputer stacjonarny,
wizualizer, tablica interaktywna, naglosnienie 5.1, tablica magnetyczna przenosna,
tablica kredowa;

o 5.103/103a- 59,60m2- katedra z panelem sterowania, projektor, komputer stacjonarny,
wizualizer, tablica interaktywna, naglo$nienie 5.1, tablica magnetyczna przenosna,
tablica kredowa;

«  $201/201a -59,20m2- katedra z panelem sterowania, projektor, komputer stacjonarny,
wizualizer, tablica interaktywna, naglto$nienie 5.1, tablica magnetyczna przeno$na,
tablica kredowa;

o $203/203a—59 m2-katedra z panelem sterowania, projektor, komputer stacjonarny,
wizualizer, tablica interaktywna, nagto$nienie 5.1, tablica magnetyczna przenosna,
tablica kredowa;

e 5.204- 37,30m2 -sala komputerowa, 14 stanowisk komputerowych, wizualizer, katedra
z panelem sterowania, tablica magnetyczna wiszaca, urzagdzenie Blue Ray;

e §.212-27,70 m2- ekran elektryczny, biafa tablica magnetyczna, rzutnik wiszacy;

e $214- 37,5 m2- katedra z panelem sterowania, projektor, komputer stacjonarny,
wizualizer, tablica interaktywna, nagto$nienie 5.1.

Na terenie Uniwersytetu studenci mogg korzysta¢ z Mediateki i dostepu do Internetu
zaréwno stacjonarnie (stanowiska komputerowe umiejscowione na korytarzu) jak i1 za pomocg

polgczenia wi-fi.

System biblioteczno-informacyjny Uczelni

System biblioteczno-informacyjny tworza Biblioteka Gléwna wraz z siecig bibliotek
wydziatowych (do 30 wrzesnia br. funkcjonuja jeszcze biblioteki instytutowe). Biblioteka
stuzy studentom i pracownikom uczelni krakowskich, nauczycielom i osobom zwigzanym z
placowkami o$wiaty i kultury z terenu Krakowa, a takze uczniom szko6! ponadpodstawowych.
Misja Biblioteki Gloéwnej Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie jest profesjonalne
zaspokajanie potrzeb ioczekiwaf uzytkownikéw —oraz aktywne wspieranie procesow
naukowo-badawczych i edukacyjnych ~w Uniwersytecie Pedagogicznym — zgodnie
7z oczekiwaniami kadry naukowej i studentow.

Biblioteka Gléwna ma wyznaczony cel ktorym jest funkcjonowanie jako biblioteka
hybrydowa, harmonijnie aczac zadania biblioteki tradycyjnej z bibliotekg elektroniczng,

przeksztatcajac sie jednocze$nie w uczelniane centrum informacji i edukacji, ktore zapewni
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uzytkownikom osiggniecie sukcesu w studiowaniu i badaniach naukowych oraz w rozwoju
wlasnej kariery zawodowe;j.

Biblioteka Gléwna jest jedna z najwickszych bibliotek naukowych o profilu
pedagogicznym w Polsce. W jej ksiegozbiorze oraz w bibliotekach systemu biblioteczno-
informacyjnego UP znajduja si¢ cenne zbiory z zakresu pedagogiki, historii o$wiaty,
psychologii, metodyki nauczania poszczegolnych przedmiotéw, w tym unikalne zbiory
literatury zwigzanej z edukacjg z XIX i poczatku XX w., prezentowane czesciowo w
Pedagogicznej Bibliotece Cyfrowej. W ciagu kilkudziesieciu lat swego istnienia biblioteka
wzbogacita swoje zasoby nie tylko o nowosci, ale takze otrzymata wiele cennych dar6w od
0s6b prywatnych oraz przejeta ksiggozbiory kilku nieistniejgcych juz instytucji o§wiatowych.
Biblioteka udostepnia w Internecie swoj elektroniczny katalog, 4 wiasne bazy danych
(Bibliografia Publikacji Pracownikéw UP, Biografik - bibliografia zrédet informacji
biograficznych o pracownikach UP, Katalog Prac Doktorskich UP, Edukator - bibliografia
zawartosci wydawnictw w zbiorach UP) oraz Pedagogiczng Biblioteke Cyfrowa, w ktorej
znajduje si¢ ponad 3200 dokumentéw (ksiggozbidr z pedagogiki z XIX i poczatku XX w.,

materiaty dydaktyczne, publikacje pracownikéw UP) i Repozytorium UP.

Pedagogiczna Biblioteka Cyfrowa

Zasoby PBC obejmujg monografie, podreezniki, druki XIX i XX-wieczne, wybrane
publikacje ~ Wydawnictwa Naukowego  Uniwersytetu Pedagogicznego,  materiaty
konferencyjne, multimedia (katalogi wystaw organizowanych w Bibliotece). Materiaty
prezentowane sa w kolekcjach tematycznych. Kluczows kolekcja w PBC jest Muzeum
Podrgeznika — cyfrowe wersje historycznych podrecznikéw do nauczania przedmiotow w
szkolach r6znych typéw. Digitalizacja zbioréw ma na celu stworzenie szerokiego dostepu do

posiadanych materialow, ktére dotychezas udostgpniane byty tylko na miejscu w czytelni.

Repozytorium UP
Repozytorium Uniwersytetu Pedagogicznego (eRUP) zawiera publikacje naukowe oraz inne
materialy zwigzane z dzialalno$cia naukowa pracownikéw Uniwersytetu Pedagogicznego.
Celem repozytorium jest gromadzenie i upowszechnienie dorobku naukowego pracownikéw
oraz promowanie badan naukowych prowadzonych na Uniwersytecie Pedagogicznym w
Krakowie.

Biblioteka Gtéwna oferuje ponadto dostep online do 9866 tytuléw czasopism

elektronicznych (nie liczac baz EBSCO i Proquest) oraz do 53 599 tytulow ksigzek
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elektronicznych w jezykach obcych i 1179 ksigzek elektronicznych w jezyku polskim (baza
IBUK LIBRA). Biblioteka Gtéwna oferuje czytelnikom za posrednictwem Wirtualnej
Biblioteki Nauki (programu realizowanego ze $rodkéw Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego) dostep do elektronicznych baz danych zawierajacych najwazniejsze publikacje
naukowe na $wiecie. Od roku 2010 wybrane zasoby WBN (bazy Elsevier, Springer, Web of
Knowledge, Ebsco, czasopisma Nature i Science) sg dostgpne dla wszystkich instytucji
akademickich w kraju na podstawie ogélnokrajowych licencji akademickich finansowanych
w catodci przez MNiSW. Zbiory w sieci bibliotecznej Uczelni liczg ogotem 692 012 pozycji
(BG 418238). W czytelni Biblioteki Gléwnej znajduje sig wydzielony ksiggozbior
tematyczny zalecanych lektur, corocznie przygotowywany w oparciu o sylabusy. Biblioteka
Gtéwna oferuje takze Ksiegozbior Krétkoterminowy zawierajacy ksigzki zalecane w

sylabusach, ktére student moze wypozyczy¢ do domu na okres jednego tygodnia

Biblioteka Wydzialu Pedagogicznego. Kolekeja pedagogika-spoleczna

Biblioteka ta miesci sie na os. Stalowym 17 w budynku w ktérym znajduje si¢ Instytut Spraw
Spotecznych. Placéwka jest biblioteka specjalistyczng dotyczaca zagadnien spotecznych, a w
szczegblnodci pracy socjalnej. Na profil gromadzonych zbioréw wplywa specjalizacja
biblioteki, ktéra stworzono w 2007 roku jako specjalistyczna bibliotek¢ z zakresu pracy
socjalnej. Biblioteka posiada ok. 12000 voluminéw publikacji nieperiodycznych (ksiazek)
oraz 14 tytuléw czasopism specjalistycznych. Ksiggozbior jest skatalogowany w systemie
komputerowym Virtua, ktory obowigzuje w Bibliotece Glownej oraz pozostalych
bibliotekach UP Krakow.

Zasoby biblioteczne posiadajg specjalistyczng literature w zakresie: pracy socjalnej,
pomocy spolecznej, polityki spotecznej, etyki, filozofii, resocjalizacji, prawa (socjalnego),
pedagogiki spotecznej, socjologii spotecznej, psychologii spolecznej, zdrowia, starosci,
dziecka, rodziny, probleméw milodziezy, probleméw spotecznych np. (bezrobocia,
bezdomnosci, eurosieroctwa), komunikacji spotecznej oraz — organizacji i zarzadzania
(gtéwnie w jednostkach spotecznych), uzaleznien, opieki penitencjarnej, czasu wolnego,
niepetnosprawnosci.

Wsréd literatury przewaza seria Biblioteka Pracownika Socjalnego wydawnictwa Slask,
Biblioteka Pomocy Spolecznej, Biblioteka Instytutu Pracy Socjalnej wydawnictwa Scriptum,
Wychowanie w Rodzinie wydawnictwa Uniwersytetu Wroclawskiego, IPiPP Warszawa,
Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych, Biblioteka Gerontologii Spotecznej. Biblioteka posiada

nastepujgce tytuly czasopism: Praca Socjalna, Polityka Spoleczna, Pracownik Socjalny,
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Pedagogika Spoleczna, Labor et Educatio, Problemy Spoteczne, Niebieska Linia, Swiat
Probleméw, Wspélne Tematy, Wychowanie na co Dzien, Problemy Opiekuficzo
Wychowawcze, Edukacja, , Edukacja Dorostych, Edukacja Ustawiczna Dorostych, Homo et

Societas.

Kryterium 6. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,

realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwdéj kierunku

Na kierunku praca socjalna corocznie przeprowadza sie spotkania interesariuszy
wewngtrznych oraz zewnetrznych w celu weryfikacji i poddania ocenie programu ksztatcenia
kierunku praca socjalna wraz z analiza odbywania praktyk na tym kierunku (Rada
interesariuszy). Czlonkami Rady Interesariuszy sg pracownicy Instytutu Spraw Spotecznych,
studenci (interesariusze wewnetrzni) oraz przedstawiciele instytucji pomocy spolecznej
(sektor pafistwowy i pozarzadowy), czyli potencjalni pracodawcy absolwentéw kierunku oraz
instytucje wspolpracujagce z Instytutem Spraw Spolecznych np. w obszarze praktyk
studenckich (interesariuszy zewnetrzni). Spotkania te majg istotny wplyw na ewolucje
koncepcji ksztalcenia na kierunku praca socjalna. Na przyktad pod wplywem sugestii
interesariuszy wewnetrznych i zewngetrznych utworzono w 2019 r. nowa specjalno$¢ na
magisterskich studiach uzupelniajacych w postaci organizator ustug spolecznych. W roku
akademickim 2018-19 roku Rada Interesariuszy obradowata si¢ w formie ,»okraglego stotu”
w ramach projektu unijnego ,,Uczelnia najwyzszej jakosci — UP to the TOP”, skupiajgc sie na

roli praktyk w ksztatceniu pracownikéw socjalnych w Instytucie Spraw Spotecznych.

Aneks dotyczacy Kryterium 6:
6.1. Lista instytucji wspélpracujacych z Instytutem Spraw Spolecznych na kierunku praca

socjalna

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umig¢dzynarodowienia procesu

ksztalcenia na kierunku
Umigdzynarodowienie badan i procesu ksztalcenia jest jednym z najwazniejszych trendow w

szkolnictwie wyzszym. Odgrywa ono réwniez kluczowa role i jest uwzgledniane w

programach ksztalcenia na kierunkach prowadzonych przez Instytut Spraw Spotecznych

48




Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie. Koncepcja
umiedzynarodowienia ksztalcenia w Instytucie realizowana jest w sposdb wielowymiarowy, a
wszystkie dziatania nakierowane sg na jak najlepsze przygotowanie studentéw pracy socjalne;
do pracy na migdzynarodowym rynku pracy. Duzy nacisk kladzie sie w Instytucie na
umiedzynarodowienie badaf, nawigzywanie wspolpracy z o$rodkami zagranicznymi,
zapraszanie do jednostki badaczy zagranicznych, wyjazdy kadry do o$rodkéw zagranicznych
w ramach programu ERASMUS+ i.in.

Globalne trendy edukacyjne i kierunki zmian na rynku pracy wskazujg na konieczno$¢
i wazko§é rozwoju wspotpracy miedzynarodowej i przygotowanie studentéw do pracy w
globalizujacych si¢ gospodarkach §wiatowych. Przemiany spoleczno-gospodarcze w Polsce
przyczyniaja sie do wzrostu zapotrzebowania na ustugi pracownikéw socjalnych
(rozwarstwienie spofeczne, starzenie si¢ spoleczefistwa, migracje, bezrobocie i. in). W
przypadku studiéw na kierunku praca socjalna aspekt umigdzynarodowienie procesu
ksztatcenia odgrywa istotna role i wynika z potrzeby korzystania z wiedzy typu know-how
dotyczacej ksztalcenia studentéw na kierunku praca socjalna za granica oraz wskazywanie
mozliwosci wykorzystania pewnych rozwigzan systemowych, doskonale sprawdzajacych si¢
za granicag do wdrazania w pracy w Polsce. Rozwigzania te moga wplywaé na poprawg
efektywnosci  pracy — pracownikow  socjalnych. Zgodnie z raportami OECD
umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia poprzez wzrost mobilnosci studentow, daje
wieksze mozliwoéci w rozwoju kariery zawodowe] studenta. Dos$wiadczenie zdobyte w
instytucjach zagranicznych przyczynia si¢ do podniesienia kompetencji pracownikow na
globalizujacych sie rynkach $wiatowych. Motywacja do podjecia studiow zagranicznych jest
mozliwo$¢ poszerzenia wiedzy o innych spoleczenstwach i doskonalenie umiejgtnosci
jezykowych, zwlaszcza angielskiego. Majgc na uwadze korzysci jakie plyng z
umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia w Instytucie Spraw Spotecznych podejmuje sig
zréznicowane dzialania majace na celu podniesienie stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia.

Instytut Spraw Spolecznych UP prowadzi bogatg wspélprace z zagranicznymi
instytucjami akademickimi i naukowymi. Wspolpraca ta i inne formy aktywnosci
miedzynarodowej dotycza:

o realizacji wspolnych projektow badawczych majgcych przede wszystkim na celu
organizowanie konferencji i seminariow naukowych oraz publikowanie ksigzek i

artykutow;
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® wyjazdéw pracownikéw naukowych ISS na staze naukowe, wizyty studyjne i pobyty
dydaktyczne do zagranicznych osrodkow uniwersyteckich i instytutow badawczych m.in.
w ramach podpisanych uméw bilateralnych oraz w ramach programu ERASMUS+;

 udziatu w konferencjach mi¢dzynarodowych, w tym w duzych kongresach z referatami;

e organizowanie wizyt studyjnych, warsztatéw, seminariéw dla studentéw z osrodkéw
zagranicznych;

® organizowanie wyjazdow na wizyty studyjne dla studentéw i pracownikéw ISS UP;

® poszukiwanie nowych partneréw zagranicznych do wspélpracy miedzynarodowe;j,
rozszerzenie umoéw bilateralnych, w tym w ramach programu ERASMUS+;

® zapraszanie na wyklady profesorow zagranicznych (visiting profesor oraz osoby
przebywajace w ISS w ramach programu ERASMUSH).

W ramach podnoszenia umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia podejmowane sg rézne
inne dziatania majace na celu poprawe m.in. mobilnosci studentéw i pracownikéw Instytutu.
W Instytucie Spraw Spolecznych kiadzie si¢ szczegblny nacisk na angazowanie studentéw do
udzialu w przedsiewzieciach mi¢dzynarodowych np. organizacja i udziat w warsztatach,
seminariach, szkoleniach mi¢dzynarodowych, spotkania ze studentami programu
ERASMUS+, promowanie udzialu w programie ERASMUS+. Szczeg6lny nacisk na udziat w
tego rodzaju spotkaniach daje mozliwosci wymiany informacji o mozliwosciach ksztalcenia i
trendach na rynku pracy w innych pafistwach na $wiecie i daje mozliwosci podnoszenia
kompetencji jezykowych studentéw. Prowadzenie kursow jezyka obcego jest podstawowym
elementem umigdzynarodowienia procesu ksztatcenia. W ramach programu zaje¢ studenci
majg mozliwos¢ udziatu w wyktadach prowadzonych przez profesoréw wizytujacych oraz w
wykladach prowadzonych przez wykladowcow przebywajacych w Instytucie w ramach
programu ERASMUS+.

Umigdzynarodowienie procesu ksztalcenia Instytutu Spraw Spolecznych jest zgodny ze
Strategia Rozwoju Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej na lata
2014-2020. Przy podejmowaniu kolejnych dziatan majgcych przygotowaé studentéw do pracy
na mi¢dzynarodowym rynku pracy analizowane sg dokumenty strategiczne m.in. Strategia:
Europa 2020, Global Europe 2050, Global Europe 2030, Global Trends to 2030, Global
Europe 2030-20, raport OECD Education at a Glance 2018. OECD Indicators i in.

Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia odbywa sie w trzech podstawowych

kierunkach dziatan:
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e Obowiazkowa nauka jezyka obcego na studiach I i II st (stacjonarnych i
niestacjonarnych).

e Dodatkowe kursy specjalistyczne w jezyku obcym — prowadzone przez profesorow
wizytujacych (w miar¢ mozliwosci).

o Warsztaty ze studentami z o$rodkéw zagranicznych przebywajacych na WP (podnoszenie
kompetencji jezykowych).

W ramach programu studiéw prowadzone sg obowiazkowe zaj¢cia z nowozytnego jezyka
obcego. Studenci studiéw 1 stopnia sg zobowigzani do rozwijania swoich kompetencji
jezykowych w zakresie jednego jezyka obcego nowozytnego. Do wyboru maja zajecia z
nastepujacych jezykow: angielskiego, niemieckiego, francuskiego, hiszpanskiego, rosyjskiego
lub whoskiego.

Studenci na studiach I stopnia ucza sie wybranego jezyka obcego w wymiarze 110 h
zardbwno na studiach stacjonarnych jak i niestacjonarnych. Lektorat jezyka obcego
realizowany jest na studiach stacjonarnych od II do IV semestru, na studiach niestacjonarnych
od II do V semestru. Kurs koficzy si¢ egzaminem. W toku studiéw studenci uzyskuja 10
ECTS z tego przedmiotu. Na studiach II stopnia prowadzony jest kurs jezyk obcy dla celow
akademickich. Zajecia s3 obowiazkowe dla studentow studiow stacjonarnych 1
niestacjonarnych w wymiarze 15 h. Kurs realizowany jest w I semestrze. Konczy si¢
zaliczeniem z oceng. Catkowita liczba pkt. ECTS wynosi 1.

Jezyk obcy realizowany jest przez doswiadczonych dydaktykow z uczelnianego Studium
Jezykéw Obcych. Studenci najczeéciej wybieraja nauke jezyka angielskiego. Na studiach II
stopnia kontynuowana jest nauka wybranego wezesniej jezyka z obowigzkiem osiagniecia
biegto$ci na poziomie B2.

Pracownicy Instytutu prowadza zajecia w jezyku angielskim jedynie dla studentow
przebywajacych na uczelni w ramach programu ERASMUS+ (zal.). Studenci majg takze
mozliwoé¢ uczestnictwa w wyktadach prowadzonych w jezyku angielskim przez profesorow
wizytujagcych oraz wykladowcow przebywajacych w Instytucie w ramach programu
ERASMUS+ (zal.). Studenci majg réwniez mozliwo$¢ brania udzialu w konferencjach
miedzynarodowych organizowanych przez Instytut (zal.). W miare mozliwo$ci organizuje si¢
rowniez spotkania, seminaria i warsztaty z wyktadowcami przebywajacymi w jednostce w
ramach wizyt studyjnych (dotyczy to gléwnie pracownikow naukowych Panstwowego
Uniwersytetu w Tyraspolu z siedzibg w Kiszyniowie, Moldawia)

Od wielu lat studenci Instytutu Spraw Spolecznych majg mozliwosci udzialu w

wymianie migdzynarodowej w ramach m.in. programu ERASMUS+ (KA 103 oraz KA 107).

51



Pracownicy moga wyjezdzaé na tygodniowe wyjazdy w celach dydaktycznych, natomiast
studenci w trakcie swoich studiow majag mozliwos¢ wyjazdu na dwa semestry (tzn. dwa
semestry na poziomie licencjackim i dwa semestry na poziomie magisterskim) do uczelni
partnerskich w celach edukacyjnych.

Corocznie prowadzone sa rozmowy promujgce mobilnos¢ migdzynarodowa oraz
przekazywane sa informacje o spotkaniach z pracownikami  Biura Wsp6tpracy
Migdzynarodowej, podczas ktérych przekazywane im sg informacje o mozliwosciach
wyjazdow na studia zagraniczne. Niestety studenci ISS nie decydujg si¢ na studia zagraniczne
w ramach oferowanych programéw. Wyjatek stanowi udziat trzech studentek w ERASMUS+
Month. Wykaz uczelni partnerskich programu ERASMUS+ znajduje si¢ w zalgczniku.

Wyktadowey Instytutu biorg czynny udzial w konferencjach migdzynarodowych i
konsultacjach naukowych m.in w Niemczech, na Litwie, Moldawii, Hiszpanii, Wtoszech,
Gruzji, Austrii, Portugalii i in. W ramach dziatalnogci naukowej prowadzone sg kwerendy i
badania naukowe na Uniwersytetach w Toronto i Ottawie. Prowadzg réwniez zajecia w
ramach programu ERASMUS+ (zal.). Dodatkowa aktywnoscig migdzynarodowg kadry jest
udzial w projektach zagranicznych m.in. finansowanych przez the German Federal Ministery
of Education and Research (BMBF). W roku akademickim 2018/2019 jeden z wyktadowcéw
zostat zaproszony do oceny projektu w ramach Marie Sklodowska-Curie Actions COFUND
Fellowship. Pracownicy sg réwniez czlonkami komitetéw programowych miedzynarodowych
konferencji naukowej ECSWR (European Conference for Social Work Research). Instytut
dotgczyl réwniez do grona cztonkdw Europejskiego Stowarzyszenia Szkot Pracy Socjalnej, co
umozliwia pracownikom udzial w konferencjach organizowanych przez organizacje oraz
aplikowanie o mate granty badawcze. Mobilno$é kadry i studentéw mozliwa jest réwniez w
ramach podpisanych uméw bilateralnych =z Uniwersytetami  m.in. Panstwowym
Uniwersytetem w Tyraspolu z siedziba w Kiszyniowie (Motadawia), Narodowa Akademig
Nauk Pedagogicznych Ukrainy (Kijow, Ukraina), Universita degli Studi Guglielmo Marconi
w Rzymie (umowa bilateralna Wydziatowa oraz umowa w ramach programu ERASMUS+)
oraz Uniwersytetem w Jassach (Rumunia) (umowa bilateralna Wydziatowa). Moga réwniez
wyjezdzaé na pobyty badawcze w ramach podpisanych uméw Wydziatowych z nastepujgcymi
jednostkami Universiteti ,,Aleksandér Moisiu” Durrés (Albania), North-West University
(RPA), Freie Hochschule Stuttgart (Niemcy), Narodowy Uniwersytet Pedagogiczny
Potudniowej Ukrainy (Ukraina), Iowa State University (USA).

Ponadto studenci majg mozliwo$¢ uczestnictwa w wyktadach prowadzonych w jezyku

angielskim przez profesoréw wizytujgcych (zal.)
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Kolejng mozliwoscia dla studentow jest organizowanie spotkan ze studentami i
wyktadowcami z uczelni zagranicznych. Zorganizowano kilka spotkan ze studentami i
wykladowcami Pafstwowego Uniwersytetu w Tyraspolu z siedziba w Kiszyniowie,
Uniwersytetu w Osnabruck (Niemcy), Uniwersytetu w Hongkongu (Chiny), Uniwersytetu
Pedagogicznego we Freiburgu (Niemcy), DHBW Heidenheim (Niemcy).

Proces umiedzynarodowienia jest monitorowany oraz oceniany pOprzez coroczne
raporty pracownikéw ze wspOlpracy z zagranica. W obszarze tym w ostatnich latach
dostrzegamy znaczacy progres, zardwno w ocenie kompetencji studentéw podejmujgcych
rézne formy ksztatcenia miedzynarodowego (mobilnosci, zagraniczne wyjazdy studyjne,
zaangazowanie w miedzynarodowe projekty badawcze), jak i kompetencji nauczycieli
akademickich (np. wzrost liczby publikacji naukowych w jezyku angielskim, wzrost
uczestnictwa w miedzynarodowych konferencjach).

W ramach wspélpracy miedzynarodowej planowane jest dalsze rozszerzanie wspolpracy

miedzynarodowej z o$rodkami m.in. w Gruzji, Wrtoszech, Kazachstanie.

Aneksy dotyczacy Kryterium 7:

7.1. Goscie Instytutu 2016-2017

7.2. Goscie Instytutu 2018-19

7.3. Uczelnie partnerskie ERASMUS+

7.4. Visiting professors

7.5. Wspotpraca migdzynarodowa 2016-2017
7.6. Wspotpraca migdzynarodowa 2017-2018
7.7. Wspblpraca migdzynarodowa 2018-2019
7.8. Wyjazdy pracownikow 2016-2017

7.9. Wyjazdy pracownikéw 2017-2018

7.10. Wyjazdy pracownikéw 2018-2019

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sig, rozwoju spolecznym, naukowym lub

zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

W Instytucie Spraw Spofecznych studenci maja mozliwos¢ uczestniczenia w konferencjach o

zasiegu krajowym jak 1 miedzynarodowym, angazuja sie takze w liczne projekty o



charakterze naukowym, spolecznym i praktycznym oraz warsztaty. W  okresie
sprawozdawczym studenci pracy socjalnej brali czynny udziat w:

- ,»Seminarium két naukowych i studentéw pracy socjalnej”, ktére odbylo si¢ 1 marca 2019
roku na Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu;

- konferencji naukowej w Zakladzie Karnym w Wojkowicach OZ w Ciagowicach (temat
konferencji ,,Przestrzen kultury jako obszar dziatan przygotowujgcych do zycia
wolnosciowego — kompendium uwarunkowan i dziatan na przestrzeni 100 lat polskiej
panstwowosci” w terminie 4-5 grudnia 201 81.);

- IIT Ogélnopolskiej Konferencji Projektéw Edukacyjnych i Spotecznych ,,Strefa Projektow
Edukacyjnych i Spotecznych", Wydziat Studiow Edukacyjnych Uniwersytetu Adama
Mickiewicza w Poznaniu - 25 kwietnia 2019.

- 22 maja 2018 roku w Instytucie Spraw Spotecznych odbyly sie warsztaty prowadzone przez
kadrg profesorskg z innej uczelni dla studentéw ISS.

Studenci cyklicznie uczestniczg w Miedzynarodowe; Konferencji Pafistw Grupy
Wyszehradzkiej, Migdzynarodowej Konferencji Naukowej Uniwersalizm Pracy Ludzkie;
organizowanych przez Instytut Spraw Spotecznych. W ramach swojej dziatalnosci studenci
kierunku praca socjalna aktywnie wlaczajg si¢ w organizacje Migdzynarodowej Konferencji
Naukowej z okazji Dnia Dzieci Ulicy. Co roku sg tez organizowane: Tydzien Pracy Socjalne;
oraz Tydziet Ekonomii Spotecznej. W dniach od 6-10 maja 2019 r. studenci z Instytutu brali
udzial w wizytach studyjnych i warsztatach miedzynarodowych na Uniwersytecie w
Debreczynie w ramach ERASMUS+ Month. W czerweu 2019 odbyt sie wyjazd studentéw do
- Batumi Shota Rustaveli State University, podczas ktérego studenci czynnie uczestniczyli w
seminarium naukowym nt. Praca socjalna i kwestie spoleczne w Gruzji i Polsce oraz dwéch
wizyt studyjnych w o$rodkach pomocy spotecznej w Gruzji. W ramach swojej dziatalnosci
studenci maja mozliwos¢ publikowania i przygotowywania spotkari/warsztatow dla studentéw
z uczelni zagranicznych.

W ramach prowadzonych zaje¢ wprowadza si¢ réwniez innowacje edukacyjne. Jedng z
nich bylo wprowadzenie tematyki ekologii do projektow realizowanych w ramach zaje¢
~Marketing spoleczny w instytucjach integracji pomocy spotecznej”(studia II stopnia) .
Zajgeia byty realizowane przy wspoélpracy z Grupg ENERIS. Informacje o projekcie zostaty
opublikowane w czasopi$Smie akademickim ,,Commentari Academici”. Jedna ze studentek
byla wspétautorka tekstu dotyczacego opisu realizowanych projektow (Jagielska, K.

Szydtowska, A., »EKOlogiczni”, Commentari Academici” nr 3-4/2018).

54



Studenci pracy socjalnej majg mozliwos$¢ czynnego zaangazowania si¢ w aktywnos¢
naukowa w ramach dziatalnosci dwéch kot naukowych dzialajacych w Instytucie: Kota
Naukowego Wolontariatu oraz Kota Naukowego Animatoréw Spolecznosci Lokalnej.
Studenci realizujac projekt socjalny prowadza mikro badania w celu diagnozy probleméw 1
potrzeb w §rodowiskach lokalnych, w ktérych realizujg projekty socjalnej. Na koniec projektu
dokonuja ewaluacji swoich dziatan oraz wskazujg na korzysci jakie ptyng z realizowanego
projektu. Studenci pracy socjalnej sa zachecani przez pracownikow Instytutu do brania
udziatu w Festiwalu Nauki czy Galaktycznej Prezentacji Projektéw Socjalnych. Szczegblowy
wykaz dziatalnosci studentow zaprezentowano w zatgczniku.

Kwestie sporow i skarg rozpatrywane sg w pierwszej kolejnosci na szczeblu Instytutu
(opiekun roku, dyrektor) nastgpnie Wydziatu (dziekan). Na szczeblu centralnym Uczelni  do
dyspozycji studentéw sa Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Prorektor ds.
Studenckich i Senacka Komisja ds. Etyki

W Uniwersytecie Pedagogicznym w ciggu mijajacego roku akademickiego 2018/19
zostaly podjete dziatania majace na celu sformalizowanie procedur przeciwdzialania
dyskryminacji, przemocy i wprowadzenia zasad reagowania w przypadku wystgpienia
zagrozen lub naruszenia bezpieczefistwa. Podjgcie w/w zadan bylo konsekwencja rozmoéw
prowadzonych z dziekanami wydzialow, dyrektorami instytutow, opiekunami rocznikéw i
studentami. Wszystkie grupy spotecznosci akademickiej wskazaly na koniecznos$¢ ujecia tego
jakze istotnego problemu w ramy formalno-prawne.

Od roku akademickiego 2019/20 w Uczelni powotany bedzie Pelnomocnik Rektora,
ktory zajmowac si¢ bedzie problematyka szerokorozumianego bezpieczenstwa w tym ochrong
studentéw przed przemoca i dyskryminacja. Pelnomocnik po powolaniu bedzie mial za
zadanie opracowanie szczegélowych procedur, ktore przedtozone zostana do zatwierdzenia
przez Senat. Kwestie ochrony przed dyskryminacjg zostaty zapisane w § 19 punkt 12 nowego
Regulaminu studiow.

Zajecia dla studentow kierunek praca socjalna odbywajg si¢ w dni powszednie w
systemie studiow stacjonarnych oraz w weekendy (w piqtki od godz. 15.30 oraz w soboty i
niedziele) dla studentéw studiow niestacjonarnych. Program studiéw  jest taki sam na
studiach stacjonarnych, i niestacjonarnych — tylko na poszczegblne przedmioty przypada
mniej godzin kontaktowych na studiach niestacjonarnych. Zajecia odbywaja si¢ w grupach
audytoryjnych, konwersatoryjnych oraz seminaryjnych. Studenci otrzymujg wsparcie w
zakresie opieki naukowej, dydaktycznej i materialnej. Wykladowcy sa do dyspozycji

studentéw podczas zaje¢ dydaktycznych oraz konsultacji.
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W ramach zréznicowanych potrzeb indywidualnych studentéw zgodnie z regulaminem
studiow dopuszczalna jest mozliwos¢ zastosowania indywidualnej organizacji studiéw oraz
indywidualnego toku studiow (szczegélowe informacje  na stronie internetowej w
regulaminie studiow https://Www.up.krakow.pl/studia/regulaminy-studioW/regulamin-
studiow)

Wsparciem  studentéw niepetnosprawnych  zajmuje sie  Biuro ds. Oséb
Niepetnosprawnych http://www.bon.up krakow.pl. W roku akademickim 2018/2019 na
Uniwersytecie Pedagogicznym studiowato 235 0séb z niepetnosprawnoscia w tym 33 ze
znacznym stopniem, 137 z umiarkowanym oraz 65 z lekkim (stanna 31.05.2019 1.). Liczba ta
jest zmienna i zalezna od aktualnodci orzeczen o niepelnosprawnosci. Jednoczesnie chcemy
nadmieni¢, Ze zgodnie z ustawa o szkolnictwie wyzszym wsparciem BON objeci s3 réwniez
studenci nie posiadajacy orzeczenia o niepetnosprawnosci a bedacy w trudnej sytuacji
zdrowotnej lub zyciowej.

Kazdy student udajgcy si¢ do BON wypelnia formularz rejestracyjny i moze ubiegacd sie
o nastgpujace formy wsparcia (jezeli jest to uzasadnione typem niepelnosprawnosci):

e Lektoraty jezykow obcych. W porozumieniu z Centrum Jezykéw Obcych UP, BON
organizuje specjalistyczne lektoraty jezyka obcego, nowozytnego (angielski, hiszpanski,
niemiecki i in.) dla studentéw niepetnosprawnych.

® Zajgcia z wychowania fizycznego. Centrum Sportu i Rekreacji UP oferuje trzy drogi
organizacji zaje¢ z wychowania fizycznego: standardowe zajecia do wyboru, zajecia
rehabilitacyjne lub WF teoretyczny.

e Tiumacze jezyka migowego Dysponujemy zespolem tumaczy jezyka migowego, ktorzy
odpowiedzialni sg za przekazywanie tresci moéwionych na zajeciach, wykladach,
¢wiczeniach, konsultacjach u prowadzacych zajecia na jezyk migowy.

o Asystenci 0s6b niepetnosprawnych. Studenci majgcy problemy w poruszaniu sie, moga
ubiega si¢ o wsparcie asystenta, ktory odpowiedzialny bedzie za przemieszczanie sig
pomigdzy budynkami (np. z akademika do budynku dydaktycznego).

e Orientacja w przestrzeni. Studenci nie(do)widzacy, celem zapoznania sie z topografig
terenu uczelni, mogg otrzyma¢ wsparcie w postaci kursu orientacji w przestrzeni po
budynkach dydaktycznych UP oraz akademiku.

° Skanowanie materiatéw. Studenci z problemami ze wzrokiem moga dostarczy¢ do
konsultantéow BON materialy akademickie, celem dostosowania ich do formatu

elektronicznego (OCR).
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e Dostosowane Domy Studenckie. Studenci niepetnosprawni moga ubiega¢ si¢ o przyznanie
dostosowanego  architektonicznie pokoju, zaopatrzonego W  stosowne uchwyty,
odpowiednig konstrukcje tazienki oraz w inne udogodnienia, niezbedne przy poruszaniu
sie przy pomocy np. wozka inwalidzkiego.

o Wsparcie dla wszystkich studentow w kryzysach psychicznych. Wszyscy studenci UP
moga skorzystaé ze wsparcia konsultanta ds. studentéw w kryzysie psychicznym.
Dziatania BON sg ukierunkowane na wsparcie studenta w kryzysie psychicznym
w procesie edukacyjnym. Student ze wzgledu na objawy kryzysu psychicznego, czy tez
stosowanej farmakologii, moze wymagac zindywidualizowanego wsparcia, rowniez ze
wzgledu na réznorodno$¢ i specyfike przebiegu kryzysu psychicznego.

Studenci w ramach wsparcia moga ubiega¢ si¢ o przyznawanie pomocy materialnej -
wszelkie informacje dostepne wraz z regulacjami dotyczacymi wparcia materialnego na
stronie: http:/stypendia.up.krakow.pl/stypendia_mag/. Szerokie spektrum wsparcia obejmuje
takze dzialalno§¢ dydaktyczng: dostepnos¢é ksiggozbioru w bibliotece gltéwnej oraz
bibliotekach wydzialowych, Mediateka, mozliwo$¢ uczestniczenia w konferencjach 1
seminariach oraz spotkaniach z ekspertami organizowanych w Instytucie oraz na terenie
uczelni i poza uczelnia.

Zainteresowania naukowe, aktywno$¢ organizacyjng i spoteczng studenci moga
realizowa¢ poprzez pracg w Kotach Naukowych. Umozliwia si¢ udzial w
miedzynarodowych ~programach ~wymian studentéw Erasmus+. Biuro Wspolpracy
Miedzynarodowej realizuje polityke ~ wspotpracy migdzynarodowej oraz zapewnia
profesjonalng obshuge programow mobilnosci akademickiej. https:/bwm.up.krakow.pl/
Szczegdlowe informacje dotyczace dostosowanie ~wsparcia dla studentéw z
niepetnosprawno$cia  udziela oraz organizuje Biuro ds. Os6b Niepetnosprawnych
http://www.bon.up.krakow.pl

W Instytucie Spraw Spotecznych dzialaja dwa kota naukowe: Koto Naukowe
Animatoréw Spolecznosci Lokalnej oraz Naukowe Koto Wolontariatu. W ramach swojej
dziatalnoéci Kola koncentruja sie¢ na propagowaniu wiedzy o pracy socjalnej, zachgcaniu
studentow pracy socjalnej do dziatan spolecznych poprzez realizacje projektoéw, spotkan
charytatywnych, dziatania wolontarystyczne w roznego rodzaju placowkach pomocowych
takich jak hospicja, domy pomocy spofecznej, domy dziecka, o$rodki wsparcia dla o0séb
starszych, $wietlice $rodowiskowe i wiele innych. Poprzez swoje zaangazowanie studenci
maja mozliwo$¢ wspllpracy ze szkotami podstawowymi, ponadpodstawowymi oraz

studentami krakowskich uczelni i nie tylko. Studenci na kierunku praca socjalna wspolpracuja
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z Kofami Naukowymi Uniwersytetu Jagiellonskiego oraz Kotami Naukowymi pozostatych
Instytutéw Uniwersytetu Pedagogicznego. W ramach wspdlpracy 02.12.2017 roku odbyta sig
pierwsza edycja wydarzenia Student dla Seniora. Przedsiewzigcie to zostato w 2018 roku
wyréznione przez Rzecznika Praw Obywatelskich w III edycji konkursu ,,Zlota Ksiega
Dobrych Praktyk na rzecz Spotecznego Uczestnictwa Oséb Starszych”.

W kwietnia 2017 r. w czasie Festiwalu Studenckich Ké} Naukowych Uniwersytetu
Pedagogicznego o Puchar Prorektora ds. Studenckich na ktérym Koto Naukowe Animatoréw
Spofecznosci Lokalnej przedstawito prezentacj¢ multimedialng polaczong z przedstawieniem
tematycznym pt. "Pomagajgc innym wzbogacamy siebie", ktéra miala przyblizy¢ wszystkim
zebranym dziatalno$¢ kota oraz wyjasnié jak wazna jest pomoc drugiemu czlowiekowi
Uczestnicy Kota otrzymali nagrode gtowng w wysokosei 3000 ztotych oraz puchar za zajecie
pierwszego miejsca. Srodki finansowe przeznaczone zostaly na potrzebne przybory do
animacji czasu dla spotecznosci lokalnej, oraz przybory konieczne podczas codziennej pracy
Kota Naukowego.

W dniu 25 kwietnia 2017r. Studenci Kota Naukowego Animatoréw Spolecznosci
Lokalnej uczestniczyli w ,,Festiwalu Kot Naukowych Uniwersytetu Pedagogicznego im.
Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie o Puchar Prorektora ds. Studenckich”

i zdobyli I miejsce, a nastepnie w trzeciej edycji Festiwalu ktéra odbyta si¢ w dniu 7 maja
2019r. zdobywajac III miejsce.

W roku akademickim 2018/2019 studenci z Kota Naukowego Wolontariatu
przeprowadzili projekt spoteczno-edukacyjny nt. ,Koliberki. Bajki od dzieci dla dzieci”,
poklosiem ktérego bylo wydanie ksigzeczki-cegietki. Pienigdze ze sprzedazy ksigzeczki
zostaly przeznaczone na dziatalnoéé statutowg Stowarzyszenia na rzecz dzieci z chorobg
nowotworowg KOLIBER. Ksigzeczka dostepna jest w zbiorach Biblioteki Instytutu Pracy
Socjalne;j.

Studenci inicjuja réwniez spotkania z cieckawymi ludzi oraz wyktadowcami
podejmujacymi w swojej pracy badawczej tematy unikalne w skali krajowej i $wiatowej, np.:
22 maja 2018 roku gosciem Instytutu Pracy Socjalnej byt Prof. UKW dr hab. Przemystaw
Grzybowski z Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy. Podczas spotkanie
wyglosit on dwa wyklady nt. »Doktorzy klauni w peruwiafiskim Betlejem. O terapii
smiechem, edukacji ipracy socjalnej w Amazonii” oraz ,»Od budy w fawelach do
masonskiego uniwersytetu. Edukacja i praca socjalna w brazylijskich dzielnicach nedzy”.

W ramach wspélpracy pomiedzy organizacjami studenckimi a organizacjami III

sektora, studenci na kierunku praca socjalna od 2017 roku, aktywnie wlaczajg sie w
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przygotowanie Tygodnia Os6b z Niepelnosprawno$cig ,,Kocham Krakow z Wzajemnoscig” a
takze Spotkanie Mikolajkowe w Matopolskim Hospicjum dla Dzieci. Studenci czynnie
angazujg siec w liczne inicjatywy, ktore sami inicjuja np. migdzypokoleniowe spotkanie
.Zegnaj Szkoto Witajcie Wakacje”, Migdzypokoleniowy Dzien Dziecka, Krakowska
Konferencje Naukows z okazji Dnia Dziecka Ulicy, zbiorke dla powodzian, spotkania
$wigteczne w Klubach Seniora, kolgdowanie w Domach Pomocy Spolecznej i wiele innych.
Studenci kierunku praca socjalna, majg mozliwos¢ nie tylko wspotpracowaé z polskimi
organizacjami studenckimi ale takze z zagranicznymi. 08.01.2018 r. studenci pracy socjalne
prowadzili warsztaty dla studentow z Uniwersytetu w Hongkongu, podczas spotkania
mozliwym stata si¢ wymiana do$wiadczen oraz wskazanie na roli pracy socjalnej na arenie
micdzynarodowej. Cyklicznie w Instytucie Spraw Spolecznych odbywajg si¢ takze
warsztaty/spotkania/prelekcje studentow pracy socjalnej z studentami z Panstwowego
Uniwersytetu w Tyraspolu z siedzibg w Kiszyniowie. W czerwcu 2019 roku studenci pracy
socjalnej Instytutu Spraw Spotecznych uczestniczyli w seminarium naukowym nt. Praca
socjalna i kwestie spoleczne w Gruzji i Polsce, ktore odbylo sie¢ w Batumi Shota Rustaveli
State University w Gruzji. Mozliwos¢ wyjazdu do Gruzji i spotkanie z gruzinskimi
studentami stanowito podstawe podjecia wspoipracy migdzynarodowej przez organizacje
studenckie. W ramach swojej dziatalnodci studenci pracy socjalne] majg mozliwos¢
uczestniczenia w pracach Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu Pedagogicznego, co
dodatkowo pozwala na zdobywanie nowych umiejetnoéci i kompetencji a takze na lepsze
poznanie dziatalno$ci Uczelni. Studenci majg takze swojego przedstawiciela w Radzie

Instytutu Spraw Spolecznych, co pozwala na ich lepsza partycypacje w zyciu Instytutu.

Aneksy dotyczacy Kryterium 8:
8.1. Aktywnos¢ studentow Instytutu Spraw Spotecznych
8.2. Sprawozdania kot naukowych Instytut Spraw Spotecznych

Kryterium 9. Publiczny dost¢p do informacji o programie studiéw, warunkach jego

realizacji i osigganych rezultatach.

Program studiéw dla pierwszego i drugiego stopnia jest zatwierdzany przez Radg Wydziatu
Pedagogicznego Uniwersytetu Pedagogicznego. Przed rozpoczeciem roku akademickiego jest
umieszczany na stronie Instytutu Spraw Spotecznych https://iss.up.krakow.pl/studia/plany-

studiow/. Tam takze wszyscy zainteresowani, w tym kandydaci na studia, mogg znalez¢
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kierunkowe efekty ksztalcenia. Kazdy student ma dostep do Wirtualnej Uczelni, pozwala to
tatwo ustali¢: termin zajeé, prowadzgcego, warunki zaliczenia, ilogé godzin, przypisane
punkty ECTS, informacje na temat uzyskanych zaliczen i zdanych egzaminéw. Dodatkowo
kazdy pracownik oraz student ma zatozong skrzynke pocztowa. Przez system poczty studenci
mogg kontaktowac si¢ z prowadzacymi. Zaréwno studenci, jak i interesariusze zewnetrzni
podczas spotkan nie sygnalizowali trudnosci w dostepie do informacji zwigzanych z
programem.

W wersji papierowej program (dla pierwszego i drugiego stopnia studiéw) dostepny jest
w sekretariacie Instytutu Spraw Spotecznych.

Aktualne programy studiéw dostgpne na stronie internetowej Instytutu Spraw
Spolecznych https://iss.up.krakow.pl/studia/plany-studiow/ zawieraja takze nastepujace
informacje:

- efekty uczenia sie;
- sylwetka absolwenta;

- przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiéw

System zapewniania jakodci ksztalcenia obowigzujacy na Uniwersytecie Pedagogicznym w
Krakowie sktada si¢ z nastepujacych elementéw:

- Prorektora ds. Ksztalcenia;

- Senackiej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia;

- Wydzialowych Zespoldw ds. Jakosci Ksztatcenia;

- Kierunkowych Zespotéw ds. Jakosci Ksztalcenia.

Dlatego tez nadzér pod wzgledem jakosci ksztalcenia na kierunku praca socjalna
odbywa si¢ na trzech poziomach: a. centralnym; b. wydzialowym; c. instytutowym. Na
poziomie centralnym, Prorektor ds. Ksztalcenia sprawuje nadzor nad catoscia wewnetrznego
systemu jako$ci ksztalcenia, za$ Senacka Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia przedstawia
Prorektorowi ds. Ksztalcenia sprawozdania z rocznej pracy Wydzialowych Zespolow ds.
Jakosci Ksztalcenia, a ponadto dba o doskonalenie wewngtrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia. Na poziomie wydzialowym funkcjonuje z kolei Wydziatowy Zespét ds.

Jakosei Ksztalcenia, ktory miedzy innymi przygotowanie coroczny arkusz oceny wilasnej
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Wydziatu Pedagogicznego, opiniuje i akceptuje kierunkowe efektéw nauczania dla nowych
kierunkéw projektowanych na Wydziale Pedagogicznym, sprawdza nowe programy studiow
(przed zatwierdzeniem ich przez Radg Wydziatu), monitoruje proces spelniania wymagan
dotyczacych minimum kadrowego i kwalifikacji nauczycieli akademickich prowadzgcych
zajecia dydaktyczne na danym kierunku studiow oraz zapewnia spojnos¢ strategii rozwoju
Wydziatu ze strategia rozwoju Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie. Na poziomie
instytutowym funkcjonuje Kierunkowy Zesp6t ds. Jakosci Ksztalcenia dla kierunku praca
socjalna, ktéry dziata na rzecz zapewniania i doskonalenia jakos$ci ksztalcenia na tym
kierunku. Zespot ten przygotowuje coroczne sprawozdanie dotyczace zapewniania jakosci
ksztalcenia na kierunku praca socjalna, organizuje spotkania z opiekunami rocznikow,
studentami, pracownikami oraz interesariuszami zewnetrznymi celem analizy programow
studiow, a ponadto realizuje rozwigzania stuzace doskonaleniu jako$ci ksztalcenia na
kierunku praca socjalna. Wewnetrzng dobrg praktyka Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztalcenia jest coroczne opracowywanie wnioskow Wws. poprawy jakosci ksztatcenia
przekazywanych Dyrektorowi Instytutu. Warto takze doda¢, iz Koordynator Kierunkowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia na kierunku praca socjalna jest takze czlonkiem
Wydzialowego Zespolu ds. Jakosci Ksztalcenia i w ten sposob koordynuje spojnos¢
ksztalcenia poziomu instytutowego z wydzialowym.

Kolejnym podmiotem w kwestii jakosci ksztalcenia na Uniwersytecie Pedagogicznym
w Krakowie, majacym wplyw na jako$¢ ksztalcenia na kierunku praca socjalna, jest
Petnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia. Petnomocnik sprawuje nadzor nad jakoscia
ksztalcenia w uczelni, koordynuje pracami zespotow ds. Jako$ci Ksztalcenia, przeprowadza
audyt wewnetrzny, opiniuje dziatania zwigzane z realizacja misji i strategii uczelni w
obszarze ksztalcenia (w tym wspolpracy z interesariuszami zewnetrznymi), analizuje zasady
rekrutacji w celu wypracowania polityki rekrutacyjnej uczelni, analizuje losy absolwentow,
przygotowuje dla prorektora ds. ksztalcenia opini¢ ws. koncepcji programéw ksztalcenia
uruchamianych kierunkéw oraz studiow podyplomowych, organizuje spotkania majgce na
celu doskonalenie systemu jakosci ksztatcenia (np. organizacja Dnia jakosci ksztatcenia UP),
okresla wytyczne dotyczace projektowania programow studiéw, ocenia i analizuje projektu
realizowane przez jednostki w zakresie prowadzonych dziatan projakosciowych (projekty,
granty uwzgledniajagce  elementy projakosciowe powiazane z ksztalceniem) oraz
wspélpracuje z Biurem Karier, Dzialem Nauczania i Wspolpracy z Oswiatg, Biurem
rekrutacji, Centrum Informatycznym, Centrum Doskonalenia Zawodowego itd. W

spotkaniach z w/w Pelnomocnikiem Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia uczestnicza oczywiscie
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cztonkowie Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia na kierunku praca socjalna, jak i
zainteresowani nauczyciele oraz studenci.

Integralng czescig systemu zapewniania jakosci ksztalcenia na kierunku praca socjalna
sq takze hospitacje nauczycieli akademickich, ankietyzacja studentéw i absolwentéw oraz
ocena okresowa nauczycieli akademickich. Procedura przeprowadzania hospitacji
nauczycieli, ankietyzacji studentéw oraz oceny zawarta zostala w Zarzgdzeniu Nr R/Z.0201-
8/2013 Rektora Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
z dnia 15 kwietnia 2013 r. w sprawie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia
w Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie.

Niezaleznie od opisanej powyzej (ogblnouczelnianej) struktury zapewniania jako$ci
ksztalcenia, co roku nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku praca socjalna
dokonujg weryfikacji kart kursu prowadzonych przez siebie przedmiotéw. Celem tej
weryfikacji jest m.in. sprawdzenie aktualnosci i adekwatnosci tresei realizowanych podczas
danego kursu do zakladanych efektow ksztalcenia kierunku oraz kursu (lub kursu
specjalnosciowego).

Corocznie przeprowadza sie takze spotkania interesariuszy wewnetrznych oraz
zewngtrznych w celu weryfikacji i poddania ocenie programu ksztalcenia kierunku praca
socjalna wraz z analizg odbywania praktyk na tym kierunku (Rada interesariuszy). Cztonkami
Rady interesariuszy sg pracownicy Instytutu Spraw Spotecznych oraz studenci (interesariusze
wewnetrzni) oraz przedstawiciele instytuciji pomocy spotecznej (sektor panstwowy i
pozarzagdowy), czyli potencjalni pracodawcy absolwentow kierunku oraz instytucje
wspOlpracujgce z Instytutem Spraw Spotecznych np. w obszarze praktyk studenckich
(interesariuszy zewnetrzni). Spotkania te majg istotny wplyw na ewolucje koncepcji
ksztalcenia na kierunku praca socjalna (np. w zakresie rodzajéw specjalnosci istniejgcych na
kierunku — pod wptywem sugestii interesariuszy wewnetrznych i zewngetrznych utworzono w
2019 r. nowg specjalno$¢ na magisterskich studiach uzupelniajgcych w postaci organizator
ustug spolecznych). W roku akademickim 2018-19 roku Rada interesariuszy obradowata sie w
formie ,,okragtego stotu” w ramach projektu unijnego ,,Uczelnia najwyzszej jakosci — UP to
the TOP”, skupiajac sie na roli praktyk w ksztalceniu pracownikow socjalnych w Instytucie
Spraw Spotecznych.

01 lutego 2019 r. w Instytucie Spraw Spolecznych powolana zostala takze Rada
programowa na kierunku praca socjalna. W sklad Rady programowej wchodza: Dyrekcja
Instytut, czlonek Kierunkowego Zespolu ds. Jakosci Ksztalcenia, Kierownik praktyk,

przedstawiciel samodzielnych pracownikéw nauki, przedstawiciel pracodawcéw oraz
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przedstawiciel studentow. Celem Rady programowej jest m.in. stale monitorowanie realizacji
procesu ksztalcenia, wytyczanie kierunkow dostosowywania programu studiow do
zmieniajacych si¢ okoliczno$ci prawnych i gospodarczych oraz analiza wymagan kadrowych
na kierunku praca socjalna.

Kadra kierownicza kierunku praca socjalna odbywa takze coroczne spotkania z
opiekunami poszczegélnych rocznikéw. Celem tych spotkan jest analiza sugestii
reprezentantéw poszczegdlnych rocznikow studidéw na temat studiowania na kierunku praca
socjalna. Omawiane sg m.in. kwestie struktury programéw studiow, odbywania praktyk,
tresci przekazywanych podczas kurséw, seminariow dyplomowych, funkcjonowania kot
naukowych czy zaangazowania i potrzeb studentow kierunku praca socjalna.

Kwestie jakosci ksztalcenia, tj. oceny zaje¢ dydaktycznych, zmian w programach
studiéw, realizacji efektéw nauczania, procesu dyplomowania (W tym tematyki prac
dyplomowych) sg takze regularnie poruszane na spotkaniach Rady Instytutu oraz zebraniach

pracownikéw Instytutu Spraw Spotecznych.

Aneksy dotyczacy Kryterium 10:

10.1. Zarzadzenie Nr R/Z.0201-8/2013 Rektora Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji
Edukacji Narodowej w Krakowie z dnia 15 kwietnia 2013 r. w sprawie wewngtrznego
systemu zapewniania jakosci ksztalcenia w Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji
Edukacji Narodowej w Krakowie.

10.2. Sprawozdanie z prac biezacych Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia na
kierunku praca socjalna za rok akademicki 2018-19.

10.3. Whnioski z dziatan Kierunkowego Zespotu ds. Jako$ci Ksztatcenia na kierunku praca

socjalna za rok akademicki 2018-19.
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Czes¢ I1. Perspektywy rozwoju kierunku studiéw

Analiza SWOT programu studiéw na ocenianym kierunku i jego realizacji,z uwzglednieniem

szczegOlowych kryteriow oceny programowe;j
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