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Bezpieczenstwo publiczne
podczas imprez masowych

Wprowadzenie

Imprezy masowe, takie jak koncerty, festiwale, mecze czy wydarzenia ple-
nerowe, przyciagaja tysiagce oséb, co niesie ze sobg istotne wyzwania organi-
zacyjne ilogistyczne. Jednym z najwazniejszych aspektéw jest zapewnienie

bezpieczenstwa zaréwno uczestnikom, jak i personelowi obstugujacemu
wydarzenie. Zagrozenia moga wynikaé z réznych czynnikéw, w tym nad-
miernego zageszczenia, zagrozen terrorystycznych, sytuacjilosowych, takich
jak pozary czy awarie techniczne, a takze z zachowan indywidualnych badz
grupowych, ktére moga prowadzié do chaosu lub paniki. Dlatego organizacja

imprez masowych wymaga starannego planowania i wdrazania komplek-
sowych procedur bezpieczenistwa. Jest to proces wieloetapowy, obejmujacy
identyfikacje potencjalnych zagrozen, zastosowanie odpowiednich $rodkéw
prewencyjnych, a takze przygotowanie strategii reagowania w sytuacjach

kryzysowych. Gtéwna role odgrywa wspétpraca organizatoréw z wyspecjali-
zowanymi stuzbami, takimi jak Policja, Straz Pozarna, pogotowie ratunkowe
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oraz firmy ochroniarskie, ktére wspédlnie tworza system zabezpieczen do-
stosowany do specyfiki wydarzenia.

Waznym elementem organizacji imprez masowych jest réwniez aspekt
prawny, w tym obowigzek uzyskania odpowiednich pozwolen i spetnienia
wymogéw administracyjnych. W Polsce organizatorzy sa zobowigzani do
przygotowania szczegdtowego planu bezpieczenistwa, ktéry musi zostaé zaak-
ceptowany przez lokalne wladze oraz odpowiednie stuzby. Dokumentacja ta
obejmuje m.in. analize ryzyka, plany ewakuacyjne, strategie zabezpieczenia
medycznego oraz zasady wspdtpracy z organami porzadkowymi. Brak wyma-
ganych zezwolenl moze skutkowa¢ sankcjami administracyjnymi lub nawet
uniemozliwi¢ przeprowadzenie wydarzenia. Zapewnienie bezpieczenistwa na
imprezach masowych wymaga takze elastycznosci i umiejetnosci szybkiego
dostosowania sie do dynamicznie zmieniajacych sie warunkéw. Nagte zmiany
pogodowe, nieprzewidziane problemy techniczne czy nieodpowiedzialne
zachowanie uczestnikéw moga stanowi¢ wyzwanie dla organizatoréw i stuzb
zabezpieczajacych. Dlatego znaczenie maja regularne szkolenia personelu,
testowanie procedur ewakuacyjnych oraz przygotowanie skutecznych pla-
néw awaryjnych.

W artykule zastosowano przeglad literatury, uwzgledniajacy ksiazki,
publikacje naukowe oraz obowigzujace przepisy prawne dotyczace bez-
pieczenstwa podczas imprez masowych. Dodatkowo postuzono sie analiza
danych pochodzacych ze Zrédet wtérnych, takich jak statystyki policyjne, ra-
porty i dokumenty instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenistwo publiczne.
Przeprowadzona analiza danych statystycznych pozwolita zidentyfikowaé
najczes$ciej wystepujace zagrozenia oraz oceni¢ efektywno$é stosowanych
metod zabezpieczenia i dzialai prewencyjnych. Niniejsze opracowanie kon-
centruje si¢ na analizie metod i procedur majacych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa podczas wydarzen masowych. Szczeg6lny nacisk zostanie
polozony na rozpoznanie mozliwych zagrozen, ocene skutecznosci strategii
zapobiegawczych, zdolno$¢ organizatoréw do zarzadzania sytuacjami kry-
zysowymi oraz uwarunkowania prawne zwigzane z organizacja tego typu
przedsiewzie¢. Dodatkowo przeanalizowana zostanie rola innowacyjnych
technologii w zakresie nadzoru i koordynacji dziatari ochronnych, a takze
znaczenie wspdlpracy organizatoréw z odpowiednimi instytucjami oraz
podmiotami zewnetrznymi w celu redukcji ryzyka i usprawnienia procedur
bezpieczenistwa. Praca ma za zadanie ukazaé, iz brak skutecznych dziatan
w zakresie zapewnienia bezpieczeristwa publicznego podczas imprez ma-
sowych prowadzi do powaznych, negatywnych konsekwencji spotecznych,
prawnych i wizerunkowych. Nieprawidtowosci w zabezpieczeniu takich
wydarzen moga skutkowaé zagrozeniem zycia i zdrowia uczestnikéw, np.
w wyniku paniki ttumu czy zamieszek, a takze powodowaé znaczne stra-
ty materialne, obejmujace zniszczenie mienia publicznego i prywatnego.
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Ponadto organizatorzy moga ponosi¢ odpowiedzialno$¢ cywilng i karng za
niedopelnienie obowigzkéw w zakresie bezpieczenistwa. Niewlasciwe dzia-
tania lub ich brak skutkuja réwniez utrata zaufania spotecznego do stuzb
porzadkowych i instytucji publicznych, a takze pogorszeniem wizerunku
miasta, regionu lub samego organizatora zaréwno na poziomie krajowym,
jak i miedzynarodowym.

Definicja imprez masowych

Termin ,impreza masowa” jest szczegbtowo okreslony i regulowany przez
Ustawe z dnia 20 marca 2009 roku o bezpieczenstwie imprez masowych'.
Zgodnie z artykutem 3, pkt 2, 314, impreza masows jest kazde zgromadzenie
publiczne, w ktérym bierze udziat co najmniej 1000 0séb w otwartych prze-
strzeniach lub 300 oséb w obiektach zamknietych. Ustawodawca precyzuje,
ze impreza masowa moze mie¢ charakter artystyczno-rozrywkowy lub spor-
towy (w tym takze mecze pitki noznej). Imprezy artystyczno-rozrywkowe
to wydarzenia o charakterze artystycznym lub rozrywkowym, a takze, jak
wskazujg Parszowski i Kurczynski, moze by¢ to publiczne ogladanie trans-
misji telewizyjnych na duzych ekranach lub urzadzeniach, umozliwiajacych
przekazanie obrazu o przekatnej przekraczajacej trzy metry, organizowane
na stadionach, w halach sportowych oraz innych przystosowanych do tego
obiektach, ktérych liczba miejsc musi odpowiada¢ wymaganiom przepisow
prawa budowlanego i ochrony przeciwpozarowej?.

Z kolei masowe imprezy sportowe to wydarzenia organizowane na
stadionach i innych otwartych przestrzeniach, majace na celu wspétzawodni-
ctwo sportowe lub promowanie kultury fizycznej, gdzie liczba miejsc réwniez
musi spetniaé okreslone standardy prawne. Warto jednak podkreslié, ze nie
wszystkie wydarzenia sa uznawane za imprezy masowe. Przez ustawodawce
zostaly wylaczone z tej kategorii wydarzenia organizowane w teatrach, ope-
retkach, operach, kinach, bibliotekach, filharmoniach, muzeach, galeriach,
domach kultury oraz placéwkach o§wiatowych. Ponadto, z definicji imprezy
masowej zostaly wylaczone réwniez imprezy sportowe organizowane dla
oséb z niepetnosprawnoscia czy te organizowane przez pracodawcéw dla
ich pracownikéw, o charakterze zamknietym?®.

! Ustawa z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenistwie imprez masowych (Dz.U. 2009,
nr 62, poz. 504, z pézn. zm.).

2 S. Parszowski, A. Kruczyriski (2015). Imprezy masowe, organizacja, bezpieczeristwo,
dobre praktyki. Difin SA. Warszawa, s. 18.

3 B. Hotyst (2013). Bezpieczeristwo i porzqdek publiczny. LexisNexis. Warszawa,
s.205-215.
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Psychologia ttumu

Imprezy masowe stanowig realny sprawdzian funkcjonowania systemu bez-
pieczenistwa publicznego. W szczegdlnosci wydarzenia sportowe, ze wzgledu
na obecno$¢ elementu rywalizacji, moga generowaé napiecia i postawy an-
tagonistyczne wérdd uczestnikéw, zwtaszcza kibicéw druzyn przeciwnych®.
Dlatego organizacja takich wydarzen musi opiera¢ sie na kompleksowej
analizie zagrozen oraz uwzglednieniu potrzeb uczestnikéw. Ich zaspokojenie
wplywa nie tylko na komfort, ale réwniez na redukcje negatywnych emocji,
co przektada sie na mniejsze ryzyko wystapienia zachowan niepozadanych.
Czlowiek w tlumie reaguje odmiennie niz indywidualnie - podatno$¢ na
emocje zbiorowe oraz mechanizmy zarazliwosci sprzyjaja eskalacji paniki
czy agresji®. Nawet z pozoru spokojne zgromadzenie moze w wyniku silnego
bodZca przeksztalci¢ sie w sytuacje kryzysowa zagrazajaca zyciu, zdrowiu
lub porzadkowi publicznemu. Wydarzenia nagte - takie jak katastrofy bu-
dowlane, gwaltowne zmiany pogodowe czy ataki terrorystyczne - moga
wywola¢ dezorientacje, strach i masowg histerie. Brak informacji oraz nie-
widoczno$¢ zrédla zagrozenia dla czesci uczestnikéw sprzyjaja szerzeniu
sie plotek, a w konsekwencji - narastaniu chaosu. W takich warunkach ttum
staje sie trudny do opanowania, a poziom zagrozenia gwaltownie rosnie®.
Szczegdlne wyzwanie stanowig imprezy zakwalifikowane jako pod-
wyzszonego ryzyka, gdzie mozna spodziewa¢ sie agresywnych zachowan
uczestnikéw. W takich przypadkach nie dominuje strach, lecz poczucie bez-
karnosci, czesto prowadzace do béjek, tzw. ustawek, czy aktéw wandalizmu.
Ttum staje sie nieprzewidywalny, a jego kontrola - wyjatkowo trudna. Policja
i inne stuzby porzadkowe dzialajg na podstawie wypracowanych procedur,
ktére majg na celu szybkie rozdzielenie grup agresywnych i przywrécenie
porzadku. Kluczowg role w utrzymaniu porzadku i skutecznym zarzadza-
niu sytuacja odgrywaja stewardzi oraz spikerzy. Osoby te odpowiedzialne
sa za komunikacje z uczestnikami imprezy, kierowanie ruchem, udzielanie
informacji oraz reagowanie na sytuacje kryzysowe. Efektywna komuni-
kacja - zaréwno miedzy uczestnikami a obstuga, jak i w ramach struktur
organizacyjnych - jest niezbedna do utrzymania bezpieczenistwa. Btedny
obieg informacji moze prowadzi¢ do eskalacji zagrozen, a takze bledéw
decyzyjnych, zwlaszcza w warunkach presji czasu. Stewardzi, dziatajacy

¢ A. Kaminska, A. Nowicka (2017). Zachowanie ttumu podczas masowych imprez spor-
towych. W: M. Sabat, A. Zieba (red.). Tragedia na stadionie Hillsborough 15 kwietnia 1989 r.
a obecne standardy organizacji i bezpieczeristwa imprez masowych. ,Securo”, 4. Warszawa,
s.101-102.

5 G. Le Bon (2004). Psychologia ttumu. Wydawnictwo KR. Warszawa, s. 10-30.

¢ E. Aronson, T.D. Wilson, R.M. Akert (1997). Psychologia spoteczna - serce i umyst.
Zysk i S-ka. Poznan, s. 136-160.
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w ramach stuzby informacyjnej i porzadkowej, s pierwszym ogniwem kon-
taktu z uczestnikami. Zgodnie z Ustawg o bezpieczenistwie imprez masowych
ich zadania obejmuja m.in. informowanie o udogodnieniach i zasadach bez-
pieczenistwa, wskazywanie punktéw medycznych, kontrolowanie dostepu
do stref zamknietych, reagowanie na incydenty i skargi, przeciwdziatanie
nadmiernemu zageszczeniu oraz egzekwowanie regulaminu imprezy.

Aspekty prawne i wymagane zezwolenia

Organizacja imprez masowych wiaze sie z koniecznos$cig przestrzegania
okreslonych przepiséw prawnych oraz uzyskania odpowiednich zezwo-
lert administracyjnych. Organizator musi uzyskaé stosowne pozwolenie od
wlasciwego organu administracyjnego, ktérym najczesciej jest wéjt, bur-
mistrz lub prezydent miasta, na terenie ktérego ma odby¢ sie wydarzenie’.
W przypadku imprez odbywajacych sie w obiektach sportowych, takich jak
stadiony, konieczne moze by¢ takze uzyskanie zgody zarzadcy obiektu. Organ
wydajacy zezwolenie podejmuje decyzje na podstawie szczegétowych opinii
odpowiednich stuzb, ktére analizujg rézne aspekty organizacji imprezy®.
Policja ocenia ryzyko zwiazane z zagrozeniem porzadku publicznego
1 bezpieczenstwem uczestnikow. Dokonuje analizy potencjalnych zagrozen,
takich jak mozliwo$¢ zamieszek, agresywnych zachowan thumu czy innych
niebezpiecznych sytuacji, ktére moga wystapi¢ podczas wydarzenia. Ocenia
takze $rodki ochrony porzadku i zapobiegania przestepstwom. Straz Pozar-
na sprawdza, czy impreza spelnia przepisy przeciwpozarowe oraz analizuje
wymogi dotyczace drég ewakuacyjnych, zabezpieczen przeciwpozarowych
oraz procedur w razie pozaru. Ocenia réwniez infrastrukture obiektu, aby
upewnic¢ sie, ze beda dostepne odpowiednie $rodki ochrony, takie jak gasnice
czy systemy alarmowe, oraz przygotowany plan ewakuacyjny w razie zagro-
zenia. Panistwowe Ratownictwo Medyczne ustala wymagania w zakresie za-
bezpieczenia medycznego imprezy. Okresla, ile stuzb medycznych i punktéw
pierwszej pomocy jest potrzebnych oraz czy zapewniony jest odpowiedni
personel do reagowania na potencjalne zagrozenia zdrowotne. PRM réw-
niez ocenia dostepno$¢ transportu medycznego w przypadku koniecznosci
szybkiej interwencji. W przypadku imprez, ktére obejmuja gastronomie lub
gdzie istniejg dodatkowe wymagania sanitarne, opinie wydaje Paristwowa
Inspekcja Sanitarna. Inspektorzy sprawdzaja, czy organizatorzy spelniaja

7 Ustawa z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenistwie imprez masowych (t.j. Dz.U.
z 2023 r. poz. 616), art. 24.

8 Ustawa z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenistwie imprez masowych (t.j. Dz.U.
z 2023 r. poz. 616), art. 25.
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wymagania sanitarno-higieniczne, takie jak zapewnienie odpowiednich wa-
runkéw do przygotowywania i podawania zywnoS$ci, dostepno$¢ toalet oraz
utrzymanie czysto$ci na terenie imprezy.

Niedopetnienie obowigzkéw zwigzanych z organizacja imprezy maso-
wej moze prowadzi¢ do powaznych konsekwencji prawnych, ktére obejmuja
rézne formy odpowiedzialnosci w zalezno$ci od skali nieprawidtowosci.
Organizatorzy, ktérzy nie przestrzegajg przepiséw, moga zostaé pociggnieci
do odpowiedzialno$ci administracyjnej, co wigze sie z natozeniem kar finan-
sowych oraz - w przypadku powaznych naruszen - cofnieciem zezwoleni na
organizacje wydarzen. Ponadto, jesli zaniedbania organizatora doprowadza
do szkdd na osobach lub mieniu, moga oni ponie$¢ odpowiedzialno$é cywil-
na, zobowigzujac sie do naprawienia wyrzadzonych szkéd’. W przypadkach
szczegblnie powaznych uchybien, ktére narazaja zycie i zdrowie uczestnikéw,
organizatorzy moga takze zosta¢ pociagnieci do odpowiedzialnosci karnej,
co wiaze sie z mozliwo$cia ukarania ich przez sad. Ustawa o bezpieczenstwie
imprez masowych przewiduje kary, takie jak grzywna nie mniejsza niz 240
stawek dziennych, kara ograniczenia wolnosci, a w skrajnych przypadkach -
pozbawienie wolnosci na okres od 6 miesiecy do 8 lat. Te surowe sankcje maja
na celu zapewnienie, ze organizatorzy beda §cisle przestrzegaé przepiséw
prawa, dbajac o bezpieczenstwo uczestnikéw i porzadek publiczny podczas
imprez masowych'.

Identyfikacja zagrozen podczas imprez masowych

Imprezy masowe niosg ze sobg szereg potencjalnych zagrozen, ktére moga
wplynaé na bezpieczenstwo uczestnikéw oraz oséb i obiektéw znajduja-
cych sie w ich poblizu. Ze wzgledu na duzg liczbe 0séb zgromadzonych
w jednym miejscu oraz dynamiczny charakter wydarzen, istnieje ryzyko
zaréwno zdarzen losowych, jak i celowych dziatan o charakterze prze-
stepczym. Do najczestszych zagrozen zalicza sie pozary, ktére moga by¢
wynikiem nieostroznosci uczestnikéw, niewlasciwego uzycia materiatéw
pirotechnicznych lub awarii instalacji elektrycznej. Istnieje takze ryzyko
awarii technicznych, takich jak przerwy w dostawie pradu, usterki syste-
moéw naglo$nieniowych czy uszkodzenia konstrukeji scenicznych, ktére
w skrajnych przypadkach moga prowadzi¢ do katastrof budowlanych, np.
zawalenia sie sceny lub trybun. Ponadto, imprezy masowe moga by¢ celem

® M. Karpiuk (2020). Prawo administracyjne bezpieczeristwa. Wolters Kluwer. War-
szawa, s. 155-163.

1© Ustawa z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenistwie imprez masowych (t.j.
Dz.U. z 2023 r. poz. 616), art. 25.
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dziatalnosci przestepczej, obejmujacej przestepstwa przeciwko mieniu
(oszustwa, wyltudzenia i kradzieze) i akty agresji w postaci napadéw czy
wilaman. Szczegdlnym zagrozeniem jest takze mozliwoséé atakéw terro-
rystycznych, np. podtozenie tadunkéw wybuchowych lub innych dziatan
majacych na celu wywolanie paniki w ttumie. Niebezpieczne zachowania
moga wynikaé réwniez z agresji samych uczestnikéw wydarzenia, m.in.
préby forsowania ogrodzen, ich niszczenie, akty wandalizmu, béjki czy
rzucanie niebezpiecznych przedmiotéw, takich jak race czy kamienie!.
Problem agresji w szczegélnosci dotyczy imprez sportowych, zwlaszcza
meczéw pitkarskich, kiedy dochodzi do zamieszek na stadionach i poza
nimi. W takich przypadkach czesto dochodzi do konfrontacji miedzy ki-
bicami przeciwnych druzyn, ktére moga przerodzi¢ sie w masowe starcia
z uzyciem niebezpiecznych narzedzi, a takze ataki na funkcjonariuszy Po-
licji i stuzb porzadkowych. Niebezpieczne sytuacje moga by¢ potegowane
przez obecnos¢ grup pseudokibicéw, ktérych dziatania sg ukierunkowane
na wywolywanie zamieszek i aktéw wandalizmu.

Nieprzestrzeganie polecenn wydawanych przez funkcjonariuszy od-
powiednich stuzb w trakcie imprezy masowej stanowi réwniez naruszenie
obowigzujacych przepiséw prawa i skutkuje natozeniem kary grzywny w wy-
soko$ci nie nizszej niz 2000 z1. Ustawa o bezpieczenstwie imprez masowych
przewiduje réwniez szereg sankcji za inne wykroczenia i przestepstwa po-
petniane w kontekscie organizowanych zgromadzen, obejmujacych zaréwno
kary finansowe, jak i sankcje o charakterze wolnoéciowym. W przypadku
whniesienia na teren imprezy masowej napojéw alkoholowych przewidzia-
na jest kara grzywny w kwocie nie nizszej niz 2000 zt. Znacznie surowsze
konsekwencje prawne dotyczg oséb posiadajacych brori palng, materiaty
wybuchowe, wyroby pirotechniczne lub inne substancje i przedmioty stwa-
rzajace zagrozenie pozarowe. W takim przypadku sprawca moze zostaé uka-
rany grzywna, ograniczeniem wolnosci lub kara pozbawienia wolnoéci od
3 miesiecy do 5 lat. Istotnym zagrozeniem dla bezpieczenistwa uczestnikéw
imprez masowych sa réwniez incydenty zwigzane z wtargnieciem na teren
wydarzenia, w szczegdlnosci w kontekscie zawodéw sportowych. Osoby
dopuszczajace sie tego rodzaju czynu podlegajg karze grzywny, ograniczenia
wolnosci lub pozbawienia wolnosci do lat 3. Podobne konsekwencje prze-
widziane sg dla sprawcéw rzucajacych przedmiotami mogacymi stanowié
zagrozenie dla zdrowia, zycia badz bezpieczenstwa uczestnikéw imprezy,
a takze dla oséb dopuszczajacych sie innych form zaktécania jej przebiegu.

I M. Zieba (2012). Zarzqdzanie bezpieczeristwem imprez masowych. Wydawnictwo
Adam Marszatek. Torun, s. 55-77.

2 R. Wojciechowski (2017). Bezpieczeristwo uczestnikéw imprez masowych. ZN UPH.
Siedlce, s. 77-85.
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W takich przypadkach sankcja moze obejmowacé grzywne, ograniczenie wol-
noscilub kare pozbawienia wolnosci do lat 2. Na szczeg6lna uwage zastuguje
penalizacja dziatait majacych na celu uniemozliwienie identyfikacji sprawcy.
Zakrywanie twarzy przy uzyciu elementéw odziezy lub innych przedmiotéw
w sposéb utrudniajacy rozpoznanie danej osoby moze skutkowaé orzecze-
niem kary grzywny, ograniczenia wolnosci lub pozbawienia wolnosci od
3 miesiecy do 5 lat. Warto podkreslié, ze w przypadku oséb skazanych za
przestepstwa popelnione w trakcie imprez masowych, sad obligatoryjnie
orzeka zakaz uczestnictwa w tego rodzaju wydarzeniach. Srodek ten petni
istotng funkcje prewencyjna, majac na celu ograniczenie mozliwo$ci ponow-
nego udziatu oséb zagrazajacych bezpieczenistwu publicznemu w imprezach
o charakterze masowym.

Wedtug raportu Komendy Giéwnej Policji Bezpieczeristwo imprez maso-
wych w 2024 roku, w zwigzku z organizacja imprez masowych, odnotowano
904 przestepstwa, co stanowi wzrost o 8,7% w poréwnaniu do roku 2023,
kiedy to zarejestrowano ich 832"%. Zdecydowana wiekszos¢ przestepstw miata
miejsce podczas imprez (679), natomiast 179 zdarzeri odnotowano przed
ich rozpoczeciem, 31 podczas przejazdéw uczestnikéw, a 15 po zakoriczeniu
wydarzen. Analizujac strukture przestepstw pod wzgledem rodzaju imprez
masowych, najwiekszy ich odsetek (78,3%) dotyczyt meczéw pitki noznej,
gdzie doszto do 708 incydentéw naruszajacych prawo. W przypadku imprez
artystyczno-rozrywkowych odnotowano 141 przestepstw (15,6% ogétu), nato-
miast 55 przypadkéw (6,1%) zwigzanych byto z masowymi wydarzeniami
sportowymi innymi niz mecze pitki noznej. W 2024 roku zarejestrowano
takze 6 522 wykroczenia zwiagzane z organizacja imprez masowych. Najwiecej
miato miejsce podczas imprez (3205 przypadkéw) oraz przed ich rozpo-
czeciem (2 361). Po zakoniczeniu wydarzeri zarejestrowano 908 wykroczen,
natomiast 48 dotyczylo przejazdéw uczestnikéw.

Wykroczenia, podobnie jak przestepstwa, najczesciej wystepowaty pod-
czas meczéw pitki noznej - stanowity one 75,8% ogétu (4946 przypadkéw).
W odniesieniu do imprez artystyczno-rozrywkowych odnotowano 1 495
wykroczen (22,9%), natomiast w przypadku innych masowych imprez spor-
towych liczba ta wyniosta 81 (1,3%). Konsekwencja naruszen prawa podczas
imprez masowych byly takze obrazenia fizyczne. W 2024 roku obrazen do-
znato 14 0séb, w tym 9 funkcjonariuszy Policji, podczas gdy w roku poprzed-
nim liczba ta wynosita 7 0séb, w tym 2 policjantéw. Dodatkowo, w 2024 roku

18 Raport: Bezpieczeristwo imprez masowych w 2024 roku (2025). Komenda Gtéw-
na Policji, Gtéwny Sztab Policji. Warszawa, s. 2-9. https://kpk.policja.gov.pl/kpk/
statystyki/11,Dane-statystyczne.html [dostep: 20.05.2025].
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odnotowano straty materialne w wysoko$ci 3000 z1, podczas gdy w 2023
roku nie zarejestrowano zadnych strat w mieniu'.

Strategie prewencyjne i procedury bezpieczenstwa

Kluczowym elementem w zapewnieniu bezpieczenistwa podczas imprez
masowych jest opracowanie szczegétowych planéw bezpieczenistwa, ktére
uwzgledniajg potencjalne zagrozenia, scenariusze reagowania oraz pro-
cedury ewakuacyjne. Proces ten rozpoczyna sie od kompleksowej analizy
ryzyka, obejmujacej ocene lokalizacji wydarzenia, jego charakteru, przewi-
dywanej liczby uczestnikéw oraz potencjalnych celéw ataku. W analizie tej
uwzglednia sie réwniez dane historyczne dotyczace wcze$niejszych incy-
dentéw oraz aktualne informacje wywiadowcze. Na podstawie zgromadzo-
nych danych opracowywane sa plany bezpieczenstwa, obejmujace zaréwno
dzialania prewencyjne, jak i interwencyjne oraz powdrozeniowe. Niezwykle
istotnym aspektem zarzadzania bezpieczenistwem podczas wydarzen maso-
wych jest kontrola dostepu, ktéra polega nie tylko na weryfikacji tozsamosci
uczestnikéw, ale takze na przeszukiwaniu ich bagazu i skanowaniu pod
katem obecno$ci materiatéw niebezpiecznych®. Integralng cze$¢ systemu
bezpieczenstwa stanowi réwniez zapewnienie ochrony przeciwpozarowej.
Organizator imprezy zobowiazany jest kazdorazowo przed rozpoczeciem
wydarzenia skontrolowaé obiekt pod katem zgodnoéci z wymogami PPOZ.
W szczegdlnosci powinien zadbaé o odpowiednie warunki ewakuacyjne, co
oznacza zapewnienie co najmniej dwéch wyjsé ewakuacyjnych z pomieszczen
przeznaczonych dla ponad 50 0séb lub o powierzchni przekraczajacej 300 m?,
z drzwiami o szerokosci dostosowanej do liczby przebywajacych oséb, nie
mniejszej niz 0,9 m na kazde drzwi, otwierajacymi sie zgodnie z kierunkiem
ewakuacji. Odlegto$¢ od najdalszego miejsca w pomieszczeniu do wyjscia nie
powinna przekraczaé 40 m, a odlegto$¢é do drzwi prowadzacych na zewnatrz
lub na klatke schodowa - 20 m. Drogi ewakuacyjne muszg by¢ stale drozne
iwolne od materiatéw palnych'®. Wazne jest takze stosowanie we wnetrzach
materiatéw trudno zapalnych, a wszelkie urzadzenia przeciwpozarowe, takie
jak systemy sygnalizacji pozarowej, state instalacje ganicze czy gasnice recz-
ne, musza by¢ sprawne i fatwo dostepne. Obiekt powinien by¢ wyposazony
w telefony umozliwiajgce natychmiastows taczno$é z najblizsza jednostka

1 Ibidem.

15 J. Zawila-Niedzwiecki, K. Perechuda (2011). Zarzqdzanie ryzykiem w organizacjach
publicznych. Difin. Warszawa, s. 102-120.

16 M. Ficori (2017). Bezpieczefistwo infrastruktury krytycznej paristwa. CeDeWu. War-
szawa, s. 99-110.
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Panistwowej Strazy Pozarnej. Kluczowe elementy infrastruktury przeciw-
pozarowej, takie jak gasnice, miejsca uruchamiania systeméw gasniczych,
wylaczniki pradu oraz kurki instalacji gazowej, musza by¢ prawidtowo
oznakowane zgodnie z obowigzujacymi polskimi normami. W widocznych
miejscach powinny znajdowaé sie wykazy numerdédw alarmowych oraz in-
strukcje postepowania w przypadku zagrozenia. Pracownicy obstugi oraz
stuzby ochrony musza by¢ przeszkoleni w zakresie organizacji ewakuacji,
alarmowania stuzb ratunkowych oraz obstugi urzadzen przeciwpozarowych.
Dodatkowo nalezy zapewni¢ przejezdnos¢ drég pozarowych oraz odpowiedni
dostep do obiektu dla jednostek ratowniczych. Szczegélna uwaga powinna
by¢ réwniez zwrdcona na poprawno$¢ wykonania instalacji elektroenerge-
tycznych i grzewczych, a takze aktualno$¢ przegladéw instalacji elektrycz-
nych i odgromowych.

Kolejnym istotnym aspektem szeroko rozumianego bezpieczenistwa
publicznego jest zabezpieczenie infrastruktury krytycznej, czyli obiektéw
majacych kluczowe znaczenie dla funkcjonowania panstwa i spoleczenistwa,
takich jak elektrownie, wodociagi, systemy transportowe czy szpitale”.
Ewentualne ataki na te obiekty moga prowadzi¢ do powaznych konsekwen-
cji zaréwno w wymiarze ludzkim, jak i gospodarczym, dlatego ich ochrona
stanowi jeden z priorytetéw w strategiach zarzadzania kryzysowego. W tym
kontekscie, ogromne znaczenie ma skuteczna kontrola dostepu do obiektéw,
realizowana za pomoca nowoczesnych technologii identyfikacyjnych - kart
magnetycznych, kodéw dostepu oraz systeméw biometrycznych. Stosuje sie
takze fizyczne bariery ochronne w postaci ogrodzen, zapdr oraz punktéw
kontrolnych, majace na celu uniemozliwienie wtargniecia osobom nieupo-
waznionym. Infrastruktura krytyczna powinna by¢é monitorowana w trybie
ciaglym przy wykorzystaniu systeméw wizyjnych, wspieranych przez sztucz-
na inteligencje'®. Pozwala to na szybka identyfikacje podejrzanych zachowan
i obiektdéw, takich jak porzucone przedmioty, co znaczaco skraca czas reakeji
stuzb ochrony. Ochrona obiektéw strategicznych obejmuje réwniez przygo-
towanie i wdrazanie procedur reagowania kryzysowego, ktére powinny byé
regularnie testowane i dostosowywane do zmieniajacych sie zagrozen oraz
rozwoju technologicznego. Przyktadem moze by¢ cyberatak, w przypadku
ktérego kluczowe jest szybkie odtaczenie zainfekowanych systeméw od sieci
oraz ich bezpieczne przywrdcenie do dzialania po opanowaniu zagrozenia.

W szerszym ujeciu zabezpieczenie miejsc publicznych obejmuje réwniez
dziatania majace na celu ochrone przestrzeni miejskich, takich jak place,

1 P. Sienkiewicz (2014). Infrastruktura krytyczna w systemie bezpieczeristwa narodo-
wego RP. AON. Warszawa, s. 70-83.

18 A. Wéjcik (2020). Monitoring wizyjny jako narzedzie bezpieczeristwa publicznego.
UW. Wroctaw, s. 23-35.
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rynki, deptaki i inne obszary, w ktérych gromadza sie duze grupy ludzi.
Ze wzgledu na swojg otwarto$¢ i dostepnosé, sg one wiec szczegdlnie narazo-
ne na dzialania o charakterze terrorystycznym. W zwigzku z tym planowanie

urbanistyczne coraz cze$ciej uwzglednia elementy architektury bezpieczen-
stwa, takie jak stupki antyterrorystyczne, strefy buforowe czy inteligentne

systemy detekcji zagrozen. Wprowadzenie rozwigzan technicznych w prze-
strzeni miejskiej, takich jak czujniki ruchu, systemy analizy obrazu i alerty
dZzwiekowe, w znacznym stopniu podnosi poziom bezpieczeristwa i pozwala

na bardziej skuteczne przeciwdziatanie zagrozeniom.

Podsumowanie

Organizacja imprez masowych wigze sie z wieloma wyzwaniami, szczegdlnie
w zakresie zapewnienia bezpieczenistwa uczestnikéw. Wydarzenia takie jak
koncerty, festiwale czy mecze sportowe przyciagaja ogromna liczbe oséb, co
moze prowadzi¢ do zagrozen wynikajacych z nadmiernego zageszczenia,
awarii technicznych, zagrozen terrorystycznych czy agresji uczestnikéw.
Zapewnienie bezpieczenistwa wymaga starannego planowania, wspélpracy
z odpowiednimi stuzbami (Policjg, Straza Pozarna, pogotowiem) oraz prze-
strzegania przepiséw prawnych, w tym uzyskania odpowiednich zezwolen.
Podstawowe dzialania obejmujg analize potencjalnych zagrozen, przygoto-
wanie strategii reagowania w sytuacjach kryzysowych oraz zapewnienie
odpowiednich §rodkéw ochrony. Nalezy réwniez pamietac¢ o roli innowa-
cyjnych technologii, takich jak systemy monitoringu, w procesie nadzoru
i koordynacji dziatart ochronnych. Kluczowe jest réwniez przestrzeganie
procedur ewakuacyjnych, monitorowanie zachowan ttumu oraz szybka re-
akcja w przypadku incydentéw. Jako uczestnicy imprez masowych réwniez
mamy istotny wplyw na zapewnienie bezpieczeristwa. Nasze odpowiedzialne
zachowanie, przestrzeganie zasad i wspélpraca z organizatorami oraz stuz-
bami porzadkowymi moga znacznie przyczynié sie do zmniejszenia ryzy-
ka zagrozen. Warto pamietaé, Ze uczestniczac w wydarzeniu, powinnismy
przestrzegaé regulaminu, stosowacé sie do polecen stuzb porzadkowych oraz
unikaé sytuacji, ktére moga prowadzi¢ do eskalacji niebezpiecznych zdarzen,
takich jak agresja czy panika. W przypadku zauwazenia jakichkolwiek nie-
pokojacych sytuacji, powinni$my je natychmiast zglosié¢ je odpowiednim
stuzbom, co moze poméc w szybszym reagowaniu i zapobieganiu kryzysowi.
Niniejsza praca ukazala, iz brak skutecznych dziatan w zakresie zapewnienia
bezpieczenistwa publicznego podczas imprez masowych moze prowadzié do
powaznych konsekwencji spotecznych, prawnych i wizerunkowych, jednak
wspélczesne podejscie do tego zagadnienia znaczaco minimalizuje ryzyko ich
wystapienia. Dzieki coraz lepszym strategiom zarzadzania bezpieczenistwem,
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wykorzystaniu nowoczesnych technologii i sprzetu (takich jak systemy mo-
nitoringu wizyjnego, systemy ewakuacyjne czy detekcja zagrozen), a takze
szybkiemu i skoordynowanemu reagowaniu stuzb, mozliwe jest skutecz-
ne zapobieganie sytuacjom kryzysowym. Co wiecej, wzrost §wiadomosci
spotecznej oraz coraz wiekszy nacisk, jaki ktadzie sie na przygotowanie
organizatoréw i stuzb do dziatan prewencyjnych i operacyjnych, sprawiaja,
ze bezpieczeristwo imprez masowych staje sie coraz bardziej kompleksowo
i profesjonalnie zarzadzanym obszarem. Dzieki tym dzialaniom negatywne
konsekwencje, ktére w przesztosci czesto towarzyszyly duzym wydarzeniom,
s dzi$ w znacznym stopniu ograniczane.
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Abstrakt

Celem artykutu jest analiza proceséw i strategii wykorzystywanych w zapewnianiu

bezpieczenstwa uczestnikom imprez masowych oraz minimalizacji ryzyka zwia-
zanego z duzymi zgromadzeniami. Opracowanie koncentruje sie na identyfikacji

potencjalnych zagrozen, ocenie metod prewencyjnych, zdolnosci reagowania oraz

odpowiedzialnoéci organizacyjnej. W artykule wykorzystano analize literatury
przedmiotu, obejmujaca ksigzki, artykuty naukowe i akty prawne. Zastosowano

takze analize danych wtérnych, w tym statystyk policyjnych i raportéw instytucji.
Natomiast analiza opisowa danych statystycznych pozwolita wskaza¢ gtéwne zagro-
zenia i oceni¢ skuteczno$¢ dziatan ochronnych. Oméwione zostang réwniez kwestie

zabezpieczenia medycznego, procedur ewakuacyjnych oraz monitorowania w czasie

rzeczywistym i opracowywania planéw awaryjnych. W Polsce przepisy dotyczace

organizacji imprez masowych naktadajg na organizatora gléwng odpowiedzialno$é

za bezpieczenistwo, w tym ochrone uczestnikéw i mienia oraz utrzymanie porzadku.
W praktyce organizatorzy czesto wspétpracuja z firmami zewnetrznymi, takimi jak

agencje ochrony, stuzby medyczne czy Straz Pozarna, aby zapewni¢ odpowiednie

zabezpieczenie wydarzenia. Odpowiedzialno$¢ za bezpieczenistwo jest wiec czesto

podzielona miedzy organizatora a podmioty zewnetrzne.

Public safety during mass events

Abstract

The aim of the article is to analyze the processes and strategies used to ensure the
safety of participants at mass events and to minimize the risks associated with large
gatherings of people. The study focuses on identifying potential threats, assessing
preventive methods, response capabilities, and organizational responsibility. The
article employs a literature review, including books, academic articles, and legal
acts. It also uses secondary data analysis based on police statistics and reports from
institutions. Descriptive analysis of statistical data made it possible to identify the
main threats and assess the effectiveness of the applied protective actions. It also
discusses medical security measures, evacuation procedures, real-time monitoring,
and the development of contingency plans. In Poland, regulations concerning the
organization of mass events place primary responsibility for safety on the organizer,
including the protection of participants and property, as well as maintaining order. In
practice, organizers often cooperate with external entities such as security agencies,
medical services, or fire departments to ensure adequate event security. Therefore,
responsibility for safety is often shared between the organizer and external entities.

Stowa kluczowe: bezpieczenistwo publiczne, imprezy masowe, prewencja, zdolno$¢
organizacyjna.

Keywords: public safety, mass events, prevention, organizational capacity.
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